Generali Sigorta
Anonim Sirketi

1 Ocak- 31 Mart 2020
Ara hesap dénemine ait finansal tablolar ve
finansal tablolara iliskin dipnotlar



31 MART 2020 TARIHI ITIBARIYLA DUZENLENEN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN
SIRKET BEYANI

[lisikte sunulan 31 Mart 2020 tarihi itibariyla diizenledigimiz finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve
dipnotlarin, T.C. Hazine ve Maliye Bakanhg: dizenlemeleri gercevesinde ydrlrlikte bulunan “Sigorta ve
Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalar1 Hakkinda Yo6netmelik” hiikiimleri, ilgili
mevzuat ve bunlara iligskin duyuru ve genelgeler ¢ercevesinde hazirlandigini ve Sirket’imiz muhasebe kayitlarina
uygun oldugunu beyan ederiz.

Generali Sigorta A.S.

Istanbul, 6 May1s 2020

Sunay Koray Filiz Halliday Nazli Bal

Genel Mudur Vekili ve Aktlier Mali Isler
Genel Midiir Yardimcist Sicil No: 123 Midiir Yardimecist



Generali Sigorta Anonim Sirketi

icindekiler

Sayfa
Bilanco 1-5
Gelir tablosu 6-7
Nakit akis tablosu 8
Ozsermaye degisim tablosu 9

Finansal tablolara iligkin agiklayici dipnotlar 10 - 64



GENERALI SIGORTA ANONIM SIRKETI

31 MART 2020 TARIHI ITIBARIYLA
AYRINTILI BILANCO

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir.)

VARLIKLAR

I- Cari Varliklar

Dipnot

Bagimsiz Denetimden
Gecmemis
31 Mart 2020

Bagimsiz Denetimden
Gecmis
31 Aralik 2019

A- Nakit Ve Nakit Benzeri Varliklar

113.198.838

132.123.356

1- Kasa

212,14

897

1.640

2- Alinan Cekler

3- Bankalar

212,14

92.139.580

107.521.888

4- Verilen Cekler Ve Odeme Emirleri (-)

5- Banka Garantili ve Ug Aydan Kisa Vadeli Kredi Kart1 Alacaklart

212,14

21.058.361

24.599.828

6- Diger Nakit Ve Nakit Benzeri Varliklar

1 Yatinmlar

326.714.470

296.154.267

B- Fi 1 Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Fi

1- Satilmay a Hazir Finansal Varliklar

2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar

11.1,11.4

326.714.470

296.154.267

3- Alim Satim Amagli Finansal Varliklar

4- Krediler

5- Krediler Karsiligi (-)

6- Riski Hayat Poligesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar

7- Sirket Hissesi

8- Finansal Varliklar Deger Diisiikliigii Kargilig (-)

C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar

62.179.817

55.816.007

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

12.1,12.5

63.889.059

57.463.072

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligs (-)

12.1,12.5

(1.805.871)

3- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar

(1.743.550)

4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Kargilig (-)

5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar)

7- Sigortahlara Krediler (ikrazlar) Karsihg (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar

12.1

23.632.243

23.719.777

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar Kargilig (-)

12.1,12.5

(23.535.614)

(23.623.292)

D- iliskili Taraflardan Alacaklar

712.673

656.991

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tegebbiislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar

12.1,47.1

712.673

656.991

7- iligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- Iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar

9- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsihg (-)

E- Diger Alacaklar

2.778.491

2.074.152

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamig Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

12.1

11.436

11.436

4- Diger Cesitli Alacaklar

12.147.1

2.767.055

2.062.716

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-)

6- Siipheli Diger Alacaklar

7- Siipheli Diger Alacaklar Karsilig (-)

F- Gelecek Aylara Ait Giderler Ve Gelir Tahakkuklar

25.354.061

25.164.797

1- Ertelenmis Uretim Giderleri

47.1

19.622.918

20.489.567

2- Tahakkuk Etmis Faiz Ve Kira Gelirleri

3- Gelir Tahakkuklart

4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler

47.1

5.731.143

4.675.230

G- Diger Cari_Varliklar

5.233.572

4.823.702

1- Gelecek Aylar ihtiyact Stoklar

-4.496

0

2- Pegin Odenen Vergiler ve Fonlar

2.18,12.1,35

5.136.594

4.631.406

3- Ertelenmis Vergi Varhklar

4- Is Avanslart

5- Personele Verilen Avanslar

42.832

54.570

6- Sayim Ve Tesellim Noksanlart

7- Diger Cesitli Cari Varliklar

58.642

137.726

8- Diger Cari Varliklar Karsihg (-)

I- Cari Varhklar Toplami

536.171.922

516.813.272

Takip eden dipnotlar ara dénem finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.



GENERALI SIGORTA ANONIM SIRKETI

31 MART 2020 TARIHI ITIBARIYLA

AYRINTILI BILANCO

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmistir.)

VARLIKLAR

II- Cari Olmayan Varhiklar

Dipnot

Bagimsiz Denetimden
Gecmemis
31 Mart 2020

Bagimsiz Denetimden
Gecmis
31 Arahk 2019

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliy etlerinden Alacaklar Karsilig (-)

3- Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig (-)

5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Karsihig (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9-Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsilig (-)

B- lliskili Taraflardan Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

2- istiraklerden Alacaklar

3- Bagh Ortakliklardan Alacaklar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger Iliskili Taraflardan Alacaklar

7- 1liskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- lliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar

9- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsihg (-)

C- Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklar1

2- Kazanilmanus Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

12.1

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-)

6- Stipheli Diger Alacaklar

7- Stipheli Diger Alacaklar Karsiligi (-)

D-Fi 1 Varhiklar

1- Bagli M enkul K1y metler

2- Istirakler

3- istirakler Sermay e Taahhiitleri (-)

4- Bagh Ortakliklar

5- Bagli Ortakliklar Sermay e Taahbhiitleri (-)

6- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler

7- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermay e Taahhiitleri (-)

8- Finansal Varliklar Ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar

9- Diger Finansal Varliklar

11.4,45.5

594.094

430.032]

10- Finansal Varliklar Deger Diisiikligi Karsilig (-)

E- Maddi Varhiklar

25,26

6.233.642

6.761.654

1- Yatrmm Amagh Gayrimenkuller

7

624.220

624.220|

2- Yatirim Amaclhi Gayrimenkuller Deger Dustikligi Karsiligs (-)

3- Kullanim Amagli Gay rimenkuller

4- Makine Ve Techizatlar

5- Demirbas Ve Tesisatlar

5.034.593

4.719.911

6- Motorlu Tasitlar

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel M aliyet Bedelleri Dahil)

[

1.234.825

1.234.825

8- Kiralama Yoluyla Edinilmis M addi Varliklar

6.531.320

6.433.489-

9- Birikmis Amortismanlar (-)

(7.191.316)

(6.250.791)

10- M addi Varliklara iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil)

F- Maddi Olmayan Varhiklar

27,8

16.536.842

16.746.886

1- Haklar

2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler

4- Arastirma Ve Gelistirme Giderleri

5- Diger M addi Olmayan Varliklar

©

26.246.181

25.607.345|

6- Birikmis itfalar (Amortismanlar) (-)

(17.360.105)

(16.469.925)

7- Maddi Olmayan Varliklara iliskin Avanslar

7.650.766

7.609.466

G-Gelecek Yillara Ait Giderler Ve Gelir Tahakkuklan

53.326

53.326

1- Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar1

2- Gelir Tahakkuklar1

3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler Ve Gelir Tahakkuklar:

47.1

53.326

53.326

H-Diger Cari Olmayan Varhiklar

2.18,21,35

11.599.019

12.947.440,

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

2- D3viz Hesaplart

3- Gelecek Yillar ihtiyaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler Ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklar

21,35

11.599.019

12.947.440

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

5- Diger Cari Olmay an Varliklar Amortismani (-)

6- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsihig (-)

II- Cari Olmayan Varhiklar Toplami

35.066.923

36.989.338

Varliklar Toplam (I+1D)

571.238.845

553.802.610

Takip eden dipnotlar ara dénem finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.

2




GENERALI SIGORTA ANONIM SIRKETI

31 MART 2020 TARIHI ITIBARIYLA
AYRINTILI BILANCO

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
III- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Dipnot Geg¢memis Gegmis
31 Mart 2020 31 Aralik 2019

A- Finansal Borglar 2.021.491 2.101.777,
1- Kredi Kuruluslaria Borglar - -
2- Finansal Kiralama Islemelerinden Borglar - -
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliy etleri (-) - -
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri - -
5- Cikarilmig Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar - -
7- Cikarilnug Diger Finansal Varliklar Thrag Farki (-) - -
8- Diger Finansal Borglar (Yiikiimliilikler) 20 2.021.491 2.101.777
B- Esas Faaliyetlerden Borglar 35.977.939 20.310.968,
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 19 35.977.939 20.310.968
2- Reasurans Faaliyetlerinden Borglar - -
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Aliman Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu(-) - -
C-iliskili Taraflara Bor¢lar 5.226.140 4.920.365|
1- Ortaklara Borglar 19 5.192.649 4.917.454
2- istiraklere Borclar - -
3- Bagli Ortakliklara Borglar - -
4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borclar - -
5- Personele Borglar 33.491 2911
6- Diger {liskili Taraflara Borglar - -
D- Diger Borglar 12.467.268 12.439.443
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 19 2.003.668 1.851.299
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borglar 19 187.114 158.359
3- Diger Cesitli Borglar 19, 47.1 10.276.486 10.429.785)
4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-) - -
E-Sigortacilik Teknik Karsiliklar: 285.364.461 285.825.312
1- Kazamlmamig Primler Kargiligi - Net 2.24,17.15 87.605.915 97.227.818
2- Devam Eden Riskler Kargihigi - Net 2.1,2.24,17.15 9.143.720 9.067.929
3- Hayat Matematik Karsilig - Net - -
4- Muallak Hasar Ve Tazminat Kargili - Net 2.1,2.24,17.15 188.614.826 179.529.565
5- Tkramiye Ve Indirimler Karsilig - Net - -
6- Diger Teknik Kargiliklar - Net - -
F- Odenecek Vergi Ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsiliklar 2.116.949 2.726.293
1- Odenecek Vergi Ve Fonlar 19 1.538.923 2.166.759
2- Odenecek Sosyal Givenlik Kesintileri 19,23 578.026 559.534
3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis Veya Taksitlendirilmis Vergi Ve Diger Yiikiimliiliikler - -
4- Odenecek Diger Vergi Ve Benzeri Yiikiimliiliikler - -
5- Dénem Kart Vergi Ve Diger Yasal Yiikuimliiliik Karsiliklart - -
6- Donem Karmmn Pesin Odenen Vergi Ve Diger Yiikiimliiliikleri (-) - -
7- Diger Vergi Ve Benzeri Yiikiimliilik Kargiliklari - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 8.910.159 9.219.413
1- Kidem Tazminat1 Karsihg - -
2- Sosyal Yardim Sandig1 Varlik Aciklart Karsgiligt - -
3- Maliyet Giderleri Karsiligi 2.20, 23, 45.1 8.910.159 9.219.413
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler Ve Gider Tahakkuklan 7.086.822 6.123.677|
1- Ertelenmis Uretim Komisy onlari 19 6.901.108 5.891.534
2- Gider Tahakkuklar - -
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler 19 185.714 232.143
I- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 146.903 78.104
1- Ertelenmis Vergi Yiikiimliigi - -
2- Sayim Ve Teselliim Fazlaliklari - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikiimlilikler 146.903 78.104
III - Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 359.318.132 343.745.352

Takip eden dipnotlar ara dénem finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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GENERALI SIGORTA ANONIM SIiRKETI

31 MART 2020 TARIHI ITIBARTYLA
AYRINTILI BILANCO

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir.)

YUKUMLULUKLER

IV- Uzun Vadeli Yikimlulikler

Dipnot

Bagimsiz Denetimden
Gecmemis
31 Mart 2020

Bagimsiz Denetimden
Gegmis
31 Aralik 2019

A- Finansal Borclar

1.124.833

1.669.502

1- Kredi Kuruluslarma Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar

3- Ertelenmig Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-)

4- Cikarilmug Tahviller

5- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar

6- Cikartlmis Diger Finansal Varliklar hrag Farki (-)

7- Diger Finansal Borglar (Yiikiimlillikler)

20

1.124.833

1.669.502

B- Esas Faaliyetlerden Borglar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- Reaslrans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta Ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-)

C- iligkili Taraflara Borglar

1- Ortaklara Borclar

2- Istiraklere Borglar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tegebbiislere Borglar

5- Personele Borclar

6- Diger liskili Taraflara Borglar

D- Diger Borclar

1- Alman Depozito Ve Teminatlar

2- Tedavi Giderlerine {liskin SGK'ya Borglar

3- Diger Cesitli Borglar

4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu

E- Sigortacihik Teknik Karsiliklar

7.106.149

6.933.570

1- Kazamilmanug Primler Kargilig1 — Net

2- Devam Eden Riskler Karsilify - Net

3- Hayat Matematik Kargihig - Net

4- Muallak Hasar Ve Tazminat Karsilif - Net

5- Tkramiye Ve Indirimler Kargilig - Net

7- Diger Teknik Kargiliklar - Net

2.24,17.15,41.1

7.106.149

6.933.570

F-Diger Yiikiimliiliikler Ve Karsiliklan

1- Odenecek Diger Yiikiimliiliikler

2- Vadesi Gegmis, Ertelenmis Veya Taksitlendirilmis Vergi Ve Diger Yiikiimliiliikler

3-Diger Borg Ve Gider Kargiliklart

G- Diger Risklere iligkin Karsiliklar

2.023.391

2.023.391

1- Kidem Tazminat1 Karsih

2.19,22

2.023.391

2.023.391

2- Sosyal yardim sandif Varlik Aciklan Kargihg

H-Gelecek Yillara Ait Gelirler Ve Gider Tahakkuklar:

1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri

2- Gider Tahakkuklar1

3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler

I- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler

1- Ertelenmig Vergi Yiikiimliiliigii

2- Diger Cesitli Uzun Vadeli Yikiimliilikler

IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami

10.254.373

10.626.463

Takip eden dipnotlar ara dénem finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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GENERALI SiIGORTA ANONIM SiRKETI

31 MART 2020 TARIHI ITIBARIYLA
AYRINTILI BILANCO

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

1- (Nominal) Sermaye

213,15

397.485.822

307.485.822

2- Odenmemis Sermaye (-)

3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklart

4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari (-)

5- Tescili Beklenen Sermaye

1- Hisse Senedi Thrag Primleri

15

10.000.000

10.000.000

2- Hisse Senedi Iptal Karlart

3- Sermayeye Eklenecek Sati Karlart

4- Yabanci Para Cevirim Farklart

5- Diger Sermaye Yedekleri

1- Yasal Yedekler

15

15

3.484.171

318.637

3.484.171

318.637

2- Statil Yedekleri

3- Olaganiistii Yedekler

4- Ozel Fonlar (Yedekler)

15

(1.039.795)

(1.039.795)

5- Finansal Varliklarin Degerlemesi

6- Diger Kar Yedekleri

1- Gegmis Yillar Karlar 4
1- Gegmis Yillar Zararlari (210.818.040) (200.207.831)

1- Donem Net Kari

2- Donem Net Zarart (-)

2.235.545

(10.610.209)

3- Dagitima Konu Olmayan Donem Kart

Takip eden dipnotlar ara dénem finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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GENERALI SiIGORTA ANONIM SiRKETI

1 OCAK - 31 MART 2020 ARA HESAP DONEMINE AiT

AYRINTILI GELIR TABLOSU

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir.)

1- Kazamlmig Primler (Reasiirdr Pay1 Diisiilmiis Olarak)

44.442.377

38.186.920

1.1- Yazilan Primler (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) 221,24 34.896.265 39.913.642
1.1.1- Briit Yazilan Primler (+) 24 62.454.018 67.046.965
1.1.2 -Reastirore Devredilen Primler (-) 24 (27.370.639) (26.418.597)
1.1.3- SGK'ya Aktarilan Primler (-) 24 (187.114) (714.726)
1.2- Kazanilmanus Primler Karsiliginda Degisim (Reasiirdr Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-) 9.621.903 (1.734.661)
12.1-K Primler Karsilig () 2.24,17.15 3.554.732 (3.026.545)
1.2.2- Kazamlmamls Primler Karsiliginda Reasiiror Pay1 (+) 2.24,17.15-16 6.811.332 1.545.174
1. Primler Karsiiginda SGK Pay 1 (+/-) 17.15 (744.161) (253.290)
1.3- Devam Eden Riskler Karsihginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) 2.24,17.15 (75.791) 7.939
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsihg (-) 2.24,17.15 (322.551) 18.831
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsihgnda Reasiirdr Pay1 (+) 2.24,17.15 246.760 (10.892)
2- Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 1.7 16.250.010 20.048.149
3- Diger Teknik Gelirler (Reasiirdr Pay1 Diigiilmiis Olarak) (+/-)

3.1- Briit Diger Teknik Gelirler (+/-) - -
3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasi Pay1 (+/-) - -
4- Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri (+) (135.841) (1.780.107)

1- Gergeklesen Tazminatlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) (+/-) (33.276.511) (26.309.095)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) (24.191.250) (23.645.761)
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (-) (38.019.068) (31.666.753)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiiror Pay1 (+) 17.16 13.827.818 8.020.992
1.2- Muallak Tazminatlar Karsihiginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) (9.085.261) (2.663.334)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsilig (-) 2.24 (9.459.444) (5.578.297)
1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsihgnda Reasiror Pay1 (+) 2.24,17.16 374.183 2.914.963
2- ikramiye ve Indirimler Kargihinda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diigiilmiis Olarak) (+/-)

2.1- ikramiye ve indirimler Karsihig (-) - -
2.2- ikramiye ve indirimler Karsihginda Reasiiror Pay1 (+)

3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasiirdr Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) 475 (172.579) (143.746)
4- Faaliyet Giderleri () 31,32 (18.747.987) (18.265.284)

5- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)

5.1- Matematik Karsiliklar (1)

5.2- Matematik Karsiliklarda Reasiirdr Pay1 (+)

6- Diger Teknik Giderler

(2.954.428)

(2.116.951)

6.1.- Briit Diger Tcknik Giderler (1)

(2.954.428)

(2.116.951)

6.2.- Briit Diger Tcknik Giderlerde Reasiiror Pay1 (+)

I- Kazanilmig Primler (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak)

1.1- Yazilan Primler (Reasiiror pay1 Digilmils Olarak)

Briit Yazilan Primler (+)

1. Reastirére Devredilen Primler (-)

1.2- Kazanilmanus Primler Karsihifinda Degisim (Reasiirdr Pay1 ve Devreden Kisim Diigiilmiis Olarak)(+/-)

1.2.1- Kazanilmamis Primler Kargilhg (-)

12.2-K Primler Kargihiginda Reasiiror Pay1 (+)

1.3- Devam Eden Riskler Karsih@inda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-)

Devam Eden Riskler Karsilig (-)

Devam Eden Riskler Kargihgnda Reastror Pay1 (+)

2~ Hayat Brang1 Yatrim Geliri

3- Yatir iG is Karlar

4- Diger Teknik Gelirler (Reasiirdr Pay1 Diisiilmiis Olarak) (+/-)

4.1.- Briit Diger Teknik Gelirler (+/-)

~ Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiiror Pay1 (+/-)

4.
5- Tahakkuk Eden Riicu Gelirleri (+)

1- Gergeklesen Tazminatlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) (+/-)

1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiirdr Pay1 Diisiilmiis Olarak)

Briit Odenen Tazminatlar (-)

Odenen Tazminatlarda Reasiiror Pay1 (+)

Muallak Tazminatlar Karsihginda Degisim (Reasiirdr Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)

2.24,17.16

1.2.1- Muallak Tazminatlar Kargilig (-)

1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsihginda Reasiiror Pay1 (+)

2- fkramiyc ve indirimler Karsihginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)

2.1 Ikramiyc ve Indirimler Karsih@ (-)

2.2- ikramiye ve indirimler Kargihginda Reasiiror Pay1 (+)

3- Matematik Kargiliklarda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-)

3.1- Matematik Kargiliklar (1)

3.1.1- Aktiieryal M atematik Karsilik (+/-)

3.1.2- Kar Pay1 Kargihg (Yatnm Riski Polie Sahiplerine Ait Poligeler Igin Aynilan Kargiliklar ()

3.2- Matematik Karsihgnda Reasiiror Pay1 (+)

3.2.1- Aktiieryal Matematik Kargiliklar Reasiror Pay1 (+)

Kar Pay1 Karsili Reasiiror Pay1 (Yatirim Riski Polie Sahiplerine Ait Poligeler icin Ayrilan Karsihiklar (+)
i

5- Faallyet Giderleri (-)

6- Yatinm Giderler (-)

7- Yatrmlardaki Gergeklesmemis Zararlar (<)

8- Teknik Olmayan Bolime Aktarilan Yatirim Gelirleri (-)

1- Fon isletim Gelirleri

2- Yonetim Gideri Kesintisi

3- Giris Aidat1 Gelirleri

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi

5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri

7- Diger Tcknik Gelirler

1- Fon isletim Giderleri (-)

2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri(-)

3- Faaliyet Giderleri (-)

4- Diger Teknik Giderler (-)

Takip eden dipnotlar ara dénem finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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GENERALI SiIGORTA ANONIM SiRKETI

1 OCAK - 31 MART 2020 ARA HESAP DONEMINE AiT

AYRINTILI GELIR TABLOSU

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir.)

- Finansal Yatirmlardan Elde Edilen Gelirler 26 17.447.062 6.751.228
2-Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar . .
3- Finansal Yatirmlarin Degerlemesi 28,11,26 (1.197.053) 8.451.606
4- Kambiyo Karlar 3 2.115.018 2.053.308
5- Itiraklerden Gelirler .
6- Bagl Ortakliklar ve Miisterek Yonetime Tabi Tegebbiislerden Gelirler 139.308

7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler

8- Tirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler

9- Diger Yatirimlar

10- Hayat Teknik Boliminden Aktarilan Yatirim Gelirleri

1- Yatirim Yonetim Giderler - Faiz Dahil (-) (175.916) (186.073)
2- Yatrmlar Deger Azalglar (-) - -
3- Yatrmlarm Nakte Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) (2.725) -
4- Hayat Digt Teknik Bolimiine Aktarilan Yatirm Gelirleri (-) 17 (16.250.010) (20.048.149)
5- Tiirev Uriinler Sonucunda Olugan Zararlar (-) - -
6- Kambiyo Zararlar (-) 36 (1.962.880) (2.226.583)
7- Amortisman Giderleri (-) 6.1,63 (1.830.705) (1.162.320)
8- Diger Yatirim Giderleri (-) - -
1- Kargiliklar Hesabr (+-) 415 (50.764) (998.482)
2- Reeskont Hesabi (+/-) 211,415 35559 59033
3- Zorunlu Deprem Sigortast Hesabi (+/-)

4- Enflasyon Dizeltmesi Hesabr (+/-) -
5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi (+/-) 20,35 - 262.856
6- Ertelenmis Verg Yikimliligi Gider (-) 21,35 (1.348.421) -
7- Diger Gelir ve Karlar 411 141.930 79.020
8- Diger Gider ve Zararlar (-) 411 (227.894) (177918)
9- Onceki Y1l Gelir ve Karlan 414 65| -
10- Onceki Y1l Gider ve Zararlar(-) 44 (2.070)

1- Dénem Kart Ve Zarari 2.235545 2471412
2- Donem Kart Vergi ve Diger Yasal Yikimlilik Karstliklari(-) . B
3- Dénem Net Kar veya Zarart 2.235545 2471412

4- Enflasyon Diizeltme Hesabt

Takip eden dipnotlar ara dénem finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.



GENERALI SIGORTA ANONIM SIRKETI

1 OCAK - 31 MART 2020 ARA HESAP DONEMINE AiT

NAKIT AKIS TABLOSU

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmistir.)

Bagimsiz Denetimden | Bagimsiz Denetimden
Dipnot Gecmemis Gegmenmis

10cak - 31 Mart 2020 | 10Ocak - 31 Mart 2019
A ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1. Sigortactlik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 83.717.397 76.704.539
2. Reasiirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit cikist (-) (103.977.452) (77.016.862)
5. Reasiirans faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-) - -
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢tkisi (-) - -
7. Esas faaliyetler sonucu olugan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6) (20.260.055) (312.323)
8. Faiz odemeleri (-) - -
9. Gelir vergisi 6demeleri (-) (505.188) (567.370)
10. Diger nakit girisleri 3.310.498 4.381.255
11. Diger nakit ¢ikiglari (-) (1.587.456) (1.673.831)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit (19.042.201) 1.827.731
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1. Maddi varliklarm satigt 6.3 5.286 23713
2. Maddi varliklarmn iktisabi (-) 6.3,7 (319.968) (125.067)
3. Mali varlik iktisabi (-) 111 (27.548.175) (105.564.143)
4. Mali varliklarm satigt 111 - -
5. Alnan faizler 16.835.451 316.293
6. Alan temettiiler - -
7. Diger nakit girisleri 13.515.200 7.690.938
8. Diger nakit ¢ikislari (-) (2.142.298) (2.218.095)
9. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 345.496 (99.876.361)
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1. Hisse senedi ihract
2. Kredilerle ilgili nakit girigleri
3. Finansal kiralama borglari 6demeleri (-)
4. Odenen temettiiler () -
5. Diger nakit girisleri 15 95.000.000
6. Diger nakit cikislari (-) -
7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit - 95.000.000
D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN ETKIS{ 152138 (173.275)
E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artig (A12+B9+C7+D) (18.544.567) (3.221.905)
F. Donem bagindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 95.267.648 148.199.396
G. Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri meveudu (E+F) 2.12 76.723.081 144.977.491

Takip eden dipnotlar ara dénem finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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GENERALI SIGORTA ANONIM SIRKETI

1 OCAK - 31 MART 2020 ARA HESAP DONEMINE AIT
OZSERMAYE DEGISIM TABLOSU

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmigtir.)

GENERALI SiGORTA ANONIM SiRKETI
(OZSERMAYE DEGIiSiM TABLOLARI

Ozsermaye Degisim Tablolar - Bag D,

Gi

1 Ocak - 31 Mart 2020

Dipnot

Sermaye

isletmenin Kendi
Hisse Senetleri (-)

Varliklarda Deger
Artist

Ozsermaye Enflasyon
Diizeltmesi Farklar

Yabana Para,
Cevrim Farklar

Yasal Yedekler|

Statii Yedekleri

Diger Yedekler ve
Dagitilmamis Karlar

Net Donem Kan
veya (Zarari)

Gegemis Yillar Kar /
Zararlan (-)

Toplam|

407.485.822

318.637.

2.444.376

(10.610.209

(200.207.831)

199.430.795]

1 - Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2019)
1 - Politi Degisiklikler

111 - Yeni Bakiye (I+11) (01/01/2020)

407.485.822

318.637.

(10.610.209

(200.207.831)

199.430.795]

A - Sermaye artirimi (A1 + A2)

2.444.376

)
)

1 - Nakit (%)

2 - ¢ kaynaklardan

B - Isletmenin aldig kendi hisse senetleri

C - Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kayiplar

D - Varliklarda deger artist

E - Yabanci para gevrim farklari

F - Diger kazang ve kayplar

G - Enflasyon diizeltme farklari

H - Dénem net kar1 veya (zarar1)

2.235.545

2.235.545]

1 - Dagtilan temettii

J- Transfer

10.610.209

(10.610.209)

IV - Dénem S onu Bakiyesi (31/03/2020) (I+ A+B+C+D+E+F+G+H+I+J+K)

407.485.822

318.637.

2.444.376

2.235.545

(210.818.040)

201.666.340]

Ozsermaye Degisim Tablolar - Bag D

1 Ocak - 31 Mart 2019

Dipnot

Sermaye

isletmenin Kendi
Hisse Senetleri (-)

Varliklarda Deger|
Artis1

Ozsermaye Enflasyon
Diizeltmesi Farklar

Yabanci Para
Cevrim Farklar

Yasal Yedekler|

Statii Yedekleri

Diger Yedekler ve
Dagitilmams Karlar

Net Dénem Kar
veya (Zarar)

Gegmis Yillar Kar /
Zararlan (-)

Toplam|

1 - Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2018)

302.485.822

318.637.

1.110.407

(15.734.399

(184.473.432)

103.707.035]

10 - P Degisiklikler

111 - Yeni Bakiye (I11) (01/01/2019)

302.485.822

318.637.

(15.734.399

(184.473.432)

103.707.035]

A - Sermaye artirimi (A1 + A2)

95.000.000

1.110.407

)
)

95.000.000

1 - Nakit (%)

2 - I¢ kaynaklardan

95.000.000

95.000.000

B - Isletmenin aldig kendi hisse senetleri

C - Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kayiplar

D - Varliklarda deger artist

E - Yabanci para gevrim farklari

F - Diger kazang ve kayiplar (**)

G - Enflasyon diizeltme farklari

H - Dénem net kari veya (zarar)

2477412

2.4717.412]

1 - Dagtilan temettii

J- Transfer

15.734.399

(15.734.399)

IV - Dnem Sonu BaKiyesi (31/03/2019) (- A+B+C+D+E+F+G+H+HJ+K)

397.485.822

318.637!

1.110.407

2477412

(200.207.831)

201.184.447

*

Ozsermaye kalemleri ile ilgili detayl agiklamalar 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.

(**) Sirket, kullanim amach gayrimenkullerinin satigindan dolayr 31 Aralik 2019 tarihi itibarryla 35.438 TL’lik gayrimenkul degerleme kazancini gegmis yil zararlar1 hesabindan “Ozel Fonlar” hesabina smiflamugtir.
2017,2016 ve 2015 yillart igerisinde gergeklesen gayrimenkul satis kazancini 5 y1l sonra sermayeye eklemek iizere gegmis yil zararlar1 hesabindan 6zel fonlar hesabina siniflamstir.

Takip eden dipnotlar ara dénem finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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GENERALI SIGORTA ANONIM SIRKETI

31 MART 2020 ARA HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLISKIiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirast (“TL”) olarak gosterilmistir.)

1.
11

1.2

1.3

14

15

16

1.7

18

19

1.10

Genel Bilgiler

Ana sirketin adi: 31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla Generali Sigorta A.S.’nin
(“Sirket”), dogrudan ana ortagi Hollanda’da yerlesik Generali Turkey Holding B.V. olup nihai ana
ortagi Italya’da yerlesik Assicurazioni Generali S.p.A’dir (2.13 no’lu dipnot).

Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun adresi:
Sirket, 1989 yilinda kurulmus ve Istanbul’da tescil edilmistir. Sirket’in genel miidirlugi
Istanbul’da olup, toplam 490 adet (31 Aralik 2019: 501 adet) acentesi bulunmaktadir. Sirket’in
bolge miidiirliigii bulunmamaktadir. Sirket merkezi ve genel miidiirliigii, Emirhan Cad. Barbaros
Plaza No: 113/C Kat:12-13-14 Dikilitas / Besiktas / Istanbul adresinde bulunmaktadir.

Isletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket, oto kaza (kasko, motorlu ara¢ mali mesuliyet, ihtiyari mali
mesuliyet), ferdi kaza, diger kaza (cam kirilmasi, hirsizlik, igveren mali mesuliyet, emniyeti
suistimal, Giglincii sahislara karsi mali sorumluluk), yangin, nakliyat, miithendislik, hukuksal
koruma, ve hastalik branslarinda faaliyet gostermektedir. Sirket, hayat bransinda yeni police
diizenlememesine karsin, onceki donemlerden kalan hayat islerinin etkisi devam etmektedir.

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas caliijma alanlarimin niteliklerinin aciklamasi: 1.2 ve
1.3 no’lu dipnotlarda agiklanmustir.

Kategorileri itibariyla yil icinde ¢alisan personelin ortalama sayisi:

31 Mart 2020 31 Mart 2019
Ust ve orta kademeli yoneticiler 36 36
Diger personel 157 154
Toplam 193 190

Yonetim kurulu baskan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinator, genel miidiir
yardimcilar1 gibi iist yoneticilere cari donemde saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutari: 851.650 TL (1 Ocak — 31 Mart 2019: 2.169.616 TL).

Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim,
arastirma gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri) dagitminda kullanilan anahtarlar: Sirket tarafindan hayat ve hayat dist
teknik karsiliklar1 karsilayan varliklarin yatirnma yonlendirilmesinden elde edilen tiim gelirler,
teknik olmayan bolimden teknik bélime aktarilmistir. Diger yatirim gelirleri ise teknik olmayan
boliim altinda smiflandirilmistir. Sirket teknik boliime aktardigi faaliyet giderlerini alt branglara
dagitirken, cari donemde iiretilen police sayisi, briit yazilan prim miktar1 ve hasar ihbar adedinin,
son ii¢ y1l i¢indeki agirliklarinin ortalamasini dikkate almistir.

Finansal tablolarin tek bir sirketi mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi: Finansal tablolar
tek bir sirketi (Generali Sigorta A.S.) igermekte olup, Sirket’in 31 Mart 2020 tarihi itibariyla kontrol
ettigi bagl veya ortak yonetime tabi ortakligr bulunmamaktadir.

Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide dnceki bilanco tarihinden
beri olan degisiklikler: Sirket’in ad1 ve diger kimlik bilgileri 1.1, 1.2, ve 1.3 no’lu dipnotlarda
belirtilmis olup bu bilgilerde 6nceki bilanco tarihinden bu yana herhangi bir degisiklik olmamustir.

Bilango tarihinden sonraki olaylar: 1 Ocak — 31 Mart 2020 ara hesap dénemine ait finansal
tablolar 6 Mayis 2020 tarihinde Sirket Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmustir. Bilango
tarihinden sonraki olaylar 46 no’lu dipnotta agiklanmustir.
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GENERALI SIGORTA ANONIM SIRKETI

31 MART 2020 ARA HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLISKIiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirast (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.
2.1
211

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti
Hazirhk Esaslarn

Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe
politikalaryla ilgili bilgiler

Sirket finansal tablolarini, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ile Hazine ve Maliye Bakanligi’nin
sigorta ve reasiirans girketleri i¢in ongordiigii esaslara gore hazirlamaktadir.

Finansal tablolar Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan, 30 Aralik 2004 tarih ve 25686 say1li Resmi
Gazete’de yayimlanan Sigortacilik Hesap Plami ve Izahnamesi Hakkinda Teblig (Sigortacilik
Muhasebe Sistemi Teblig No: 1) icerisinde yer alan Sigortacilik Hesap Plani ile 27 Aralik 2011
tarih ve 2011/14 sayil1 Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodlart A¢ilmasina Dair Sektor
Duyurusu uyarinca diizenlenmektedir. Diizenlenen finansal tablolarin bi¢cim ve igerikleri ile
bunlarin agiklama ve dipnotlar1 18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig ve 31 Mayis 2012 tarih ve 2012/7 sayil1 Yeni Hesap
Kodlar1 ile Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Sektér Duyurusu uyarinca belirlenmektedir.

Sirket, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarmi, 5684 Sayili
Sigortacilik Kanunu ¢ergevesinde diizenlenen ve 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi
Gazete ile; 17 Temmuz 2012 ve 28356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmis olan
degisikler sonrasi “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu
Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara Iliskin Yonetmelik” (“Teknik Karsiliklar Yonetmeligi”) ve
ilgili diger mevzuat ¢ergevesinde hesaplamis ve finansal tablolara yansitmistir (2.24 no’lu dipnot).

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayili “Muallak
Tazminat Karsihgina iliskin Genelge” cergevesinde, 31 Aralik 2014 tarihi itibari ile gecerli olan
2010/12 sayili “Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metoduna Iliskin Genelge” 9. ve 10. Maddeleri
haricinde yiiriirliikten kaldirilmis olup, 1 Ocak 2015 tarihinden itibaren gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedelleri detaylar1 2.24 no’lu dipnotta belirtildigi iizere Sirket aktiieri tarafindan
hesaplanmaktadir.

Sirket 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 1
Ocak 2008 tarihinde yiiriirliige giren “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin
Finansal Raporlamalar1 Hakkinda Yo6netmelik” dogrultusunda, s6z konusu yonetmelik ve Tiirkiye
Muhasebe Standartlar1 (“TMS”) ve Tirkiye Finansal Raporlama Standartlar (“TFRS”) ile Hazine
ve Maliye Bakanlig1 tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger
yonetmelik, agiklama ve genelgeler g¢er¢evesinde muhasebelestirmektedir. Hazine ve Maliye
Bakanligi’nin 18 Subat 2008 tarih ve 9 sayili yazisina istinaden 2008 yilinda “TMS 1-Finansal
Tablolar ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”, “TFRS 1-
TFRS’ye Gegis” ve “TFRS 4-Sigorta S6zlesmeleri” bu uygulamanin kapsami disinda tutulmustur.
Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2009 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal
Tablolarinin Diizenlenmesine Iliskin Tebligi (“Konsolidasyon Tebligi”’) 30 Haziran 2009 tarihinden
itibaren uygulamalar1 gerekmektedir. S6z konusu tebligin gegici 2. maddesi kapsaminda sigorta ve
reastirans ve emeklilik sirketleri disindaki ortakliklar 30 Haziran 2010 tarihine kadar kapsam dis1
birakilmigtir.
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2.

2.1
211

212

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Hazirhik Esaslar: (Devami)

Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe
politikalaryla ilgili bilgiler (Devami)

2 Kasim 2011 tarihli Resmi Gazete’de yaymlan Kanun Hiikmiinde Kararname uyarinca kurulan
Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (KGK) diger yetki ve gorevlerinin
yant sira, tabi olduklar1 kanunlar geregi defter tutmakla yiikiimlii olanlara ait finansal tablolarin;
ihtiyaca uygunlugunu, seffafligini, giivenilirligini, anlasilabilirligini, karsilastirilabilirligini ve
tutarliligini saglamak amaciyla, uluslararasi standartlarla uyumlu TMS’leri olusturmak ve
yayimlamakla ve Tiirkiye Muhasebe Standartlarinin uygulamasina yonelik ikincil diizenlemeleri
yapmak ve gerekli kararlar1 almakla, bu konuda kendi alanlari itibariyla diizenleme yetkisi bulunan
kurum ve kuruluslarin yapacaklari diizenlemeler hakkinda onay vermeye yetkilidir.

Finansal tablolar; sigortacilik mevzuati geregi yiiriirliikte bulunan muhasebe ve finansal
raporlamaya iliskin diizenlemeler ve bunlar ile diizenlenmeyen konularda Tiirkiye Muhasebe
Standartlar1 hiikiimlerine uygun olarak hazirlanir.

13 Ocak 2011 tarihli 6102 sayili “Tiirkiye Muhasebe Standartlarmin Uygulama Kapsaminin
Belirlenmesine Iliskin Kurul Karar1” uyarinca; 660 sayili KHK’da belirtilen kamu yararini
ilgilendiren kuruluslar, 6102 sayili Kanunun 397 nci maddesi gergevesinde Bakanlar Kurulu
karartyla bagimsiz denetime tabi olacaklar ve ayn1 Kanunun 1534 iincii maddesinin ikinci fikrasinda
sayilan sirketler miinferit ve konsolide finansal tablolarin1 hazirlarken TMS’yi uygulayacaklardir.

19 Ekim 2005 tarihli ve 5411 sayili Bankacilik Kanununda 6ngoriilen faaliyet konularindan en az
birini yiiriitmek iizere kurulan kuruluslar, kalkinma ve yatinm bankalar1 ve finansal holding
sirketleri ile 6 Aralik 2012 tarihli ve 6362 sayili Sermaye Piyasas1 Kanunu, 3 Haziran 2007 tarihli
ve 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ve 28 Mart 2001 tarihli 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf
ve Yatirim Sistemi Kanunu ve bunlarin ilgili mevzuati ¢ergevesinde sigortacilik, bireysel emeklilik
veya sermaye piyasasi faaliyetlerinde bulunmak tizere kurulan finansal kuruluslar gibi finansal
kuruluslar kendi 6zel hiikiimlerine tabidir.

Finansal tablolar, gercege uygun degerleri ile gosterilen alim satim amach ve satilmaya hazir
finansal varliklar ile tiirev araclar diginda, 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon diizeltmesine
tabi tutulmak suretiyle, maliyet esasi baz alinarak TL olarak hazirlanmustir.

Hazine ve Maliye Bakanligi, SPK’nin 17 Mart 2005 tarihinde aldig1 karardan hareketle, 1 Ocak
2005 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere enflasyon muhasebesi uygulamasinin gerekli
olmadigimi bildirmistir. Sirket, Hazine ve Maliye Bakanligi’nin ilgili yazisina istinaden, 31 Aralik
2004 tarihli finansal tablolarin1 “Yiiksek Enflasyon Dédnemlerinde Finansal Tablolarin
Diizeltilmesi” ile ilgili hiikiimlere uygun olarak yeniden diizenlemis ve 1 Ocak 2005 tarihinden
baslamak iizere 29 no’lu “Yiiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” standardini
uygulamamustir.

Sirket ayrica 1 Ocak 2008 tarihinden baslayarak sigortacilik teknik karsiliklarini bu tarihte
yiirtirliige giren “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarin1 ve Bu
Karsiliklarm Yatirilacag: Varliklara iliskin Yonetmelik” (Teknik Karsiliklar Yonetmeligi) ve
Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan bu konuda yapilan ¢esitli agiklamalar ¢ergevesinde
hesaplayarak 31 Mart 2020 tarihli finansal tablolarina yansitmustir.

Finansal tablolarin anlasilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalar::

Yiiksek enflasyon donemlerinde finansal tablolarin diizeltilmesi

Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazisina istinaden 2005
yilinda finansal tablolarin enflasyona gore diizeltilmesi uygulamasi sona ermis ve buna bagli olarak
Sirket 2005 yil1 bagindan itibaren finansal tablolarini enflasyona gore diizeltmemistir. Dolayisiyla
31 Aralik 2013 tarihinde bilancoda yer alan parasal olmayan aktif ve pasifler ve sermaye dahil
Ozsermaye kalemleri TMSK tarafindan yayimlanmis 29 no’lu “Yiiksek Enflasyonlu Ekonomilerde
Finansal Raporlamaya iligskin standart kapsaminda 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin 31
Aralik 2004 tarihine kadar endekslenmesi, bu tarihten sonra olugan girislerin ise nominal
degerlerden tasinmasiyla hesaplanmigtir.
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2.
2.1
2.1.3

214

2.1.5

2.16

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Hazirhik Esaslar: (Devami)
Kullanmilan para birimi:

Sirket'in islevsel ve raporlama para birimi Tirk Lirasi (TL)'dir. Sirket finansal tablolarini ve
dipnotlardaki tutarlari, aksi belirtilmedik¢e, TL olarak sunmustur.

Finansal tabloda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi:

Finansal tablolarda ve ilgili dipnotlarda aksi belirtilmedikge tim tutarlar TL olarak ve
yuvarlanmadan gosterilmistir.

Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanmilan 6l¢iim temelleri:

Finansal tablolar, daha 6nce bahsedilen enflasyon diizeltmeleri ve gercege uygun degerleri ile
gosterilen satilmaya hazir ve alim satim amacl finansal varliklar disinda, tarihsel maliyet esasina
gore hazirlanmustir.

Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar

Sirket, finansal tablolarin1 2.1 no’lu dipnotta belirtilen muhasebe politikalar1 ¢ergevesinde
hazirlamaktadir.

Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar

31 Mart 2020 tarihi itibariyle sona eren ara hesap donemine ait finansal tablolarin hazirlanmasinda
esas alman muhasebe politikalar1 asagida 6zetlenen 1 Ocak 2019 tarihi itibariyle gegerli yeni ve
degistirilmis TFRS standartlar1 ve TFRYK yorumlar1 disinda dnceki yilda kullanilanlar ile tutarl
olarak uygulanmigtir. Bu standartlarin ve yorumlarin Sirket’in mali durumu ve performansi
iizerindeki etkileri ilgili paragraflarda agiklanmistir.

i) 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren gecerli olan yeni standart, degisiklik ve yorumlar
TFRS 16 Kiralama Islemleri

KGK Nisan 2018’de TFRS 16 “Kiralama Islemleri” standardini yaymlanmustir. Yeni standart,
faaliyet kiralamasi ve finansal kiralama ayrimini ortadan kaldirarak kiraci durumundaki sirketler
icin birgok kiralamanin tek bir model altinda bilangoya alinmasini gerektirmektedir. Kiralayan
durumundaki sirketler i¢in muhasebelestirme biiyiik 6l¢iide degismemis olup faaliyet kiralamasi ile
finansal kiralama arasindaki fark devam etmektedir. TFRS 16, TMS 17 ve TMS 17 ile ilgili
Yorumlarin yerine gegecek olup 1 Ocak 2019 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri i¢in

gecerlidir.

Kiracilar, bu standard1 kisa vadeli kiralamalara (kira siiresi 12 ay ve daha kisa olan kiralamalar)
veya dayanak varligin diisiik degerli oldugu kiralamalara (6rnegin kisisel bilgisayarlar, bazi ofis
ekipmanlari, vb.) uygulamama istisnasina sahiptir. Kiralamanin fiilen bagladig tarihte kiraci, kira
yikimliiliigiinii o tarihte 6denmemis olan kira 6demelerinin bugiinkii degeri iizerinden Olger
(kiralama yiikiimliiliigli) ve ayni tarih itibariyle ilgili kullanim hakki varligini da kayitlarina alarak
kira siiresi boyunca amortismana tabi tutar. Kira 6demeleri, kiralamadaki zimni faiz oraninin
kolaylikla belirlenebilmesi durumunda, bu oran kullanilarak iskonto edilir. Kiraci, bu oranin
kolaylikla belirlenememesi durumunda, kiracinin alternatif bor¢lanma faiz oranini kullanir. Kiraci,
kiralama yiikiimliiliigii tizerindeki faiz gideri ile kullanim hakki varliginin amortisman giderini ayri
olarak kaydetmelidir.

Kiracinin, belirli olaylarin gergceklesmesi halinde kiralama yiikiimliiliiglinii yeniden 6lgmesi s6z
konusudur (6rnegin kiralama siiresindeki degisiklikler, ileriye doniik kira 6demelerinin belirli bir
endeks veya orandaki degisimler nedeniyle degisiklige ugramasi, vb.). Bu durumda kiraci, kiralama
yilikiimliliigiinin yeniden olgiim etkisini kullanim hakki varligi lizerinde bir diizeltme olarak
kaydeder.
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2.
2.1.6

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)

Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari (Devami)
TFRS 16 Kiralama Islemleri (Devami)

TFRS 16’ya gegis:

Sirket, gegis tarihi itibariyle kiralama siiresi 12 ay veya kisa bir siire i¢inde bitecek kiralamalar ve
diisiik degerli kiralamalar i¢in taninan kolaylastirict uygulamalardan faydalanmstir. Standart, 1
Ocak 2019 ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri i¢in uygulanacaktir. S6z konusu
standardin Sirket’in finansal durumu ve performansi iizerindeki etkileri Not 2, Not 6 ve Not 20°de
aciklanmugtir.

1 Ocak 2019 tarihli finansal durum tablosu iizerindeki etkiler (artis/(azalis):

Varliklar
Maddi duran varliklar (kullanim hakk: varligi) : 6.531.320 TL

Kaynaklar
Diger finansal borglar (yiikiimliiliikler) : 6.531.320 TL

TMS 28 “istiraklerdeki ve Is Ortakhklarindaki Yatirnmlar”da yapilan degisiklikler
(Degisiklikler)

KGK Aralik 2017°de, TMS 28 Istiraklerdeki ve Is Ortakliklarindaki Yatirimlar standardinda
degisikliklerini yayinlamistir. S6z konusu degisiklikler, istirak veya is ortakligindaki net yatirimin
bir pargasini olusturan istirak veya ig ortakligindaki uzun vadeli yatirimlar i¢in TFRS 9 Finanslar
Aragclart uygulayan isletmeler i¢in agiklik getirmektedir.

TFRS 9 Finansal Araglar, TMS 28 Istiraklerdeki ve Is Ortakliklarindaki Yatirimlar uyarinca
muhasebelestirilen istiraklerdeki ve is ortakliklarindaki yatirimlar1 kapsamamaktadir. S6z konusu
degisiklikle KGK, TFRS 9’un sadece sirketin 6zkaynak yontemi kullanarak muhasebelestirdigi
yatimlar1 kapsam disinda biraktigina acgiklik getirmektedir. isletme, TFRS 9’u, 6zkaynak
yontemine gore muhasebelestirmedigi ve 0zi itibari ile ilgili istirak ve is ortakliklarindaki net
yatinmin bir pargasini olusturan uzun vadeli yatirimlar dahil olmak iizere istirak ve 1is
ortakliklarindaki diger yatirimlara uygulanmaktadir.

Degisiklik, 1 Ocak 2019 ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri i¢in uygulanacaktir. Erken
uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu degisikligin Sirket’in finansal durumu ve performansi
tzerine dnemli bir etkisi olmamgtir.

TFRYK 23 Gelir Vergisi Uygulamalarina iliskin Belirsizlikler

Yorum, gelir vergisi muameleleri konusunda belirsizlikler olmasi durumunda, “TMS 12 Gelir
Vergileri”nde yer alan muhasebelestirme ve 6l¢iim gereksinimlerinin nasil uygulanacagina agiklik
getirmektedir.

Gelir vergisi muameleleri konusunda belirsizlik olmas1 durumunda, yorum:

(a) isletmenin belirsiz vergi muamelelerini ayri1 olarak degerlendirip degerlendirmedigini;

(b) isletmenin vergi muamelelerinin vergi otoriteleri tarafindan incelenmesi konusunda yapmis
oldugu varsayimlari;

(c) isletmenin vergilendirilebilir karin1 (vergi zararini), vergi matrahini, kullanilmamis vergi
zararlarini, kullanilmamig vergi indirimlerini ve vergi oranlarini nasil belirledigini; ve

(d) isletmenin bilgi ve kosullardaki degisiklikleri nasil degerlendirdigini

ele almaktadir.

Yorum, 1 Ocak 2019 ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri i¢in uygulanmaktadir. S6z
konusu degisikligin Sirket’in finansal durumu veya performansi lizerinde O6nemli bir etkisi
olmamustir.
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2.
2.1.6

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)
Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar1 (Devami)

TFRYK 23 Gelir Vergisi Uygulamalarina iliskin Belirsizlikler (Devami)
Yillik Iyilestirmeler - 2015-2017 D6nemi

KGK Ocak 2019°da asagida belirtilen standartlar1 degistirerek, TFRS Standartlari’nin 2015-2017
donemine iliskin Yillik Iyilestirmelerini yaymlamustir:

- TFRS 3 Isletme Birlesmeleri ve TFRS 11 Miisterek Anlasmalar — TFRS 3’teki degisiklikler bir
sirketin miisterek faaliyet olarak muhasebelestirdigi igletmenin kontroliinii elde etmesi sonucu,
ilgili isletmede kontrol Oncesi sahip oldugu paylarimi yeniden oOlgmesi gerektigine aciklik
getirmektedir. TFRS 11°deki degisiklikler bir sirketin miisterek faaliyet olarak muhasebelestirdigi
isletmenin kontroliinii elde etmesi sonucu, ilgili isletmede kontrol 6ncesi sahip oldugu paylarini
yeniden 6l¢mesine gerek olmadigina acgiklik getirmektedir.

- TMS 12 Gelir Vergileri — Degisiklikler, temettiilere (kar dagitimi) iligkin tiim gelir vergisi
etkilerinin, vergilerin nasil dogduguna bakilmaksizin kar veya zararda muhasebelestirilmesi
gerektigi konusuna aciklik getirmektedir.

- TMS 23 Borglanma Maliyetleri — Degisiklikler, ilgili varlik amaglanan kullanima veya satisa
hazir duruma geldikten sonra 6denmemis 6zel bor¢glanmalarin bulunmasi durumunda, ilgili borcun
sirketin genellikle genel borglanmalarindaki aktiflestirme oranini belirlerken borglandigi fonlarin
bir par¢asi durumuna geldigine agiklik getirmektedir.

Degisiklikler, 1 Ocak 2019 ve sonrasinda baglayan yillik hesap donemleri i¢in uygulanmaktadir.
Degisiklik sirket icin gegerli degildir ve Sirket’in finansal durumu veya performansi iizerinde
onemli bir etkisi olmamustir.

Planda Yapilan Degisiklik, Kiiciilme veya Yerine Getirme (TMS 19 Degisiklikler)

KGK Ocak 2019’de TMS 19 Degisiklikler “Planda Yapilan Degisiklik, Kiiciilme veya Yerine
Getirme™’yi yaymlamistir. Degisiklik; planda yapilan degisiklik, kiiclilme veya yerine getirme
gergeklestikten sonra yillik hesap doneminin kalan kismi igin tespit edilen hizmet maliyetinin ve
net faiz maliyetinin giincel aktlieryal varsayimlar1 kullanarak hesaplanmasini gerektirmektedir.

Degisiklik, 1 Ocak 2019 ve sonrasinda basglayan yillik hesap donemleri i¢in uygulanmaktadir. S0z
konusu degisikligin Sirket’in finansal durumu veya performansi iizerinde 6nemli bir etkisi
olmamugtir.

Negatif Tazminli Erken Odeme Ozellikleri (TFRS 9 Degisiklik)

Baz1 erken Odenebilir finansal wvarliklarin igletme tarafindan itfa edilmis maliyetinden
Olcllebilmeleri i¢cin TFRS 9 Finansal Araglar’da ufak degisiklikler yaymlamistir. TFRS 9’u
uygulayan igletme, erken 6denebilir finansal varligi, gercege uygun deger degisimi kar veya zarar
yansitilan varlik olarak 6l¢gmektedir. Degisikliklerin uygulanmas ile belirli kosullarin saglanmasi
durumunda, isletmeler negatif tazminli erken ddenebilir finansal varliklart itfa edilmis maliyetinden
Olcebilmektelerdir.

Degisiklik, 1 Ocak 2019 ve sonrasinda baglayan yillik hesap donemleri i¢in uygulanmaktadir. S0z
konusu degisikligin Sirket’in finansal durumu veya performansi iizerinde 6nemli bir etkisi
olmamustir.

ii) Yaymlanan ama yiiriirliige girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar

Finansal tablolarin onaylanma tarihi itibariyle yayimlanms fakat cari raporlama dénemi i¢in heniiz
yirilirlige girmemis ve Sirket tarafindan erken uygulanmaya baslanmamis yeni standartlar,
yorumlar ve degisiklikler asagidaki gibidir. Sirket aksi belirtilmedikge yeni standart ve yorumlarin
yiirtirliige girmesinden sonra finansal tablolarin1 ve dipnotlarii etkileyecek gerekli degisiklikleri
yapacaktir.

15



GENERALI SIGORTA ANONIM SIRKETI

31 MART 2020 ARA HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLISKIiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirast (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.
2.1.6

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar1 (Devami)

TFRS 10 ve TMS 28: Yatirimel isletmenin Istirak veya Is Ortakhgma Yaptig1 Varlik Satislart
veya Katkilari - Degisiklik

KGK, ozkaynak yontemi ile ilgili devam eden arastirma projesi ciktilarina bagli olarak
degistirilmek iizere, Aralik 2017°de TFRS 10 ve TMS 28’de yapilan séz konusu degisikliklerin
gecerlilik tarihini suresiz olarak ertelemistir. Ancak, erken uygulamaya halen izin vermektedir.
Sirket, degisikligin finansal durumu ve performansi {izerine etkilerini degerlendirmektedir.

S6z konusu degisikliklerin Sirket’in finansal durumu veya performansi lizerinde 6nemli bir etkisi
olmamustir.

TFRS 17 — Yeni Sigorta Sozlesmeleri Standardi

KGK Subat 2019°da, sigorta sdzlesmeleri i¢cin muhasebelestirme ve 6lglim, sunum ve aciklamay1
kapsayan kapsamli yeni bir muhasebe standardi olan TFRS 17’yi yayimlamigtir. TFRS 17 hem
sigorta sozlesmelerinden dogan yiikiimliiliiklerin giincel bilango degerleri ile 6l¢iimiinii hem de
karm hizmetlerin saglandigi donem boyunca muhasebelestirmesini saglayan bir model
getirmektedir. Gelecekteki nakit akig tahminlerinde ve risk diizeltmesinde meydana gelen bazi
degisiklikler de hizmetlerin saglandigi dénem boyunca muhasebelestirilmektedir. Isletmeler,
iskonto oranlarindaki degisikliklerin etkilerini kar veya zarar ya da diger kapsamli gelirde
muhasebelestirmeyi tercih edebilirler. Standart, katilim 6zelliklerine sahip sigorta sdzlesmelerinin
Olciim ve sunumu icin 6zel yonlendirme igermektedir. TFRS 17, 1 Ocak 2021 veya sonrasinda
baslayan yillik hesap donemlerinde yiiriirliige girecek olup bu tarihte veya oncesinde TFRS 9
Finansal Araglar ve TFRS 15 Miisteri S6zlesmelerinden Hasilat’t uygulayan igletmeler i¢in erken
uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu standardin Sirket’in finansal durumu ve performansi
iizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.

Isletmenin tamimlanmasi (UFRS 3 Degisiklikleri)

UMSK May1s 2019°da UFRS 3 “Isletme Birlesmeleri’inde yer alan isletme tanimina iliskin
degisiklikler yayimlamistir. Bu degisikligin amaci, bir igletmenin igletme birlesimi olarak mi1
yoksa bir varlik edinimi olarak m1 muhasebelestirilecegini belirlemeye yardimei olmaktadir.
Degisiklikler asagidaki gibidir:

- Isletme i¢in minimum gereksinimlerin netlestirilmesi;

- Piyasa katilimcilarinin eksik unsurlar1 tamamlamasi konusundaki degerlendirmenin
ortadan kaldirilmasi;

- Isletmelerin edinme siirecin dnemli olup olmadigini degerlendirmesine yardimei
uygulama rehberi eklenmesi;

- Isletmenin ve ¢iktilarin tanimlarimi siirlandirmak; ve

- Istege bagl bir gercege uygun deger konsantrasyon testi yayimlamak.
Degisiklik, 1 Ocak 2020 ve sonrasinda baglayan yillik hesap donemleri i¢in uygulanacaktir. Erken
uygulamaya izin verilmektedir. Degisiklik Sirket i¢in gegerli degildir ve Sirket’in finansal durumu
veya performans tizerinde etkisi olmayacaktir.
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2.
2.1.6

2.2

2.3

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar1 (Devam)

Onemliligin Tanimi1 (UMS 1 ve UMS 8 Degisiklikleri)

Haziran 2019'da UMSK, “UMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu” ve “UMS 8 Muhasebe Politikalari,
Muhasebe Tahminlerinde Degisiklikler ve Hatalar” standartlarinda degisiklikler yapmustir. Bu
degisikliklerin amaci, “6nemlilik” tanimini standartlar arasinda uyumlu hale getirmek ve tanimin
belirli kisimlarin1 agikliga kavusturmaktir. Yeni tanima gore, bilginin saklanmasi, hatali olmasi
veya verilmemesi durumunda finansal tablolarin birincil kullanicilarin bu tablolara dayanarak
verdikleri kararlar1 etkileyebilecegi varsayilabilirse, bilgi Onemlidir. Degisiklikler, bilginin
onemliliginin niteligine, biiyiikligiine veya her ikisine bagli olacagini aciklamaktadir. Sirketler
bilginin tek basina veya baska bilgiler ile birlikte kullanildiginda finansal tablolar iizerinde ki
etkisinin dnemliligi degerlendirmek ile ylikiimliidiir.

Degisiklik, 1 Ocak 2020 ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri i¢cin uygulanacaktir. Erken
uygulamaya izin verilmektedir. Sirket, degisikligin finansal durumu ve performansi iizerine
etkilerini degerlendirmektedir.

TFRS 9, TMS 39 ve TFRS 7°deki Degisiklikler-Gosterge Faiz Oram Reformu

1 Ocak 2020 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama donemlerinde gegerli olmak
tizere TFRS 9 ve TMS 39°da gosterge faiz orani reformu ile ilgili olarak dort temel konuda
kolaylastirici uygulamalar saglanmistir. Bu uygulamalar riskten korunma muhasebesi ile ilgili olup,
Ozetle

- Islemlerin gerceklesme ihtimalinin yiiksek olmasina iliskin hiikiim,
- [leriye yonelik degerlendirmeler,

- Geriye doniik degerlendirmeler ve

- Ayri olarak tanimlanabilir risk bilesenleridir.

TFRS 9 ve TMS 39°da yapilan degisiklige iliskin uygulanan istisnalarin, TFRS 7 deki diizenleme
uyarinca finansal tablolarda agiklanmasi amaglanmaktadir. Sirket, degisikligin finansal durumu ve
performansi iizerine etkilerini degerlendirmektedir.

iii) Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Kurumu (UMSK) tarafindan yayinlanms fakat
KGK tarafindan yayinlanmamus yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar

23 Ocak 2020'de UMSK, “UMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu” standardinda degisiklikler
yapmustir. 1 Ocak 2022 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama donemlerinde
gecerli olmak (izere yapilan bu degisiklikler yiikiimliiliiklerin uzun ve kisa vade siniflandirilmasina
iligkin kriterlere agiklamalar getirmektedir. Yapilan degisiklikler UMS 8 “Muhasebe Politikalari,
Muhasebe Tahminlerinde Degisiklikler ve Hatalar” e gore geriye doniik olarak uygulanmalidir.
Erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu degisikligin Sirket’in finansal durumu ve
performansi tizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.

Konsolidasyon

Sirket’in 31 Mart 2020 itibariyla “TFRS 10-Konsolide Finansal Tablolar” kapsaminda konsolide
etmesi gereken bagli veya ortak yonetime tabi ortakligi bulunmamaktadir (31 Aralik 2019:
Bulunmamaktadir).

Boliim Raporlamasi

Sirket 31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibartyla sadece Tiirkiye’de ve sadece hayat disi
sigortacilik faaliyetlerini strdirmektedir. Sirket, halka agik olmadigindan TFRS 8 - “Faaliyet
Boliimleri” standardi kapsaminda boliim raporlamasi yapmamaktadir.
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GENERALI SIGORTA ANONIM SIRKETI

31 MART 2020 ARA HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLISKIiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirast (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.
2.4

2.5

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)

Yabanci Para Cevrimi

Sirket’in fonksiyonel para birimi Tirk Lirasi’dir. Sirket’in finansal tablolarinin hazirlanmasi
sirasinda, yabanci para cinsinden gerceklesen islemler, islem tarihindeki kurlar esas alinmak
suretiyle kaydedilmektedir. Bilangoda yer alan dovize endeksli ve doviz parasal varliklar ve
yiikiimliiliikkler bilango tarihinde gecerli olan kurlar kullanilarak Tiirk Lirasi’na ¢evrilmektedir.

Gercege uygun degeri ile izlenmekte olan parasal olmayan kalemlerden yabanci para cinsinden
kaydedilmis olanlar, gercege uygun degerin belirlendigi tarihteki kurlar esas alinmak suretiyle
TL’ye cevrilmektedir. Tarihi maliyet cinsinden Ol¢iilen yabanci para birimindeki parasal olmayan
kalemler yeniden gevrilmeye tabi tutulmazlar.

Parasal varliklardan satilmaya hazir olarak smiflandirilmig yabanci para cinsinden finansal
varliklarin iskonto edilmis degerleri iizerinde olusan kur farklart gelir tablosuna, bu varliklarin
makul degerindeki diger tiim degisiklikler ve bunlar iizerinde olusan kur farklar1 6zsermaye
icerisinde ilgili hesaplara yansitilir.

Parasal olmayan finansal varlik ve yiikiimliiliikklerden kaynaklanan kur ¢evrim farklar1 ise makul
deger degisikliginin bir pargasi olarak kabul edilir ve s6z konusu farklar diger makul deger
degisikliklerinin takip edildigi hesaplara yansitilir.

Maddi Duran Varhklar

Arsa ve binalar disindaki maddi duran varliklar, maliyetlerden birikmis amortisman diisiilerek
finansal tablolara yansitilmigtir. Arsa ve binalar mesleki yeterlilige sahip bagimsiz degerleme
eksperleri tarafindan yapilan degerlemelerde belirtilen makul degerleri {izerinden finansal tablolara
yansitilmigtir. Yeniden degerleme tarihindeki birikmis amortisman varligin briit defter degeri ile
netlestirilmis ve net tutar, yeniden degerleme sonrasindaki degere getirilmistir.

Arsa ve binalarin tasinan degerlerinde yeniden degerleme sonucu meydana gelen artiglar, vergi
etkileri netlestirilmis olarak, bilangcoda 6zsermaye altinda yer alan “Diger Sermaye Yedekleri”
hesabina kaydedilmektedir. Ayni varligin bir 6nceki donemdeki artislarina karsilik gelen azaliglar
fondan diistilmekteyken; diger tiim azaliglar ise gelir tablosuna yansitilir. Her hesap doneminde,
yeniden degerlenmis tutar {izerinden hesaplanan amortisman ile (gelir tablosuna yansitilan
amortisman) varligin yeniden degerleme oncesi maliyeti iizerinden ayrilan amortisman arasindaki
fark “Diger Sermaye Yedekleri” hesabina kaydedilmektedir.

Amortisman, maddi duran varliklarin maliyetleri veya yeniden degerlenmis tutarlar iizerinden
maddi varliklarin faydali omiirleri esas alinarak dogrusal amortisman yontemi kullanilarak
ayrilmaktadir. Maddi duran varliklarm faydali dmiirleri esas alinarak tahmin edilen amortisman
donemleri, asagida belirtilmistir:

Demirbas ve tesisatlar 3-15y1l
Motorlu tasitlar Syl
Diger maddi varliklar (Ozel maliyet bedelleri) 5-10 yil

Finansal kiralama ile alinan varliklar, beklenen faydali 6mrii ile s6z konusu kiralama siiresinden
kisa olani ile sahip olunan maddi duran varliklarla ayn1 sekilde amortismana tabi tutulur.

Arsa ve binalar haricindeki maddi duran varliklarda deger diisiikliigii olduguna isaret eden
kosullarin mevcut olmasi halinde, olast bir deger diisiikliigiiniin tespiti amaciyla inceleme yapilir
ve bu inceleme sonunda maddi varligin kayith degeri, geri kazanilabilir degerinden fazla ise,
karsilik ayrilmak suretiyle kayithh degeri geri kazamilabilir degerine indirilir. Maddi duran
varliklarin elden ¢ikartilmasi dolayisiyla olusan kar ve zararlar diger gelir ve giderleri hesaplarina
dahil edilirler. Yeniden degerlenmis maddi duran varligin elden ¢ikarilmasinda, elden ¢ikarilan
maddi duran varlikla ilgili “Diger Sermaye Yedekleri” hesabindaki tutar ge¢mis yillar karlari
hesabina aktarilir (6 no’lu dipnot).
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GENERALI SIGORTA ANONIM SIRKETI
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FINANSAL TABLOLARA iLISKIiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirast (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.
2.6

2.7

2.8

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)

Yatirnm Amach Gayrimenkuller

Sirket’in faaliyetlerinde kullanilmak veya idari maksatlarla veya islerin normal seyri esnasinda
satilmak yerine, kira elde etmek veya deger kazanimi amaciyla veya her ikisi i¢in tutulan binalar
yatirnm amagcli gayrimenkuller olarak siniflandirilmistir. Yatirim amacli gayrimenkuller, makul
deger metodu ile, bagimsiz eksperlerin belirledigi makul degerlerinden finansal tablolara
yansttilmistir. Yatirim amagli gayrimenkullerdeki makul deger degisiklikleri, gelir tablosunda diger
gelirlerin altinda muhasebelestirilmektedir.

Sirket, s6z konusu gayrimenkullerin kullanim seklinin degisip yatirim amagli olarak yeniden
siniflandirildigr tarihte, “TMS 16 - Maddi Duran Varliklar” uyarinca hesaplanan defter degerleri
ile makul degerleri arasindaki farki Ozsermaye altinda diger sermaye yedekleri olarak
muhasebelestirilmistir (7 no’lu dipnot).

Maddi Olmayan Duran Varhklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis bilgi sistemleri, imtiyaz haklarim, bilgisayar
yazilimlarimi, serefiyeyi ve isletme birlesmesinden dogan maddi olmayan duran varliklar
icermektedir. Maddi olmayan duran varliklar, elde etme maliyeti lizerinden kaydedilir ve elde
edildikleri tarihten sonra tahmini faydali émiirleri tizerinden dogrusal amortisman yontemi ile
amortismana tabi tutulur. Deger diisiikliigiiniin olmasi durumunda maddi olmayan duran varliklarin
kayitli degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir (8 no’lu dipnot).

Maddi olmayan duran varliklarin amortisman siireleri 3-5 yildir.

Finansal Varhklar

Sirket, finansal varliklarin1 “Satilmaya hazir finansal varliklar”, “Krediler ve alacaklar (Esas
faaliyetlerden alacaklar)” ve “Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar” olarak
siniflandirmakta ve muhasebelestirmektedir. S6z konusu finansal varliklarin alim ve satim iglemleri
“Teslim tarihi’ne gore kayitlara alinmakta ve kayitlardan ¢ikarilmaktadir. Finansal varliklarin
siiflandirilmasi, ilgili varliklarin Sirket yonetimi tarafindan satin alma amaglar dikkate alinarak,
elde edildikleri tarihlerde kararlagtirilmaktadir.

Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar):

Krediler ve alacaklar, bor¢luya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir.
S6z konusu alacaklar ilk olarak elde etme maliyeti lizerinden kayda alinmakta ve kayda alinmay1
miiteakiben etkin faiz oran1 yontemi kullanilarak iskonto edilmis bedelleri ile degerlenmektedir.
[lgili alacaklarin teminati olarak alian varliklara iliskin ddenen harclar ve benzeri diger masraflar
islem maliyeti olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplarina yansitilmaktadir.

Sirket, yoOnetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda alacaklar1 igin karsilik
ayirmaktadir. S6z konusu karsilik, bilangoda “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi”
altinda smiflandirilmistir. Sirket tahminlerini belirlerken risk politikalar1 ve ihtiyatlilik prensibi
dogrultusunda, mevcut alacak portfoyiiniin genel yapisi, sigortali ve aracilarin mali biinyeleri, mali
olmayan verileri ve ekonomik konjonktiirii dikkate almaktadir.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligma ilaveten, Vergi Usul Kanunu'nun 323’{incii
maddesine uygun olarak Sirket, yukarida belirtilen “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar”
kargiliginin iginde bulunmayan siipheli alacaklar i¢in alacagin degerini ve niteligini gz Oniinde
bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar karsiligi ayirmaktadir. S6z konusu karsilik
bilangoda “Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar” altinda siniflandirilmigtir.
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FINANSAL TABLOLARA iLISKIiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirast (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.
2.8

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)

Finansal Varhklar (Devami)

Ayrilan stipheli alacak karsiliklar1 o yilin gelirinden diisiilmektedir. Daha 6nce karsilik ayrilan
stipheli alacaklar tahsil edildiginde ilgili karsilik hesabindan disiilerek “Karsiliklar hesabina”
yansitilmaktadir. Tahsili miimkiin olmayan alacaklar biitiin yasal islemler tamamlandiktan sonra
kayitlardan silinmektedir (12 no’lu dipnot).

Satilmaya hazir finansal varliklar “Krediler ve alacaklar” disinda kalan finansal varliklardan
olusmaktadir.

S6z konusu varliklar, kayda alinmalarimi izleyen donemlerde makul degerleri ile degerlenmektedir.
Makul degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullari igerisinde gerceklesmemesi
durumunda makul degerin giivenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul edilmekte ve etkin faiz
yontemine gore hesaplanan iskonto edilmis deger, makul deger olarak dikkate alinmaktadir.
Satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflanan sermayede pay1 temsil eden menkul degerler
teskilatlanmis piyasalarda islem gdrmesi ve/veya makul degeri gilivenilir bir sekilde
belirlenebilmesi durumunda makul degerleri ile kayitlara yansitilir. S6z konusu varliklar
teskilatlanmis piyasalarda islem gormedikleri ve makul degerleri gilivenilir bir sekilde
belirlenemedigi durumda, deger kaybr ile ilgili karsilik diistildiikten sonra maliyet bedelleri ile
finansal tablolara yansitilir.

Satilmaya hazwr finansal varliklar:

Satilmaya hazir menkul degerlerin makul degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
“Gergeklesmemis kar ve zararlar” ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varligin
satilmasi, elden ¢ikarilmasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gergeklesmesine kadar
donemin gelir tablosuna yansitilmamakta ve Ozkaynaklar igindeki ‘“Finansal varliklarin
degerlemesi” hesabinda izlenmektedir. S6z konusu finansal varliklar vade geliminde veya elden
¢ikarildiginda 6zsermaye iginde muhasebelestirilen birikmis makul deger farklari gelir tablosuna
yansitilmaktadir.

Sirket her bilango tarihinde, finansal varliklarinin deger diisiikliigi ile ilgili nesnel kanit olup
olmadigini degerlendirir. Satilmaya hazir olarak siniflandirilan hisse senetlerinin makul degerinin,
maliyetinin altina 6nemli 6l¢lide ve uzun siireli olarak diismesi deger diistikliigli gostergesi olarak
degerlendirilir. Satilmaya hazir finansal varliklarin deger disiikliigi ile ilgili nesnel kanitlarin
varlig1r durumunda ilgili finansal varligin elde etme maliyeti ile makul degeri arasindaki farklar
O0zsermayeden ¢ikarilip gelir tablosunda muhasebelestirilir. Sermaye araglari ile ilgili gelir
tablosuna kaydedilen deger diistikliigii giderleri, daha sonraki dénemlerde gelir tablosundan ters
cevrilmez.

Sirket satilmaya hazir finansal varliklar altinda siniflandirdig1 ve borglanmay temsil eden menkul
kiymetlerde tahsilat riski dogmamis olmasi kosuluyla, kisa vadeli piyasa dalgalanmalarina
istinaden deger dusiikliigli ayirmaz (11 no’lu dipnot).

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar:

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar olarak siniflandirilan varliklar, i¢ verim oram ile
hesaplanan deger artiglar1 gelir tablosunda yansitilan finansal varliklardan olugsmaktadir. Sirket
Yonetimi bu varliklar1 vadesinde nakite doniistiirme amaci ile edindigini degerlendirmektedir (11
no’lu dipnot).
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2.
2.9

2.10

2.11

2.12

2.13

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)

Varhklarda Deger Diisiikliigii

Varliklarda deger diistikliigii ile ilgili hususlar, ilgili varliklara iliskin muhasebe politikalarinin
aciklandig1 dipnotlarda yer almaktadir.

Aktif degerler lizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlar1 43 no’lu dipnotta,
vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan siipheli alacak karsiligi
tutarlart 12.1 no’lu dipnotta, donemin reeskont ve karsilik giderleri ise 47.5 no’lu dipnotta
aciklanmugtir.

Turev Finansal Araglar
Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

Finansal Varliklarin Netlestirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve yikiimliilikler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, s6z konusu varlik ve
yikimliiliikleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile
yuktmliluklerin yerine getirilmesinin birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gosterilirler.

Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlar1 ile tutar1 belirli, nakde kolayca
cevrilebilen, kisa vadeli, yiiksek likiditeye sahip ve degerindeki degisim riski onemsiz olan 3 aydan
kisa yatirimlari igermektedir.

Nakit akig tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri asagida gosterilmistir:

31 Mart 2020 31 Mart 2019
Kasa 897 856
Bankalar 92.139.580 287.449.490
Banka.garantlh ve l¢ aydan kisa vadeli 21.058.361 24.067.584

kredi kart1 alacaklari

Eksi - Faiz tahakkuklar: (644.096) (15.940.439)
Eksi - Bloke vadeli mevduat (35.831.660) (150.600.000)
Nakit ve nakit benzerleri toplamm 76.723.082 144.977.491
Sermaye

31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla Sirket sermayesinin dagilimi agagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Sermayedarn Adi Pay Oram (%) Pay Tutan  Pay Oram (%) Pay Tutan
Generali Turkey B.V. 99,97 397.355.976 99,97 397.355.976
Diger 0,03 129.846 0,03 129.846
100 397.485.822 100 397.485.822
Tescili Beklenen Sermaye (*) 10.000.000 10.000.000
Toplam 407.485.822 407.485.822

(*) Sirket’in Yonetim Kurulunun 15 Ocak 2019 tarihli kararina istinaden, ana ortak Generali Turkey Holding B.V. tarafindan 13 Aralik 2018 tarihinde
30.000.000 TL, 15 Ocak 2019 tarihinde 95.000.000 TL “Generali Sigorta A.S.’nin sermaye artirim pay1r” agiklamast ile Sirket’in banka hesabina yatirilmus
ve 13 Mayis 2019 tarihinde 6denmis sermaye hesabinda muhasebelestirilmistir. Sirket’in Y6netim Kurulu’nun 20 Ocak 2020 tarihli kararina istinaden, ana
ortak Generali Turkey Holding B.V. tarafindan 18 Aralik 2019 tarihinde 10.000.000 TL “Generali Sigorta A.S$.’nin sermaye artirim pay1” agiklamasi ile
Sirket’in banka hesabina yatirilmis ve tescil iglemleri devam ettiginden, Tescili Beklenen Sermaye hesabinda muhasebelestirilmistir.

31 Mart 2020 tarihi itibariyla sermayeyi temsil eden hisse senetlerine tanman imtiyazlar
bulunmamaktadir (31 Aralik 2019: Yoktur). Sirket kayitli sermaye sistemine tabi degildir.
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2.
2.14

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Sigorta ve Yatirnm Sozlesmeleri — Simflandirma
Sigorta Sozlesmeleri

Sigorta sozlesmeleri sigorta riskini transfer eden sézlesmelerdir. Sigorta s6zlesmeleri sigortaliy1
hasar olayinin olumsuz ekonomik sonuglarina karsi sigorta poligesinde taahhiit edilen sart ve
kosullar altinda korur.

Sirket tarafindan iiretilen temel sigorta sozlesmeleri asagida da agiklandig lizere yangin, nakliyat,
kaza ve miihendislik basta olmak {izere hayat dis1 branglardaki sigorta sdzlesmeleridir.

Yangin sigorta sozlesmeleri, ev ve is yeri i¢in yangin ve hirsizlik teminati basta olmak {izere mali
mesuliyet, kira kaybi, cam kirilmasi ve kar kaybi gibi farkli ek teminatlar1 da kapsamaktadir.
Nakliyat sigortasi tekne, kara veya hava nakil vasitalar ile tagima halindeki mal sigortalarini
kapsamaktadir. Sirket ingaat, montaj, makine kirilmasi, elektronik cihaz, kar kaybi gibi teminatlarin
verildigi miihendislik sigorta sozlesmeleri ile kasko, trafik, muhtelif {igiincii sahis sorumluluk,
emniyeti suistimal gibi teminatlarin verildigi kaza brangi sigorta sozlesmeleri de yazmaktadir.
Ayrica TARSIM Kurumu tarafindan iiretilen tarim sigortalar1 ve DASK Kurumu tarafindan iiretilen
zorunlu deprem sigortasi sézlesmeleri de bulunmaktadir. Sigorta s6zlesmelerinden olusan gelir ve
yiikiimliiliiklerin hesaplama esaslar1 2.21 ve 2.24 no’lu dipnotlarda agiklanmustir.

Reasiirans Sozlesmeleri

Reasiirans sozlesmeleri, Sirket tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sdzlesmesiyle ilgili
olusabilecek kayiplar i¢in Sirket ve reasiirans sirketi tarafindan yiiriirliige konulan, bedeli 6denen
sigorta sozlesmeleridir.

Yangin, nakliyat, diger kaza ve miihendislik branglarinda, Sirket’in kabul ettigi rizikolarda
meydana gelecek hasarlara ait tazminat tutarinin, Sirket’in saklama payini asan belirli bir miktara
kadar olan kisminin reasiirriin sorumlulugunda oldugu bir reasiirans tiirii olan agkin hasar ve Sirket
tarafindan kabul edilen rizikolar i¢in {ist sinir1 dnceden belirtilmis olan saklama payinin agilmasi
halinde uygulanan ve reaslrorin anlagsmaya katilma payina gore Sirket’in saklama payinin belli bir
katina kadar rizikonun otomatik kabuliine dayanan bir reasiirans tiirii olan eksedan anlagmalari
bulunmaktadir.

Sirket’in ayrica oto kaza ve saglik branglarinda agkin hasar anlagmasi bulunmaktadir. Sirket’in
gecmis yillardaki oto kaza ve saglik branglarindaki kot-par anlagsmalari, reasiirans anlagsmalar1 sona
ermesine ragmen devredilen primlerden dogan yiikiimliiliiklerden reasiirdriin sorumlulugun devam

ettigi “run-off” sistemine gore yapilmistir.

Ayrica, Sirket’in belirli rizikolar i¢in sigorta sdzlesmesi bazinda ihtiyari reasiirans anlagsmalar1 da
bulunmaktadir.

Sosyal Giivenlik Kurumu’na Devredilen Primler

25 Subat 2011 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan 6111 sayili “Baz1 Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanun ve Diger Baz1 Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”un (“Kanun™) 59.
maddesiyle degisik 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu’nun 98. maddesi ile trafik kazalari
nedeniyle ilgililere yapilan saglik hizmet bedellerinin tahsil ve tasfiyesi yeni usul ve esaslara
baglanmistir. Bu ¢ercevede trafik kazalari sebebiyle biitiin resmi ve 6zel saglik kurum ve
kuruluslarmin sunduklar1 saglik hizmet bedelleri kazazedenin sosyal giivencesi olup olmadigina
bakilmaksizin Sosyal Giivenlik Kurumu (“SGK”) tarafindan karsilanacaktir. Yine Kanun’un Gegici
1. maddesine gore Kanun’un yayimlandig: tarihten 6nce meydana gelen trafik kazalar nedeniyle
sunulan saglik hizmetleri bedellerinin SGK tarafindan karsilanmasi hiikkme baglanmistir.
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2.14 Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri — Simiflandirma (Devami)

2.15

2.16

217

Sosyal Giivenlik Kurumu’na Devredilen Primler (Devami)

Kanun’un s6z konusu maddeleri ger¢evesinde olusacak hizmet bedelleri ile ilgili olarak sigorta
sirketlerinin yiikiimliiliigli, Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 27 Agustos 2011
tarihli “Trafik Kazalar1 Nedeniyle Ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline Iliskin
Usiil ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” (“Yonetmelik”), 15 Eyliil 2011 tarih ve 2011/17 sayili
“Trafik Kazalar1 Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline liskin Usiil ve
Esaslar Hakkinda Yénetmelik Uygulamasina Iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Genelge” (“2011/17
sayil1 Genelge”), 17 Ekim 2011 tarih ve 2011/18 say1li “Sosyal Giivenlik Kurumu’na (SGK) Tedavi
Masraflarina Iliskin Yapilan Odemelerin Muhasebelestirilmesine ve Sigortacilik Hesap Planinda
Yeni Hesap Kodu Agilmasina Dair Genelge (“2011/18 sayili Genelge”), 16 Mart 2012 tarih ve
2012/3 sayil1 “Trafik Kazalar1 Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline
Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik Uygulamasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Genelge’de Degisiklik Yapilmasina Iliskin Genelge” (“2012/3 sayili Genelge) ve 30 Nisan 2012
tarih ve 2012/6 sayili “Trafik Kazalar1 Nedeniyle Ilgililere Sunulan Saghk Hizmet Bedellerinin
Tahsiline Iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Y®onetmelikte Yapilan Degisiklige Iliskin Sektor
Duyurusu”nda (“2012/6 no’lu Sektér Duyurusu”) agiklanan esaslara gore belirlenmistir (2.24 no’lu
dipnot).

Bu cergevede, Kanun’un yayimlandigi tarihten sonra meydana gelen trafik kazalarindan
kaynaklanan tedavi masraflariyla ilgili olmak {iizere, Sirket’in “Zorunlu Tasimacilik Sigortas1”,
“Zorunlu Trafik Sigortasi” ve “Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortas1” branglarinda 25 Subat 2011
tarihi yapilan poligelere iliskin olarak Yonetmelik, 2011/17 sayili1 Genelge, 2012/3 sayil1 Genelge
ve 2012/6 no’lu Sektdr Duyurusu kapsaminda belirlenen primleri SGK’ya aktarmasi
gerekmektedir. Sirket yukarida anlatilan esaslar ¢ergevesinde 31 Mart 2020 tarihi itibariyla 187.114
TL (1 Ocak — 31 Mart 2019: 714.726 TL) tutarinda devredilecek prim ve 31 Mart 2020 tarihi
itibartyla degisimi eksi 744.161 TL (1 Ocak — 31 Mart 2019: eksi 253.290 TL) tutarinda
kazanilmamis primler karsiligi hesaplamis ve sirasiyla “SGK’ya aktarilan primler” ve
“Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim SGK Pay1 (Devreden Kisim Diisiilmiis)” hesaplari
altinda muhasebelestirmistir.

Bununla birlikte, Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi Yonetim Kurulu’nun 22 Eyliil
2011 tarih ve 18 no’lu toplantisinda, Yonetmelik ve 2011/17 sayili Genelge hakkinda yiiriitmenin
durdurulmasi ve iptali, Kanun’un ilgili maddelerinin de Anayasa’ya aykiriliktan iptali isteminin
saglanmasini teminen Danistay’da dava a¢ilmasina karar verilmis olup hukuki siire¢ finansal
tablolarin hazirlandig tarih itibariyla devam etmektedir.

Sigorta ve Yatirim Sozlesmelerinde Istege Bagh Katiim Ozellikleri
Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

Istege Bagh Katilim Ozelligi Olmayan Yatirim Sozlesmeleri
Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

Krediler
Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).
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2.
2.18

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Vergiler

Kurumlar Vergisi

Kurum kazanclar1 %20 oraninda kurumlar vergisine tabidir (Ancak Kurumlar Vergisi Kanunu’na
eklenen Gegici 10’ncu madde uyarinca %20’lik kurumlar vergisi orani, kurumlarin 2018, 2019 ve
2020 y1l1 vergilendirme dénemlerine (6zel hesap donemi tayin edilen kurumlar i¢in ilgili y1l i¢inde
baglayan hesap donemlerine) ait kurum kazanclari i¢cin %22 olarak uygulanacaktir). Bu oran,
kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave
edilmesi ile vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglari istisnasi gibi) ve diger indirimlerin
(yatirim tegvikleri gibi) sonucu, bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadig takdirde
bagka bir vergi 6denmemektedir.

Turkiye’deki bir igyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden kurumlar ile Tiirkiye’de
yerlesik kurumlara 6denen kar paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz. Bunlar disindaki
kurumlara yapilan temettii 6demeleri iizerinden %15 oraninda stopaj uygulanir. Dar miikellef
kurumlara ve gergek kisilere yapilan kar dagitimlarina iligkin stopaj oranlarinin uygulanmasinda,
ilgili Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda yer alan uygulamalar da gdz Oniinde
bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Gegici vergiler o y1l kazanglariin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak 6denir. Y1l
icinde 6denen gecici vergiler, o yilin yillik kurumlar vergisi beyannamesi {izerinden hesaplanan
kurumlar vergisine mahsup edilebilmektedir.

Tiirk vergi mevzuatina gére beyanname {izerinde gosterilen mali zararlar 5 yili agmamak kaydiyla
donem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gegmis yil karlarindan mahsup
edilemez.

Tiirkiye’de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin kapandigi ay1 takip eden
dordiincii ayin 25’inci giinii aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla
beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve
hatali islem tespit edilirse 6denecek vergi miktarlar1 degisebilir.

Ertelenmis Vergi

Ertelenmis vergi borcu veya varligi, TMS 12 — Gelir Vergileri standard: uyarinca varliklarin ve
borg¢larin finansal tablolarda gosterilen degerleri ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan
tutarlar arasindaki “gegici farklar” iizerinden vergi etkilerinin hesaplanmasiyla belirlenmektedir.
Vergi mevzuatina gore varliklarin ya da borglarin iktisap tarihinde olusan mali ya da ticari kari
etkilemeyen farklar bu hesaplamanin disinda tutulmaktadir.

Hesaplanan ertelenmis vergi varliklar ile ertelenmis vergi yiikiimliiliikleri, finansal tablolarda,
sadece Sirket’in cari vergi varliklarini, cari vergi yiikiimliiliikleri ile netlestirmek igin yasal bir
hakki varsa net olarak gosterilmektedir.

Varliklarin degerlemesi sonucu olusan degerleme farklar1 gelir tablosunda muhasebelestirilmisse,
bunlara iliskin cari donem kurumlar vergisi ile ertelenmis vergi geliri veya gideri de gelir
tablosunda muhasebelestirilmektedir. Ilgili varliklarin degerlemesi sonucu olusan degerleme
farklar1 dogrudan dogruya 6zkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmisse, ilgili vergi etkileri de
dogrudan 6zkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

1 Ocak 2018 tarihinden itibaren 3 yil i¢in gecerli vergi oran1 %22 olarak degistigi i¢in, 31 Mart
2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla ertelenmis vergi hesaplamasinda, 3 yil iginde (2018,
2019 ve 2020 yillari iginde) gerceklesmesi / kapanmasi beklenen gegici farklar igin %22 vergi orani
kullanilmigtir. Ancak, 2020 yilindan sonrasi i¢in gegerli kurumlar vergisi orant %20 oldugu i¢in,
2020 sonrast gergeklesmesi / kapanmasi beklenen gegerli farklar icin %20 vergi oranmi
kullanilmustir.
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2.19

2.20

221

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam

Calisanlara Saglanan Faydalar

Sirket, kidem tazminati, izin haklar1 ve gahsanlgra saglanan diger haklara iliskin yiikiimliiliiklerini
“Caliganlara Saglanan Faydalara Higkin Tiirkiye Muhasebe Standardi”
(“TMS 19”) hiikiimlerine gore muhasebelestirmekte ve bilangoda “Kidem tazminati karsiligi” ve

~ 9

“Maliyet giderleri karsilig1” hesaplarinda siniflandirmaktadir.

Sirket, Tiirkiye’de mevcut is kanunlarina gore, emeklilik veya istifa nedeniyle ve Is Kanunu’nda
belirtilen davramislar disindaki sebeplerle igsine son verilen g¢aligsanlara belirli bir toplu 6deme
yapmakla yiikiimliidiir. Kidem tazminat1 karsiligi, Is Kanunu kapsaminda olusmasi muhtemel
ylikiimliiliigiin, belirli aktiieryal tahminler kullanilarak bugiinkii degeri lizerinden hesaplanmistir
(22 no’lu dipnot).

Karsihiklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yiikiimliiliigiin bulunmasi, yiikiimliliiglin yerine
getirilmesinin muhtemel olmasi1 ve s6z konusu yiikiimliilikk tutarinin giivenilir bir sekilde tahmin
edilebilir olmast durumunda finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik olarak ayrilan tutar,
ylikiimliiliige iliskin risk ve belirsizlikler g6z onlinde bulundurularak, bilango tarihi itibariyla
yilikiimliiliigiin yerine getirilmesi i¢in yapilacak harcamanin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir.
Karsiligin, mevcut yiikiimliiliigiin karsilanmasi igin gerekli tahmini nakit akimlarim kullanarak
oOl¢iilmesi durumunda s6z konusu karsiligin defter degeri, ilgili nakit akimlarinin bugiinkii degerine
esittir.

Karsiligin 6denmesi icin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismu ya da tamaminin {igiincii
taraflarca karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil
edilmesinin hemen hemen kesin olmas1 ve giivenilir bir sekilde 6l¢iilmesi halinde varlik olarak
muhasebelestirilir.

Ge¢mis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Sirket’in tam olarak kontroliinde bulunmayan
gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan olaymn gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit
edilebilmesi miimkiin yiikiimliilikler sarta bagh yiikiimliilikler olarak degerlendirilmekte ve
finansal tablolara dahil edilmemektedir (23 no’lu dipnot).

Gelirlerin Muhasebelestirilmesi

Yazilan Primler

Yazilan primler, yil i¢inde tanzim edilen police primlerinden iptaller ¢iktiktan sonra kalan tutar
ifade etmektedir. 2.24 no’lu dipnotta agiklandig: lizere prim gelirleri, yazilan primler iizerinden
kazanilmamis prim karsiligi ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore finansal tablolara
yansitilmaktadir.

Reasiirans Komisyonlari

Reasiirans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlar y1l i¢cinde tahakkuk ettirilir
ve gelir tablosunda, teknik boliimde, faaliyet giderleri igerisinde yer almaktadir.
2.24 no’lu dipnotta aciklandig iizere reasiirans komisyon gelirleri, alinan komisyonlar iizerinden
ertelenmis komisyon gelirleri ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore finansal tablolara
yansitilmaktadir.
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2.22

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)

Gelirlerin Muhasebelestirilmesi (Devami)

Ricu ve Sowvtaj Gelirleri ile Riicu Alacaklar

31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla hazirlanan finansal tablolarda Hazine ve Maliye
Bakanlig1 tarafindan yayinlanan 20 Eyliil 2010 tarih ve 2010/13 sayil1 “Riicu ve Sovtaj Gelirlerine
Iliskin Genelge”ye istinaden Sirket, tazminat ddemesini gerceklestirerek sigortalilarindan ibraname
veya 0demenin yapildigina dair belgenin alinmis olunmasi ve karsi sigorta sirketine ya da 3.
sahislara bildirim yapilmas1 kaydiyla, bor¢lu sigorta sirketinin teminat limitine kadar olan riicu
alacagimi tahakkuk ettirmektedir. S6z konusu tutarin tazminat 6demesini takip eden alti ay
icerisinde karsi sigorta sirketinden veya dort ay igerisinde 3. sahislardan tahsil edilememesi
durumlarinda bu alacaklar i¢in alacak karsilig1 ayrilmakta ve bilangoda riicu ve sovtaj yoluyla tahsil
edilecek alacaklar hesabinda muhasebelestirilmektedir. Bu ¢ergevede 31 Mart 2020 tarihi itibariyla
tahakkuk ettirilmis olan net riicu alacag tutar1 3.823.431 TL (31 Aralik 2019: 3.808.043 TL) ve bu
alacaklar icin ayrilan karsilik tutar1 ise 1.805.871 TL’dir (31 Aralik 2019: 1.743.550 TL) (12.1
no’lu dipnot).

Faiz Gelirleri
Faiz geliri etkin faiz oran1 yontemi uygulanarak donemsel olarak kaydedilir.

Finansal Kiralamalar

Finansal kiralama yoluyla edinilen maddi duran varliklar Sirket’in aktifinde varlik, pasifinde ise
finansal kiralama islemlerinden borglar olarak kaydedilmektedir. Bilangoda varlik ve borg olarak
yer alan tutarlarin tespitinde, varliklarin gercege uygun degerleri ile kira 6demelerinin bugiinkii
degerlerinden kiigiik olan1 esas alinarak, kiralamadan dogan finansman maliyetleri, kiralama siiresi
boyunca sabit bir faiz orani olusturacak sekilde donemlere yayilmaktadir.

Finansal kiralama yoluyla edinilen varliklarin degerinde meydana gelmis diislis ve varliklardan
gelecekte beklenen yarar, varligin defter degerinden diisiikse, kiralanan varliklar net gerceklesebilir
degeri ile degerlenmektedir. Finansal kiralama yoluyla alinan varliklara, maddi duran varliklar i¢in
uygulanan esaslara goére amortisman hesaplanmaktadir.

Yeni muhasebe politikalarinin 6zeti
Asagida, Sirket’in TFRS 16'y1 uygulamasi ilizerine yeni muhasebe politikalari yer almaktadir:
Kullanim hakki varhiklar

Sirket, kullanim hakkir wvarliklarin1 finansal kiralama sozlesmesinin bagladigi tarihte
muhasebelestirmektedir (6rnegin, ilgili varligin kullanim i¢in uygun oldugu tarih itibariyle).
Kullanim hakki varliklari, maliyet bedelinden birikmis amortisman ve deger diisiikliigli zararlar
diistilerek hesaplanir. Finansal kiralama borglarinin yeniden degerlenmesi durumunda bu rakam da
duzeltilir.

Kullanim hakki varliginin maliyeti asagidakileri icerir:

(a) kira yiikiimliiliigiiniin ilk 6l¢iim tutar,

(b) kiralamanin fiilen basladigi tarihte veya 6ncesinde yapilan tiim kira 6demelerinden, alinan tiim
kiralama tesviklerinin diisiillmesiyle elde edilen tutar, ve

(c) Sirket tarafindan katlanilan tiim baslangigtaki dogrudan maliyetler.

Dayanak varligin miilkiyetinin kiralama siiresi sonunda Sirket’e devri makul bir sekilde
kesinlesmedigi siirece, Sirket kullanim hakki varligini, kiralamanin fiilen basladigi tarihten
dayanak varligin yararli émriiniin sonuna kadar amortismana tabi tutmaktadir.

Kullanim hakki varliklar1 deger diisiikliigii degerlendirmesine tabidir.
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2.23

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)
Finansal Kiralamalar (Devamni)
Kira Yukamlulukleri

Sirket kira yiikiimliiligiinii kiralamanin fiilen basladig: tarihte 6denmemis olan kira 6demelerinin
bugiinkii degeri lizerinden 6l¢mektedir.

Kiralamanin fiilen bagladig tarihte, kira ylikiimliiliigliniin 6l¢timiine dahil edilen kira 6demeleri,
dayanak varligin kiralama siiresi boyunca kullanim hakki i¢in yapilacak ve kiralamanim fiilen
bagladig tarihte 6denmemis olan asagidaki 6demelerden olusur:

(a) Sabit 6demeler,

(b) ik &lgiimii kiralamanin fiilen basladig: tarihte bir endeks veya oran kullamlarak yapilan, bir
endeks veya orana bagl degisken kira 6demeleri,

(c) Kalint1 deger taahhiitleri kapsaminda Sirket tarafindan 6denmesi beklenen tutarlar

(d) Sirket’in satin alma opsiyonunu kullanacagindan makul dl¢iide emin olmasi durumunda bu
opsiyonun kullanim fiyat1 ve

(e) Kiralama siiresinin Sirket’in kiralamay1 sonlandirmak i¢in bir opsiyon kullanacagini gostermesi
durumunda, kiralamanin sonlandirilmasina iliskin ceza 6demeleri.

Bir endekse veya orana bagli olmayan degisken kira 6demeleri, 6demeyi tetikleyen olayin veya
kosulun gerceklestigi donemde gider olarak kaydedilmektedir.

Sirket kiralama siiresinin kalan kismi i¢in revize edilmis iskonto oranini, kiralamadaki zimni faiz
oraninin kolaylikla belirlenebilmesi durumunda bu oran olarak; kolaylikla belirlenememesi
durumunda ise Sirket’in yeniden degerlendirmenin yapildig: tarihteki alternatif borg¢lanma faiz
orant olarak belirlemektedir.

Sirket kiralamanin fiilen basladig tarihten sonra, kira yiikiimliiliigiinii asagidaki sekilde dlcer:
(a) Defter degerini, kira yiikiimliiliigiindeki faizi yansitacak sekilde artirir, ve
(b) Defter degerini, yapilan kira 6demelerini yansitacak sekilde azaltir.

Buna ek olarak, kiralama siiresinde bir degisiklik, 6zii itibariyle sabit kira 6demelerinde bir
degisiklik veya dayanak varligi satin alma opsiyonuna iliskin yapilan degerlendirmede bir
degisiklik olmas1 durumunda, finansal kiralama yiikiimliiliiklerinin degeri yeniden 6l¢iilmektedir.

Kiralama sozlesmeleri ile ilgili olarak hesaplanan kullamim hakki varligi, “Maddi Varliklar”
hesabinda muhasebelestirilmektedir.

Kiralama yiikiimliigii iizerindeki faiz gideri “Yatinm Yonetim Gideri — Faiz Dahil” hesabinda,
kullanim hakki varhginin amortisman gideri ise “Amortisman ve Itfa Payr Giderleri” hesabi
icerisinde muhasebelestirilmektedir.

Faaliyet kiralamalarina iliskin sdzlesmelerin siireleri ve uygulanan iskonto oranlarina iligkin bilgiler
asagidaki gibidir:

Faaliyet kiralamasina konu Iskonto oram

varhiklar Sozlesme siiresi (Yil) (%)

Binalar 2-3 y1l TL-12,22

Tasitlar 1-3 yil EUR-1,76
Kar Pay1 Dagitim

Temettii borglar1 kar dagitiminin bir unsuru olarak beyan edildigi donemde yiikiimliiliik olarak
finansal tablolara yansitilir.

1 Ocak — 31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 dénemleri ile ilgili kar olmadigindan kar dagitim tablosu
hazirlanmamustir.
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Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Teknik Karsihklar
Kazanilmamis Primler Karsihigy

Kazanilmamis primler karsiligi, nakliyat branst primleri ile 14 Haziran 2007 tarihinden 6nce
tiretilen deprem primleri hari¢ olmak {izere, bilango tarihi itibariyla yurdrlukte bulunan tiim
poligeler i¢in tahakkuk etmis primlerin giin esasina gore takip eden doneme sarkan kismi olarak
hesaplanmistir. Giin esasina goére takip eden doneme sarkan kisim hesap edilirken genel
uygulamada poligelerin 6glen 12:00°de baslayip yine 6glen 12:00°de sona erdigi varsayilmstir.
Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, diizenlenen policelerin kazanilmamis primler kargiligi ile
bu karsiligin reasiirans payi, yiiriirliikte bulunan sigorta sézlesmeleri i¢in tahakkuk etmis primler
ile reasurorlere devredilen primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin
briit olarak giin esasina gore ertesi hesap donemi veya hesap donemlerine sarkan kismi olarak
hesaplanmig ve kayitlara yansitilmistir. Belirli bir bitis tarihi olmayan emtea nakliyat bransi
poligeleri i¢in son ii¢ ayda yazilan primlerin %50’si kazanilmamis primler karsilifi olarak
ayrilmaktadir (17 no’lu dipnot).

Ertelenen Komisyon Gider ve Gelirleri

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/25 sayili Genelge
uyarinca, 1 Ocak 2009 tarihinden itibaren yazilan primler i¢in aracilara 6denen komisyonlar ile
reasiirorlere devredilen primler nedeniyle reasiiriirlerden alinan komisyonlarin gelecek donem veya
donemlere isabet eden kismi, bilangoda sirasiyla ertelenmis iiretim giderleri ve ertelenmis
komisyon gelirleri hesaplarinda, gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek
muhasebelestirilmektedir (17 no’lu dipnot).

Devam Eden Riskler Karsilig1

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta sirketleri, yiiriirliikte bulunan sigorta sézlesmeleri
dolayisiyla ortaya ¢ikabilecek tazminatlarin, ilgili s6zlesmeler igin ayrilmis kazanilmamis primler
karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi, beklenen hasar prim oranimi dikkate alarak devam eden
riskler karsiligir ayirmakla yiikiimlidiirler. Beklenen hasar prim orani, gergeklesmis hasarlarin
kazanilmig prime boliinmesi suretiyle bulunur. Brans bazinda hesaplanan beklenen hasar prim
oraninin %95’in iizerinde olmasi halinde, %95°1 asan oranin net kazanilmamis primler karsiligi ile
carpilmasi sonucunda bulunan tutar, net devam eden riskler karsiligi, %95’i asan oranin briit
kazanilmamis primler karsiligi ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar briit devam eden riskler
kargilig1 olarak hesaplanir. Briit tutar ile net tutar arasindaki fark ise reasiirdr pay1 olarak dikkate
almuir.

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 10 Haziran 2016 tarihli ve 2016/22 sayili
“Muallak Tazminat Karsiligindan Kaynaklanan Net Nakit Akiglarinin iskonto Edilmesi Hakkinda
Genelge” ve Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 15 Eyliil 2017 tarihli 2017/7 sayil1 “Muallak Tazminat
Karsihigindan Kaynaklanan Net Nakit Akislarinin iskonto Edilmesi Hakkindaki 2016/22 Sayili
Genelge’de Degisiklik Yapilmasina Dair Genelge” uyarinca Sirket, uygulamis oldugu iskonto
islemi sonrasi hesapladigi muallak tazminat karsiliklar1 ile devam eden riskler karsilig
hesaplamalarim1 geriye doniik revize etmis ve bu degisikligin etkilerini 2.1.7 no’lu dipnotta
sunmustur.

Sirket, 31 Mart 2020 tarihi itibarryla 2020/1 sayili “Devam Eden Riskler Karsiligina Iliskin
Genelge”’sinde belirtilen yontemi kullanmistir.

Sirket, 31 Mart 2020 tarihi itibartyla yaptig1 hesaplama sonucunda 9.143.720 TL (31 Aralik 2019:
9.067.929 TL) tutarinda net devam eden riskler karsilig1 hesaplamis ve kayitlarina yansitmustir (17
no’lu dipnot).
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Muallak Hasar ve Tazminat Karsilig

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha 6nceki hesap dénemlerinde veya cari
hesap doneminde fiilen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini
bedelleri ile ger¢eklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri i¢in muallak tazminat karsiligi
ayirmaktadir. Muallak hasar karsiligi eksper raporlarina veya sigortali ile eksperin
degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup ilgili hesaplamalarda riicu, sovtaj ve benzeri
gelir kalemleri tenzil edilmemektedir.

Sirket’in yapmis oldugu IBNR hesaplamalar1 briit olarak yapilmakta ve Sirket’in yiirtirliikte
bulunan veya ilgili reasiirans anlagmalarina bagli olarak net tutarlara ulasilmaktadir. Sirket, 31 Mart
2020 itibariyla, netlestirme yontemi olarak, ana brang bazinda IBNR hesaplamalarina dahil olan net
dosya hasarlarinin (toplam 6denen hasar tutar1 ve donem sonu muallak tutar1) briit dosya hasarlarina
olan oranim dikkate almustir. 31 Mart 2020 tarihi itibariyla Sirket Riskli Sigortalar Havuzu igin
Motorlu Tagit Biirosu tarafindan Mart 2020’ de duyurulan tahmini hasar prim oranlar1 ile Havuz’dan
Sirket’in hesabina aktarilan prim ve hasar verileri kullanilarak hesaplama yapmaktadir.

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 10 Haziran 2016 tarihli ve 2016/22 sayili
“Muallak Tazminat Karsiligindan Kaynaklanan Net Nakit Akislarinin iskonto Edilmesi Hakkinda
Genelge” ve Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 15 Eyliil 2017 tarihli 2017/7 sayili “Muallak Tazminat
Karsiligindan Kaynaklanan Net Nakit Akiglarmin Iskonto Edilmesi Hakkindaki 2016/22 Sayil
Genelge’de Degisiklik Yapilmasina Dair Genelge” uyarinca Sirket, uygulamis oldugu iskonto
islemi sonrasi hesapladigi muallak tazminat karsiliklar1 ile devam eden riskler karsiligi
hesaplamalarini geriye doniik revize etmistir.

Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 27 Temmuz 2015 tarih ve 2015/28 sayili Muallak Tazminat
Karsiligina iliskin Genelge’de (2014/16) Degisiklik Yapilmasina liskin Genelge’si ile de Muallak
Tazminat Karsihgma iliskin 2014/16 sayili Genelge’nin uygulanmasi sonrasi IBNR hesabi
sonucunda bulunan tutarin bir dnceki ii¢ aylik donemki tutardan fazla olmasi halinde 2015, 2016
ve 2017 yillart i¢in bir 6nceki ti¢ aylik doneme gore artig tutarinin tiger aylik donemler itibari ile
sirasiyla yiizde 2,5, 5, 10, 20, 25, 30, 35, 45, 55, 75 ve 100’{ esas alinarak IBNR hesabi1
yapilabilecegini belirtmigtir. Sirket geg¢miste diizenlemis oldugu sigorta poligelerinden
kaynaklanan yilikiimliiliiklerini ger¢ege en yakin tahmini dogrultusunda mali tablolarina yansitmak
amactyla s6z konusu kademeli muhasebelestirme uygulamasini tercih etmemis ve dnceki 3 aylik
dénemde yapilan IBNR hesabina gore ortaya ¢ikan artigin tamamini 31 Mart 2020 tarihi itibariyla
mali tablolarma yansitmustir.

2.14 no’lu dipnotta da aciklandig1 iizere, 2011/18 sayili Genelge uyarinca, Sirket’in “Zorunlu
Karayolu Tasimacilik Mali Sorumluluk”, “Zorunlu Trafik” ve “Otobiis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza”
branslarinda vermis oldugu teminatlara iliskin tedavi giderlerini Odeme yiikimlaligi
kalmadigindan, Kanun’un yiiriirliige girdigi tarihten 6nce gerceklesen hasarlardan kaynaklanan
tahakkuk etmis muallak hasar dosyalar1 ile buna iligkin hesaplanan gergeklesmis ancak rapor
edilmemis hasar karsihgi 31 Arahik 2011 tarihi itibariyla kapatilarak “Odenen Tazminatlar”
hesabina kaydedilmistir. Ayrica, 31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla gergeklesmis
ancak rapor edilmemis tazminat tutarinin belirlenmesi i¢in hazirlanan IBNR gelisim {li¢genleri ile
bu tutarin test edilebilmesi i¢in yapilan hesaplamalarda, Kanun kapsamina giren tedavi masraflarina
ilisgkin 6denen tazminatlar, muallak tazminatlar ve tahsil edilen riicu, sovtaj ve benzeri gelirler
geemis yil istatistiklerinden ¢ikarilmstir.
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26 Aralik 2011 tarih ve 2011/23 sayili “Gergeklesmis Ancak Raporlanmamis Tazminat Karsilig
(IBNR) Hesaplamasma Iliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge” (“2011/23 sayili Genelge”)
uyarinca, sigorta sirketlerinin ilk defa 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla olmak iizere, davalarin
sonuclanma tarihlerini dikkate alarak son bes yillik gerceklesmelere gore alt branslar itibariyla
sirket aleyhine agilan davalarin tutarlari tizerinden bir kazanma orani hesaplamasi ve hesaplanan
kazanma oranina gore dava siirecinde olan dosyalar i¢in tahakkuk ettirilen muallak tazminat
karsilig1 tutarlarindan indirim yapmasi miimkiin bulunmaktadir. Sirket, 31 Mart 2020 ve 31 Aralik
2019 tarihleri itibariyla son bes yilda biitiin yargi asamalar1 tamamlanmis hasar dosyalarmdan
Sirket lehine sonuglanmig olan dosyalariin tutarlarini, dosyalarin toplam tutarina oranlayarak alt
branglar itibariyla kazanma oranlart hesaplamistir. Kazanma oranit hesaplamasinda sadece
tazminata iligkin anapara tutarlar1 hesaplamaya dahil edilip, faiz ve diger masraflar dikkate
almmamistir. Kazanma oran1 %25’in iizerinde hesaplanan branslar i¢in 2011/23 sayili Genelge
uyarinca %25 oranini kullanarak davalik muallak tazminat karsilig1 tutarlarindan indirim yapmustir.
Sirket s6z konusu hesaplamalar briit tutarlar {izerinden yapmis ve 31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019
tarihleri itibartyla kayitlarda yer alan davalik muallak tazminat karsiliklarinin branglar itibariyla
reasilirans pay1 oranlarini kullanilarak hesaplanan indirim tutarinin reasiirans pay1 belirlenmistir.

Sirket’in 31 Mart 2020 tarihi itibariyla alt branslar bazinda hesapladigi kazanma oranlar ile
tahakkuk ettirilen muallak tazminat karsiligindan yaptig1 indirim tutar1 net 11.357.360 TL dir (31
Aralik 2019: 11.255.622 TL). Ayrica, 26 Aralik 2011 tarih ve 2011/23 sayili1 “Gergeklesmis Ancak
Raporlanmamis Tazminat Karsihigi (IBNR) Hesaplamasima iliskin Agiklamalar Hakkinda
Genelge” uyarinca gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelinin tespit edilebilmesi igin
yapilan tiim hesaplamalarda, dava siirecindeki dosyalar indirim yapilmamig olarak dikkate
almmustir (17 no’lu dipnot).

Hazine ve Maliye Bakanlig: tarafindan yayimlanan 10 Haziran 2016 tarihli ve 2016/22 sayili
“Muallak Tazminat Karsiigindan Kaynaklanan Net Nakit Akislarinin iskonto Edilmesi Hakkinda
Genelge” ve Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 15 Eyliil 2017 tarihli 2017/7 sayil1 “Muallak Tazminat
Karsihigindan Kaynaklanan Net Nakit Akislarinin iskonto Edilmesi Hakkindaki 2016/22 Sayili
Genelge’de Degisiklik Yapilmasina Dair Genelge” cergevesinde sigortacilik mevzuatina gore
hesaplanan ve ayrilan muallak tazminat karsiliginin olusturacagi net nakit akislarinin iskonto
edebilmesi Genel Sorumluluk ve Zorunlu Trafik branglar1 i¢in zorunlu, diger branslar i¢in miimkiin
kilmmustir. Iskonto islemi uygulanacak ise tahakkuk eden, raporlanmayan ve yeterlilik farki dahil
tiim tutarlar belirlendikten sonra kademeli gecis sonrasi gerceklestirilir. Buna gore, kademeli gegis
icin IBNR kargilagtirmasi iskonto edilmemis degerler {izerinden yapilir. Sirket 31 Mart 2020 tarihi
itibariyla finansal tablolarin1 bu g¢ercevede hazirlamigtir. Muallak tazminat karsiligimin iskonto
edilmesi muhasebe politikast degisikligi oldugundan ge¢mis yil finansal tablolar1 yeniden
diizenlenmistir. Sirket aktlieri, muallak tazminat karsiligindan kaynaklanan net nakit akislarinin
iskonto edilmesine iligkin usil ve esaslar1 diizenleyen 2016/22 Sayili Genelge cergevesinde Kara
Araglart Sorumluluk branginda Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan Tablo-57 AZMM
dosyasinda belirtilmis olan iskonto yontemi ile sirket datas1 kullanilarak hesaplanan iskonto
oranlari, Genel Sorumluluk bransinda ise bransta dogru iskonto hesaplamas1 yapabilmek i¢in yeterli
Odenen hasar datasi bulunmadigindan yine Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan Tablo-57
AZMM dosyasinda belirtilen sektor ortalamalar1 kullanilarak iskonto hesaplamasi yapmistir.
Sirket’in 31 Mart 2020 tarihi itibariyla Tablo-57 AZMM dosyasinda belirlenen ana branslar
temelinde tahmin ettigi net nakit akislari tizerinden hesapladigi iskonto tutari net 39.658.545 TL dir
(31 Aralik 2019: 36.148.382 TL) (17 no’lu dipnot).
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5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayil1 “Muallak Tazminat Karsiligina Iliskin Genelge” uyarinca 1
Ocak 2015 tarihinden itibaren yapilan hesaplamalarda brangslar bazinda kullanilacak verinin se¢imi,
diizeltme iglemleri, en uygun metodun ve gelisim faktorlerinin se¢imi ile gelisim faktorlerine
miidahale aktlieryal yontemler kullanilarak sirket aktiieri tarafindan yapilmaktadir. Genelge
uyarinca Hayat Dis1 branslarda “Gergeklesmis Ancak Raporlanmamis Tazminat Karsilig1” (IBNR)
hesabi, aktiieryal zincirleme merdiven metodlar1 (Standart Zincir, Hasar/Prim, Cape Cod,
Frekans/Siddet, Munich Zinciri veya Bornhuetter-Ferguson) kullanilarak yapilabilmektedir. Sirket
genelgeye istinaden 31 Mart 2020 tarihli AZMM hesabinda IBNR hesabinda en iyi tahmin
yontemlerini kullanmaktadir.

“Zorunlu Trafik”, “Kaza” ve “Genel Sorumluluk” branglarinda Bornhuetter-Ferguson ve gelisim
faktorii yontemlerinin bir kombinasyonu, diger branglarda ise gelisim faktérii yontemleri
kullanilmaktadir. 31 Mart 2020 sonu itibartyla biiylik hasar eliminasyonu yapilmamistir. “Zorunlu
Trafik” bransinda teminat bazinda maddi ve bedeni hasarlarin farkli hasar geligsimleri gostermesi
nedeniyle maddi, vefat ve maluliyet hasar nedenleri ayr1 ayr1 degerlendirilmistir. Vefat ve maluliyet
hasarlar1 i¢in yapilan hesaplamalarda Bornhuetter-Ferguson ve gelisim faktorii yontemlerinin bir
kombinasyonu, maddi hasar hesaplamalarinda ise gelisim faktorii yontemleri kullanilmistir. IBNR
hesabinda ortalama dosya agilis tutarlarinin revize edildigi donemlerin gelisim faktorlerine
miidahale edilmistir.

11 Temmuz 2017 tarihli ve 30121 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige giren
Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda Tarife Uygulama Esaslari
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmeligin Gegici 12. Maddesi uyarinca
hasar frekansi yiiksek basamak ve/veya ara¢ gruplari igin 12 Nisan 2017 tarihinden itibaren gegerli
olmak tizere “Riskli Sigortalilar Havuzu” kuruldugu duyurulmustur.

Bu kapsamda, 12 Nisan 2017 tarihinden baglamak iizere havuz kapsaminda tanzim edilen trafik
sigorta poligelerine iligkin prim ve hasar tutarlar1 Tiirkiye Motorlu Tasit Biirosunca Miistesarlik¢a
belirlenen esaslar ¢ergevesinde sigorta sirketleri arasinda paylastirilmaya baslanmustir.

Sirket, mevzuatta meydana gelen degisiklik sonras1 Tiirkiye Motorlu Tagitlar Biirosu (TMTB)
tarafindan kesinlestirilerek iletilen aylik dekontlar kapsaminda havuza devredilen ve payi
kapsaminda havuzdan devir alinan prim, hasar ve komisyon tutarlar iizerinden muhasebe kayitlar
olusturulmus, ayrica dekontu TMTB tarafindan heniiz iletilmemis déneme ait tutarlar i¢in de
caligma yaparak mali tablolara yansimasini saglamistir.

7 Ekim 2017 tarihli ve 30203 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak ytiriirliige giren Tibbi Kotii
Uygulamaya Iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda Kurum Katkisina Iliskin Usul Ve
Esaslara Dair, Teblig (2010/1)’de Degisiklik Yapilmasina Iligkin Teblig uyarmca Tibbi Koti
Uygulamaya Iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasina iliskin prim ve hasar paylasimina dair
kurallar belirlenmistir. S6z konusu paylasima iliskin islemlerin Genel Sorumluluk Sigortasi
bransinda ruhsati olan Giines Sigorta A.S. tarafindan yiiriitiilmesine karar verilmistir.

Bu kapsamda, 1 Temmuz 2017 tarihinden itibaren dlizenlenen poligelerine iligkin prim ve hasar
tutarlar1 Miistesarlik¢a belirlenen esaslar ¢ercevesinde sigorta sirketleri arasinda paylastiriimaya
baglanmugtir.

Dengeleme Karsihig

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, sigorta sirketleri, takip eden hesap donemlerinde
meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri
kargilamak iizere kredi ve deprem teminatlari igeren sigorta sdzlesmeleri i¢in dengeleme karsilig
ayirmak zorundadirlar. S6z konusu karsilik her bir yila tekabiil eden net deprem ve kredi
primlerinin %12’si oraninda hesaplanir. Net primin hesaplanmasinda, boliismesiz reasiirans
anlagmalari igin 6denen tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir. Karsilik ayrilmasina son bes
finansal y1lda yazilan net primlerin en yiiksek tutarinin %150’sine ulasilincaya kadar devam edilir.
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Cari yilda ayrilan dengeleme karsiligindan olmamak kaydiyla, deprem tazminatlari i¢in ayrilan
dengeleme karsiliginin deprem nedeniyle yapilan tazminat 6demeleri ile eksper raporu veya afet
durumunda resmi kurumlardan temin edilecek belgeler gibi kanitlara dayanilarak ayrilan muallak
tazminat karsiliginin dengeleme karsiligindan indirilmesi miimkiin bulunmaktadir. Sirket, 31 Mart
2020 tarihi itibariyla 7.106.149 TL (31 Aralik 2019: 6.933.570 TL) tutarinda net dengeleme
karsilig1 ayirmustir (17 ve 47.1 no’lu dipnotlar).

Hayat Matematik Karsiliklart

Ferdi Kaza bransi Matematik karsiligi, Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan onayh tarifeler ile
belirlenmis bir yildan uzun vadeli risk teminati i¢eren ferdi kaza poligeleri icin ayrilan aktiieryal
matematik karsiligindan olusmaktadir. Sirket’in uzun vadeli ferdi kaza sigorta sozlesmeleri
uyarinca alinan primlerden idare ve tahsil masraflari ve komisyonlarinin indirilmesi sonucu kalan
tutar matematik karsiligi olarak ayrilmaktadir. Sirket’in 31 Mart 2020 tarihi itibartyla hayat
matematik karsiligi bulunmamaktadir (31 Aralik 2019: Yoktur) (17.2 no’lu dipnot).

Iliskili Taraflar

Mliskili taraf, finansal tablolarim hazirlayan Sirket’le (‘raporlayan Sirket’) iliskili olan kisi veya
isletmedir.

Bir kisgi veya bu kisinin yakin ailesinin bir iiyesi, asagidaki durumlarda raporlayan Sirket’le iligkili sayilir:
S6z konusu kisinin;

Raporlayan Sirket’le iizerinde kontrol veya miisterek kontrol giiciine sahip olmasi durumunda,
Raporlayan Sirket’le iizerinde 6nemli etkiye sahip olmasi durumunda,

Raporlayan Sirket’in veya raporlayan Sirket’in bir ana ortakliginin kilit yonetici personelinin bir
iiyesi olmas1 durumunda.

Asagidaki kosullardan herhangi birinin mevecut olmasi halinde Sirket raporlayan Sirket ile iligkili sayilir:

Sirket ve raporlayan Sirket’in ayn1 grubun iiyesi olmasi halinde (yani her bir ana ortaklik, bagh
ortaklik ve diger bagl ortaklik digerleri ile iligkilidir).

Sirket’in, diger isletmenin (veya diger isletmenin de iiyesi oldugu bir grubun iiyesinin) istiraki ya
da is ortaklig1 olmasi halinde.

Her iki Sirket’in de ayni1 bir {igiincii tarafin is ortakligi olmasi halinde.

Sirketlerden birinin ti¢ilincii bir Sirket’in is ortakligi olmasi ve diger Sirket’in s6z konusu {i¢iincii
Sirket’in istiraki olmasi halinde.

Sirket’in, raporlayan Sirket’in ya da raporlayan Sirket’le iligkili olan bir Sirket’in ¢alisanlarina
iliskin olarak isten ayrilma sonrasinda saglanan fayda planlarinin olmasi halinde. Raporlayan
Sirket’in kendisinin bdyle bir planinin olmasi halinde, sponsor olan igverenler de raporlayan Sirket
ile iligkilidir.

Sirket’in (a) maddesinde tanimlanan bir kisi tarafindan kontrol veya miistereken kontrol edilmesi
halinde.

(a) maddesinin (i) bendinde tanimlanan bir kisinin Sirket {izerinde 6nemli etkisinin bulunmasi veya
s0z konusu Sirket’in (ya da bu Sirket’in ana ortakliginin) kilit ydnetici personelinin bir iiyesi olmasi
halinde.

[liskili tarafla yapilan islem, raporlayan Sirket ile iliskili bir taraf arasinda kaynaklarin, hizmetlerin
ya da ytikiimliiliiklerin, bir bedel karsilig1 olup olmadigina bakilmaksizin transferidir.
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2.

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

2.26 Yabanci para islemler

Sirket’in islevsel para birimi Tirk Liras1 (“TL”)’dir. Yabanci para ile yapilan islemler, islem
tarihindeki doviz kuru kullanilarak kayit altina alinmaktadir. Yabanci para islemlerin yapildig:
parasal varliklar ve yiikiimliiliikler Tiirk Lirasi’na rapor tarihindeki déviz alis kurundan gevrilerek
kayit altina alinmakta ve mali tablolara kambiyo kar veya zarar1 olarak yansitilmaktadir.

Bilango tarihi itibariyla yabanci para cinsinden alacaklar ve bor¢lar, TCMB déviz alis kurlari ile
degerlenmistir.

Donem sonunda kullanilan Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi doviz kurlari asagida
sunulmustur:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
ABD Dolar1/ TL Avro/ TL ABD Dolar1/ TL Avro/TL
Déviz Alis Kuru 6,5160 72150 5,9402 6,6506
Doviz Efektif Satis Kuru 6,5277 7,2280 5,7466 6,3887

Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hikimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasinda sirket yonetiminin, raporlanan varlik ve yiikiimliilik tutarlarimni
etkileyecek, bilango tarihi itibartyla vukuu muhtemel yukimlulik ve taahhitleri ve raporlama
donemi itibariyla gelir ve gider tutarlarini belirleyen varsayimlar ve tahminler yapmasi
gerekmektedir. Gergeklesmis sonuglar tahminlerden farkli olabilmektedir. Tahminler diizenli
olarak gozden gecirilmekte, gerekli diizeltmeler yapilmakta ve gerceklestikleri donemde konsolide
olmayan gelir tablosuna yansitilmaktadirlar. Kullanilan tahminler, baslica; sigorta muallak hasar
ve tazminat karsiliklari, diger teknik karsiliklar ve varliklarin deger diigikligi karsiliklar ile
baglantil1 olup ilgili dipnotlarda bu tahmin ve varsayimlar detaylariyla agiklanmustir.

Bunlarin diginda finansal tablolarin hazirlanmasinda kullanilan 6nemli tahminler asagida yer
almaktadir:

Kidem tazminati karsihigi:

Sirket, ilisikteki konsolide olmayan finansal tablolarda kidem tazminati karsiligini aktiieryal
varsayimlar kullanarak hesaplamis ve kayitlarina yansitmistir (22 no’lu dipnot).

Siipheli alacaklar karsiligi:

Sirket ilgili aracilarin ve sigortalilarin geri 6deme yapamayacak olanlar ile icra veya dava
asamasinda olan riicu alacaklari i¢in siipheli alacak karsilig1 ayirmaktadir (12 no’lu dipnot).

Ertelenmig vergi:

Ertelenmis vergi varliklar1 gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan ve
birikmis zararlardan faydalanmanin kuvvetle muhtemel olmasi durumunda kaydedilmektedir.
Kaydedilecek olan ertelenmis vergi varliklarin tutar1 belirlenirken gelecekte olusabilecek olan
vergilendirilebilir karlara iliskin 6nemli tahminler ve degerlendirmeler yapmak gerekmektedir (21
no’lu dipnot).
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Ydnetimi

Sigorta riski

Sigorta sozlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olayin gergeklesmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutarimin bilinemiyor olmasidir. Sigorta sdzlesmelerinin dogasi geregi, S0z
konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metodlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir police portfdyiinde,
Sirket’in sigorta s6zlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldigi temel risk, 6denen hasar ve tazminatlarin
sigortacilik karsiliklarinin kayith degerlerinin iistiinde gergeklesmesidir. Sirket police yazma
stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gore belirlemektedir.

Sirket s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve biitiin branglarda tarafi
oldugu reasiirans anlagmalari ile yonetmektedir.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brang bazinda dagilimi asagida 6zetlenmistir:

Saghk

Kara araglari sorumluluk
Yangm ve dogal afetler
Kaza

Genel zararlar

Nakliyat

Kara araglari

Hava araglar1 sorumluluk
Genel sorumluluk

31 Mart 2020

570.973.187.899
214.410.446.650
61.120.527.744
34.670.970.315
32.141.645.730
4.858.844.776
4.382.507.470
4.010.623.319
3.000.152.788

31 Aralk 2019

24.293.194.609
255.501.792.650
63.739.700.078
35.273.155.226
32.031.172.984
5.270.555.610
4.584.300.686
3.861.523.319
3.506.561.707

Devlet destekli tarmm sigortalar1 406.042.959 300.204.268
Hukuksal koruma 369.695.000 384.828.000
Emniyeti suistimal 61.358.173 58.134.183
Hava araglari 51.960.895 51.960.895
Su araglan 11.064.372 14.200.572
Ucak yolcu kaza 1.946.815 1.946.815
Rayh araglar 1.262.590 1.262.590
Toplam 930.472.237.495 428.874.494.192

Duyarlhiik analizleri

Finansal risk

Sirket, sahip oldugu finansal varliklar, reasiirans varliklar1 ve sigortacilik yiikiimliiliiklerinden dolay1
finansal risklere maruz kalmaktadir. Ozet olarak temel finansal risk, finansal varliklardan saglanan
gelirlerin, sigorta sdzlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliiklerin kargilanmasinda yetersiz
kalmasidir. Finansal riskin en 6nemli bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri faiz oran riski,
nakit akimi faiz orani riski ve fiyat riskini igerir), kredi riski ve likidite riskidir. Sirket’in genel risk
yonetimi programi, finansal piyasalarin degiskenligine ve bunun Sirket’in finansal performansi
uzerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine yogunlagmaktadir. Risk
yonetimi, Sirket yonetimi tarafindan Yonetim Kurulu’nca onaylanmis usuller dogrultusunda
gerceklestirilmektedir.

(a) Piyasa riski

i. Nakit akim, piyasa degeri faiz orani ve fiyat riski

Sirket, degisken faiz oranl finansal varlik ve yiikiimliliigii bulunmadigindan faiz oranlarimin
degisiminin etkisinden dogan faiz orani riskine maruz kalmamaktadir.

ii. Kur riski

Sirket, doviz cinsinden varlik ve yiikiimliiliiklerinin Tiirk Lirasi’na ¢evrilmesinden dolay1 doviz
kuru degisikliklerinden dogan Kur riskine maruz kalmaktadir. Bu riskler, déviz pozisyonunun
analiz edilmesi ile takip edilmektedir.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Duyarhilik analizleri (Devami)

31 Mart 2020
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
Euro 2.412.399 7,2150 17.405.459
. ABD Dolari 4.951.127 6,5160 32.261.544
Dovizl Vartidar GBP 96.769 80579 779.755
JPY 3.631.860 0,0602 218.638
Toplam 50.665.396
31 Mart 2020
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
Dévizli Borglar - Euro 25.234 7,2280 182.391
Muallak Hasar ve ABD Dokar 830.411 65277 5,479.423
Tazminat Karsihigt
Toplam 5.661.814
31 Mart 2020
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
Dévizli Borglar - Euro 6.381.973 7,2150 46.045.935
Sigortacilik ABD Dolar1 959.362 6,5160 6.251.203
Faaliyetlerinden GBP 117.549 8,0579 947.198
Borglar JPY 60.112 0,0602 3.619
Toplam 53.247.955
31 Arahk 2019
Doviz Cinsi Déviz Tutan Kur Tutar TL
Euro 1.813.497 6,6506 12.060.843
ABD Dolari 4.650.296 5,9402 27.623.688
Daovizli Varliklar GBP 87.157 7,7765 677.776
JPY 3.626.214 0,0543 196.903
CHF 1.058 6,0932 6.447
Toplam 40.565.657
31 Arahk 2019
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
Dovizli Borglar - Euro 53,239 6,3887 186,167
Muallak Hasar ve
Tazminat Karsilig: ABD Dolari 304.695 5,7466 1.512.270
Toplam 1.698.437
31 Arahk 2019
Déviz Cinsi Déviz Tutan Kur Tutar TL
Dévizli Borglar - Euro 3.218.225 6,6506 21.403.127
Sigortacilik ABD Dolar1 895.998 5,9402 5.322.407
Faaliyetlerinden GBP 111.098 7,7765 863.954
Borglar JPY 64.135 0,0543 3.483
Toplam 27.592.971
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Duyarhilik analizleri (Devami)

ii.  Kur riski (Devamu)

31 Mart 2020 31 Aralhk 2019
A. Doviz cinsinden varliklar 50.665.396 40.565.657
B. Déviz cinsinden yiikiimliiliikler (58.909.769) (29.291.408)
Net Doviz pozisyonu (A-B) (8.244.373) 11.274.249

31 Mart 2020 tarihi itibariyla ABD Dolari, TL karsisinda %10 oraninda deger
kazansaydi/kaybetseydi ve diger tiim degiskenler sabit kalsaydi, ABD Dolar cinsinden varlik ve
yiikiimliliiklerin ¢evrimi dolayisiyla olusacak kur farki zarari/kar1 sonucu vergi éncesi dénem kari
2.053.091 TL (31 Aralik 2019 vergi 6ncesi donem zarari: 2.078.902 TL (daha diisiik/yiiksek)) daha
yiksek/diistik olacakti.

31 Mart 2020 tarihi itibariyla Euro, TL karsisinda %10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi ve
diger tiim degiskenler sabit kalsaydi, Euro cinsinden varlik ve yiikiimliiliikklerin ¢evrimi dolayistyla
olusacak kur farki zarari/kar1 sonucu vergi 6ncesi donem kari 2.882.288 TL (31 Aralik 2019 vergi
oncesi donem zarari: 952.845 TL (daha yuksek/diisiik)) daha diisiik/yiiksek olacakti. Sirket’in doviz
cinsinden olan varlik ve yiikiimliiliiklerine iligkin bilgiler ilgili dipnotlarda yer almaktadir.

iii.  Fiyatriski

Sirket’in finansal varliklari, Sirket’i fiyat riskine maruz birakmaktadir. Sirket emtea fiyat riskine
maruz degildir.

31 Mart 2020 tarihi itibartyla Sirket’in satilmaya hazir olarak smiflandirilan finansal varliklart
bulunmamaktadir (31 Aralik 2019: Yoktur).

(b)  Kredi riski

Finansal varliklarin miilkiyeti, karsi tarafin sd6zlesmenin sartlarini yerine getirmeme riskini tasir.
Sirket’in kredi riski, nakit ve nakit benzerleri ile banka mevduatlari, finansal varliklar, sigortacilik
yiikiimliiliiklerindeki reasiirans paylari, reasiirans sirketlerinden alacaklar ve sigortalilardan ve
aract kurumlardan olan prim alacaklarindan kaynaklanmaktadir. Bu riskler, Sirket yonetimi
tarafindan kars1 tarafa olan toplam kredi riski olarak goriilmektedir.

Sirket kredi ve alacaklar olarak siniflandirilan finansal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden
kaynaklanan alacaklarinin (reasiirans alacaklar1 dahil) kredi riskini alinan teminat ve karsi taraf
seciminde uyguladigi prosediirler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir. Bu alacaklar ile ilgili
diger aciklamalar 12 no’lu dipnotta yapilmstir.

Sirket’in kredi ve alacak grubu disinda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklar1 genellikle
devlet i¢ borglanma senetleri ile Tirkiye’de yerlesik banka ve diger finansal kurumlarda tutulan
vadeli ve vadesiz mevduati temsil etmekte ve bu alacaklar yiiksek kredi riskine sahip olarak kabul
edilmemektedir.

Sirket, sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliiklerin kargilanabilmesi i¢in elinde bulunan
nakit kaynaklar1 kullanmaktadir. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, borglarin 6denmesi
icin yeterli nakdin bulunmamasi riskidir. Yonetim, s6z konusu borglarin ddenmesine yetecek
tutarda fon bulundurulmasiyla ilgili limitleri belirler.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
Duyarhilik analizleri (Devami)
(c) Likidite riski

Asagidaki tablo, Sirket’in finansal ve sigorta yiikimluliklerinin bilango tarihi itibariyla
sozlesmeden kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan siirelerine gore dagilimini
gostermektedir.

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akimlan

31 Mart 2020 3ayakadar 3ay-1yil 1yil-5yl 5 yildan

uzun Toplam
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 5.863.344  30.114.595 - - 35.977.939
Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borglar - 187.114 - - 187.114
Diger finansal borglar 60.557 1.960.934 1.124.833 - 3.146.324
Toplam 5923901  32.262.643 1.124.833 - 39.311.377

Beklenen nakit akimlar

31 Mart 2020 3ayakadar 3ay-1yil 1wil-5yl 5 yildan

uzun Toplam
Kazamlmamus primler karsilig - net (*) 4.324.168  83.281.747 - - 87.605.915
Muallak hasar karsilig - net (*) 75.304.057  69.043.640  44.267.129 - 188.614.826
Dengeleme karsilig1 - net - - - 7.106.149 7.106.149
Devam eden riskler karsiligi - net - 9.143.720 - - 9.143.720
Toplam 79.628.225 161.469.107  44.267.129 7.106.149 292.470.610

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akimlan

31 Aralik 2019 3dayakadar 3ay-1yil 1wil-5yl 5 yildan

uzun Toplam
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 1983331  18.327.637 - - 20.310.968
Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borglar - 158.359 - - 158.359
Diger finansal borglar 459.189 1.642.588 1.669.502 - 3.771.279
Toplam 2442520  20.128.584 1.669.502 - 24.240.606

Beklenen nakit akimlan

31 Aralik 2019 3ayakadar 3ay-1yil 1yil-5yil 5 yildan

uzun Toplam
Kazanmilmams primler karsilig - net (¥) 3.850.514  93.377.304 - - 97.227.818
Muallak hasar karsilig - net (¥) 71.676.787  65.717.923  42.134.855 - 179.529.565
Dengeleme karsilig - net - - - 6.933.570 6.933.570
Devam eden riskler karsiligi - net - 9.067.929 - - 9.067.929
*) Sirket dava konusu muallak hasarlarin 6denmesinin bir y1ldan daha uzun bir siirede ger¢eklesecegini 6ngérmektedir. Bir yildan

uzun vadeli poligeler tizerinden hesaplanan kazanilmamis primler karsihg: yukaridaki tabloda bir yildan uzun vadeli olarak
gosterilmistir. Bunun disinda kalan muallak hasarlar karsiligi ve kazanilmamis primler karsiligmim tamami bilangoda kisa
vadeli olarak siiflandirilmustir.

Sirket yukarida belirtilen yikumltlukleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit
benzeri varliklar ile karsilamay1 dngérmektedir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Duyarhilik analizleri (Devami)

Finansal araclarin makul degeri

Makul deger, finansal araglarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi disinda goniillii taraflar
arasindaki bir cari islemde, el degistirebilecegi bir tutar olup, eger varsa teskilatlanmis bir piyasada
islem goren fiyati ile en iyi sekilde belirlenir.

Finansal araglarin tahmini makul degerleri, Sirket tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve uygun
degerleme yontemler kullanilarak tespit edilmektedir. Ancak piyasa bilgilerini degerlendirip makul
degerleri tahmin edebilmek yorum ve muhakeme gerektirmektedir.

Asagidaki yontem ve varsayimlar, makul degeri belirlenebilen finansal araglarin makul degerinin
tahmininde kullanilmigtir:

Finansal varliklar

Yilsonu kurlariyla ¢evrilen dovize dayali olan bakiyelerin makul degerlerinin, kayitl degerlerine
yaklastig1 kabul edilmektedir. Nakit ve nakit benzerlerinin makul degerlerinin kisa vadeli olmalar1
dolayisiyla kayitli degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir. Esas faaliyetlerden alacaklarin kayith
degerinin ilgili siipheli alacak karsiliginin diistilmesinden sonra makul degerlerini gosterdigi tahmin
edilmektedir. Borsaya kayitli olmayan satilmaya hazir finansal varliklarin ise maliyetleri, varsa,
deger diisiikligii ¢cikarilmig degerleri makul degerleri olarak kabul edilmektedir.

Finansal yukiumlalikler

Esas faaliyetlerden borgclar ile diger parasal borglarin kayitli degerlerinin makul degerlerine yakin
oldugu tahmin edilmektedir.

Sermaye yonetimi

Sirket’in sermayeyi yonetirken amaglart:

- Hazine ve Maliye Bakanligi’nin gerekli gordiigii sermaye yeterliligi sartlarini yerine
getirmek,

- Sirket’in isletmelerin devamlilig1 ilkesi ¢ercevesinde varligini siirdiirmek ve faaliyetlerin
devamini saglayabilmektedir.

Sirket’in, finansal tablolarin hazirlanma tarihi itibariyla, sermaye yeterliliginin 6l¢iilmesine iliskin
yonetmelik cercevesinde hesaplanan 31 Aralik 2019 tarihli asgari gerekli 6zsermayesi 75.324.160
TL’dir. Bununla birlikte, 23 Agustos 2015 tarihinde yayimlanan Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik
uyarinca 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla hesaplanan Sirket’in 6zsermayesi 206.364.366 TL olup,
asgari olarak gerekli olan 6zsermayeden 131.040.206 TL fazla durumdadir.

Sirket’in 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla, Tiirk Ticaret Kanunu’nun (TTK) 376. Maddesinde
belirtildigi sekilde, Sirket sermayesi ile kanuni yedek akgeler toplaminin yarisindan fazlasi zarar
nedeniyle karsiliksiz kalmigtir. Sirket Yonetimi gerekli aksiyonlarin alinacagini beyan etmektedir.

Bolum Bilgileri

2.1 no’lu dipnotta agiklanmustir.
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6.
6.1

6.2

6.3

Maddi Duran Varhklar

Doénemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tiikenme paylari: 1.830.705 TL (1 Ocak — 31
Mart 2019: 1.162.320 TL.

6.1.1 Amortisman giderleri: 940.525 TL (1 Ocak — 31 Mart 2019: 187.414 TL).
6.1.2 Itfa ve tikenme paylar1: 890.180 TL (1 Ocak — 31 Mart 2019: 974.906 TL).

Amortisman hesaplama yontemleri ile bu yontemlerde yapilan degisikliklerin dénemin
amortisman giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azahs (-): Yoktur (1 Ocak — 31 Mart
2019: Yoktur).

Cari donemde duran varhik hareketleri:

6.3.1 Satin alinan, imal veya insa edilen maddi duran varliklarin maliyeti: 417.799 TL (1 Ocak —
31 Mart 2019: 125.067 TL).

6.3.2 Satilan veya hurdaya ayrilan maddi duran varlik maliyeti: 5.286 TL (1 Ocak — 31 Mart 2019:
23.713 TL).

6.3.3 Cari donemde ortaya ¢ikan degerleme artislari:
6.3.3.1 Varlik maliyetlerinde (+): Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019: Yoktur).
6.3.3.2 Birikmis amortismanlarda (-): Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019: Yoktur).

1 Ocak 2019 flaveler ~ Transfer Cikiglar 31 Mart 2020

Maliyet/Yeniden degerlenmis tutar:

Demirbag ve tesisatlar 4719911 319.968 - (5.286) 5.034.593
Ozel maliyetler 1.234.825 - - - 1.234.825
Faaliyet kiralamalari 6.433.489 97.831 - - 6.531.320
12.388.225  417.799 (5.286) 12.800.738
Birikmis amortisman:
Demirbag ve tesisatlar (2996.073)  (142.383) (3.138.456)
Ozel maliyetler (484.045)  (64.187) - (548.232)
Faaliyet kiralamalari (2.770673)  (733.955) - - (3.504.628)
(6.250.791)  (940.525) (7.191.316)
Net kayith deger 6.137.434 5.609.422

1 Ocak 2018 flaveler ~ Transfer Cikiglar 31 Mart 2019

Maliyet/Yeniden degerlenmis tutar:

Demirbag ve tesisatlar 4.297.232 107.090 - (23.713) 4.380.609
Ozel maliyetler 1.039.186 17.978 - - 1.057.164
5.336.418 125.067 - (23.713) 5431.773

Birikmis amortis man:
Demirbag ve tesisatlar (2496.029)  (134.469) - 23713 (2.606.785)
Ozel maliyetler (261.095) (52.945) - - (314.040)
(2.751.124)  (187.414) - 23.713 (2.920.825)
Net kayith deger 2.579.294 2.516.948

Kullanim amagh gayrimenkuller lizerinde herhangi bir ipotek bulunmamaktadir.

Sirket’in finansal kiralama islemlerinde kirac1 olarak edindigi maddi duran varlig
bulunmamaktadir.
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7. Yatirnm Amach Gayrimenkuller
10cak 2019 laveler  CECTEME  clar 31 Mart 2020
Artisi
Maliyet/Yeniden degerlenmis tutar:
Arsalar 377.820 - - - 377.820
Binalar 246.400 - - - 246.400
Toplam 624.220 - - - 624.220
10cak 2018 ilaveler ~ PeEerieme Satislar 31 Mart 2019
Azahsi
Maliyet/Yeniden degerlenmis tutar:
Arsalar 401.420 - - - 401.420
Binalar 246.400 - - - 246.400
Toplam 647.820 - - - 647.820

Sirket, 31 Mart 2020 tarihinde sona eren donemde yatirim amaglh gayrimenkulleri tizerinden elde
ettigi kira geliri bulunmamaktadir (31 Mart 2019: Yoktur).

Yatirim amagh gayrimenkuller tizerinde herhangi bir ipotek bulunmamaktadir.

8. Maddi Olmayan Duran Varhklar

1 Ocak 2019 flaveler ~ Transfer  Cikiglar 31 Mart 2020

Maliyet:

Diger maddi olmayan varlklar (*) 25.607.345 638.836 - - 26.246.181

Maddi Olmayan Varlklara Iligkin Avanslar (**) 7.609.466 41.300 - - 7.650.766

Birikmis itfa ve tilkenme paylar:

Diger maddi olmayan varhiklar (16.469.925)  (890.180) - - (17.360.105)

Net kayith deger 16.746.886 16.536.842
10cak 2018 ilaveler ~ Transfer  Cikiglar 31 Mart 2019

Maliyet:

Diger maddi olmayan varhiklar (¥) 23.669.234 336.730 - (14.974) 23.990.991

Maddi Olmayan Varlklara Iliskin Avanslar 283.212 104.530 - - 387.742

Birikmis itfa ve tilkenme paylar:

Diger maddi olmayan varhklar (12.655.910)  (974.906) - - (13.630.816)

Net kayith deger 11.296.536 10.747.917

(*) Diger maddi olmayan duran varliklar yazilimlar, imtiyaz haklar1 ve diger haklardan olugmaktadir.
(**) Maddi olmayan varliklara iliskin avanslar, Sirket’in aktiflestirmek ilizere yapmus oldugu proje
harcamalarindan olugsmaktadir.

9. Istiraklerdeki Yatirmlar

Bulunmamaktadir.
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10.

11.
111

11.2

11.3

Reasiirans Varhklan

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Muallak tazminat karsiligi reasiirdr pay (17 no'lu dipnot) 100.192.266 99.818.083
Kazamlmamg primler karsiligi reasiiror pay1 (17 no'lu dipnot) 38.208.071 31.396.739
Kazamlmamis primler karsiigi SGK payi (17 no'lu dipnot) 1.233.021 1.977.182
Devam eden riskler karsiligi reastiror pay1 (17 no'lu dipnot) 993.286 746.526
Reasiirans sozlesmeleri ile ilgili detayli agiklamalar 2.14 no’lu dipnotta yapilmstir.
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2020 31 Mart 2019
Reasiirans Varliklan (Gelir/ gider)
Odenen tazminat reasiirér pay1 13.827.818 8.020.992
Reasiirans komisyonlari 3.725.078 4.054.174
Muallak hasar ve tazminat karsihig:
degisiminde reasiirdr payi 374.183 2.914.963
Kazanilmanmus primler karsihigi
degisiminde reastiirér payi (17 no'lu dipnot) 6.811.332 1.545.174
Kazanidmamis primler karsiligi
degisiminde SGK pay1 (17 no'lu dipnot) (744.161) (253.290)
Devam eden riskler karsihigi
degisiminde reasiirér payl 246.760 (10.892)
Reastirans komisyonlarmin ertelenmesindeki degisim (1.014.861) 49.593
Reasurorlere devredilen primler (27.370.639) (26.418.597)
SGK'ya devredilen primler (187.114) (714.726)
Finansal Varliklar
Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt sinmiflamalari:
31 Mart 2020
Bloke Bloke Olmayan Toplam
Vadeye kadar elde tutulacak
finansal varhklar
Devlet tahvilleri (*) 24.526.285 302.188.185 326.714.470
Toplam 24.526.285 302.188.185 326.714.470
31 Aralik 2019
Bloke Bloke Olmayan Toplam
Vadeye kadar elde tutulacak
finansal varhklar
Devlet tahvilleri (*) 24,555,175 271.599.092 296.154.267
Toplam 24.555.175 271.599.092 296.154.267
31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Kredi ve Alacaklar 62.179.817 55.816.007
Toplam (12.1 no'lu dipnot) 62.179.817 55.816.007

(*) Hazine ve Maliye Bakanligi’nin lehine tesis edilen bloke devlet tahvilleridir.

Y1l icinde ihra¢ edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2019:

Yoktur).

Y1l icinde itfa edilen bor¢clanmay: temsil eden menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2019:

Yoktur).
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11. Finansal Varliklar (Devami)

11.4 Bilancoda maliyet bedeli iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran
varhiklarin borsa rayiclerine gore, borsa rayicleri iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin
ve finansal duran varliklarin maliyet bedellerine gore degerlerini gosteren bilgi: Sirketin, 31
Mart 2020 itibariyla bagli menkul kiymeti olan TARSIM hisselerini, hisselerin aktif islem goren
bir piyasada belirlenmis piyasa fiyati bulunmadigindan dolay1 594.094 TL’lik maliyet bedelinden
tasimaktadir (31 Aralik 2019: 430.032 TL) (45.5 no’lu dipnot).

Pay Pay

% 31 Mart 2020 % 31 Aralik 2019
Tarsim A.S. 417 594.094 417 430.032
Toplam 594.094 430.032
Menkul Kiymetler 31 Mart 2020 31 Arahk 2019

Maliyet Degeri  Kayith Deger Maliyet Degeri  Kayith Deger
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Devlet tahvilleri 308.477.626  326.714.470 274234948  296.154.267
308.477.626  326.714.470 274.234.948  296.154.267

11.5 Menkul kiymetler ve baglh menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin ortaklari,
istirakleri ve bagh ortakhklar tarafindan ¢ikarilmis bulunan menkul kiymet tutarlari ve
bunlan ¢ikaran ortakhiklar: Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

11.6 Finansal varliklarda son ii¢ yilda meydana gelen deger artislari: Finansal varliklarda meydana
gelen deger artiglar1 11.7, 26 ve 45.2 no’lu dipnotlarda gosterilmistir.

11.7-11.9 Finansal varhklara iliskin diger aciklamalar:

Vadeye kadar elde tutulacak devlet tahvillerinden cari donem i¢inde elde edilen faiz ve satis
gelirleri 14.140.155 TL (1 Ocak — 31 Mart 2019: 1.633.837 TL) (26 no’lu dipnot) olup gelir
tablosunda hayat dis1 teknik gelirleri altinda smiflandirilmistir. Ddnem sonu itibariyla
gergeklesmeyen makul deger kayiplari/ kazanglari bulunmamaktadir (1 Ocak — 31 Mart 2019:
Yoktur).

Finansal varliklarin vade analizi asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
1-3yil 3 yildan Toplam 1-3 vl 3 yﬂda;: Toplam
Vadeye Kadar Elde Tutulacak
Devlet Tahvilleri 326.714.470 - 326.714.470  296.154.267 - 296.154.267
Toplam 326.714.470 - 326.714.470  296.154.267 - 296.154.267

Sirket’in, 31 Mart 2020 tarihi itibariyla 19.822.024 TL yabanci para finansal varligi bulunmaktadir
(31 Mart 2019: Bulunmamaktadir).
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12.
12.1

12.2

Krediler ve Alacaklar

Alacaklarin, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin
o6demeler icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri biciminde siniflanmasi:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Acentelerden alacaklar 27.862.283 20.152.733
Sigortahlardan alacaklar 5.559.829 3.561.369
Banka garantili kredi kartlarmdan alacaklar 16.654.639 20.249.696
Riicu ve sovtaj alacaklari - net 3.823.431 3.808.043
Sigorta ve reasiirans sirketlerinden alacaklar 11.126.184 10.684.074
Alacaklarm reeskontu (1.137.307) (992.843)
Sigortacihik faaliyetlerinden alacaklar 63.889.059 57.463.072
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar 6.466.296 6.464.921
Kanuni takipteki net riicu alacaklari 17.165.947 17.254.856
Esas faaliyetlerden alacaklar - briit 87.521.302 81.182.849
Kanuni takipteki net riicu alacaklar1 karsihigi (*) (17.165.947) (17.254.856)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsilig: (*) (6.369.667) (6.368.436)
Riicu ve sovtaj alacaklari karsiligi (*¥) (1.805.871) (1.743.550)
Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar
icin ayrilan siipheli alacak karsiig1 tutarlan (25.341.485) (25.366.842)
Esas faaliyetlerden alacaklar - net 62.179.817 55.816.007
{ligkili taraflardan alacaklar 712.673 656.991
Verilen depozito ve teminatlar 11.436 11.436
Diger cesitli alacaklar (***) 2.767.055 2.062.716
Pesin ddenen vergi ve fonlar 5.136.594 4.631.406
Personele verilen avanslar 42.832 54.570
Kisa vadeli diger alacaklar 8.670.590 7.417.119
Verilen depozito ve teminatlar 50.000 50.000
Uzun vadeli alacaklar 50.000 50.000
Toplam alacaklar 70.900.407 63.283.126
*) Bilangoda esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsilig1 altinda gosterilmektedir.

**) Bilangoda sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig: altinda gosterilmektedir.

(***)  47.1 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Isletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak - borg iliskisi:

[liskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayli olarak aciklanmustir.

12.3 Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari:

Alman garanti ve teminatlarin detay1 asagida yer almaktadir:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Almman garanti ve te minatlar
Alman ipotek senetleri 3.155.500 3.140.500
Teminat mektuplari 2.733.500 2.631.500
Nakit teminatlar 2.271.959 2.075.656
Diger 2.198.000 5.434.938
Toplam 10.358.959 13.282.594
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12.  Krediler ve Alacaklar (Devami)

12.4 Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte mevcut
yabanci paralarin ayri ayri tutarlari ve TL’ye doniistiirme kurlari:

31 Mart 2020
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
Euro 1.307.157 7,2150 9.431.135
R ABD Dolan 501.796 6,5160 3.269.704
Dovizli Alacaklar
GBP 5.667 8,0579 45.666
JPY 5.243 0,0602 316
Toplam 12.746.821
31 Arahk 2019
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
Euro 1.424.801 6,6506 9.475.779
N ABD Dolarn 488.837 5,9402 2.903.791
Dovizli Alacaklar
GBP 24.660 7,7765 191.765
JPY 1.553 0,0543 81
Toplam 12.571.416

12.5 - 12.7 Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar:

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin vade analizi asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Vadesi ge¢mis alacaklar 5.772.403 2.144.662
3 aya kadar 14.929.523 9.504.285
3-6 ay arasi 8.294.066 6.953.501
6 ay - 1 yil arasi 4.115.477 4.551.786
1 yilin tizeri 310.643 559.868
33.422.112 23.714.102

Sigorta ve reasiirans sirketlerinden alacaklar 11.126.184 10.684.074
Riicu alacaklar 3.823.431 3.808.043
Banka garantili kredi kartlarmdan alacaklar 16.654.639 20.249.696
Alacaklarm iskonto edilmesi (1.137.307) (992.843)
Toplam 63.889.059 57.463.072

Idari ve kanuni takipteki net riicu alacaklari karsiiginin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2020 2019
Donem basi - 1 Ocak 17.254.856 11.051.141
Donem igindeki girisler 997.725 677.656
Tahsilatlar ve kayitlardan silinen alacaklar (1.086.634) (1.154.194)
Doénem sonu - 31 Mart 17.165.947 10.574.603

Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsiliginin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2020 2019
Dénem basi - 1 Ocak 6.368.436 5.957.790
Doénem i¢indeki girigler 1.375 1.381.748
Tahsilatlar ve kayitlardan silinen alacaklar (144) (92)
Donem sonu - 31 Mart 6.369.667 7.339.446
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12.  Krediler ve Alacaklar (Devam)

12.5 - 12.7 Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar (Devami):

Riicu ve sovtaj alacaklar karsilig1 hareket tablosu agagidaki gibidir:

2020 2019
Donem basgi - 1 Ocak 1.743.550 2.422.292
Karsiliktaki artis/(azals) 62.321 774.208
Donem sonu - 31 Mart 1.805.871 3.196.500

Vadesini gegmis ama siipheli hale gelmemis sigortalilardan ve acentelerden alacaklar:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
3 aya kadar 5.709.199 1.932.879
3 - 12 ay arasi 63.204 211.783
Toplam 5.772.403 2.144.662

Yukarida belirtilen alacaklar igin alinan teminatlar asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Alman ipotek senetleri 2.477.400 1.289.150
Teminat mektuplart 2.678.500 1.118.000
Diger 4.092.389 1.175.802
Toplam 9.248.289 3.582.952

13.  Turev Finansal Araglar
Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

14. Nakit ve Nakit Benzerleri

1 Ocak — 31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 hesap dénemlerine ait nakit akim tablolarina esas teskil
eden nakit ve nakit benzerleri 2.12 no’lu dipnotta gésterilmis olup Sirket’in nakit ve nakit benzerleri

asagida yer almaktadir:
31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Kasa 897 1.640
Yabanci para mevduatlar
-vadeli mevduatlar 11.484.463 7.493.723
-vadesiz mevduatlar 6.612.089 2.209.446
18.096.552 9.703.169
TL mevduatlar
-vadeli mevduatlar 71.544.894 97.554.777
-vadesiz mevduatlar 2.498.134 263.942
74.043.028 97.818.719
Banka Garantili ve U¢ Aydan Kisa Vadeli Kredi
Kart1 Alacaklar 21.058.361 24.599.828
Toplam 113.198.838 132.123.356
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14.

15.

Nakit ve Nakit Benzerleri (Devami)

Yabanci para vadeli ve vadesiz mevduatlar:

31 Mart 2020

Yabanci1 Para TL
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz
Euro 598.307 506.936 4.316.784 3.657.542
ABD Dolar1 1.100.012 307.264 7.167.679 2.002.135
IPY - 3.626.617 - 218.322
GBP - 91.102 - 734.090
CHF - - - -
Toplam 11.484.463 6.612.089
31 Aralik 2019
Yabanci Para TL
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz

Euro 272.553 116.144 1.812.640 772.424
ABD Dolar 956.379 125.879 5.681.083 747.746
IPY - 3.624.661 - 196.819
GBP - 62.497 - 486.008
CHF - 1.058 - 6.448
Toplam 7.493.723 2.209.446
Sermaye
Donem bas1 ve donem sonunda bulunan hisse senetlerinin hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2020 Yeni ¢ikarilan 31 Mart 2020

Adet(*)  Nominal TL Adet Nominal TL Adet Nominal TL

Odenmis 30.748.582.177  397.485.822 39.748.582.177 397.485.822
Tescili Beklenen Sermaye (*) 1.000.000.000  10.000.000 1.000.000.000 10.000.000
Toplam 40.748.582.177 407.485.822 40.748.582.177 407.485.822

1 Ocak 2019 Yeni ¢ikarilan 31 Mart 2019

Adet Nominal TL Adet Nominal TL Adet Nominal TL

Odenmis 21.248582.171  272.485.822 - - 21.248.582.171 212.485.822
Tescili Beklenen Sermaye (*) 3.000.000.000 30.000.000 9.500.000.000  95.000.000 12.500.000.000 125.000.000
Toplam 30.248.582.177 302.485.822 9.500.000.000 95.000.000 39.748.582.177 397.485.822

(*) Sirket’in Yonetim Kurulu’nun 15 Ocak 2019 tarihli kararina istinaden, ana ortak Generali Turkey Holding B.V. tarafindan 13 Aralik 2018 tarihinde
30.000.000 TL ve 15 Ocak 2019 tarihinde 95.000.000 TL “Generali Sigorta A.S.’nin sermaye artirim pay1” agiklamasi ile Sirket’in banka hesabina yatirilmig
ve 13 Mayis 2019 tarihinde 6denmis sermaye hesabinda muhasebelestirilmistir. Sirket’in Yonetim Kurulu’nun 20 Ocak 2020 tarihli kararina istinaden, ana
ortak Generali Turkey Holding B.V. tarafindan 18 Aralik 2019 tarihinde 10.000.000 TL “Generali Sigorta A.S.’nin sermaye artirim pay1” ag¢iklamasi ile
Sirket’in banka hesabina yatirilmis ve tescil islemleri devam ettiginden, Tescili Beklenen Sermaye hesabinda muhasebelestirilmistir.

Yasal Yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hiikiim haricinde
dagitilabilirler. Tiirk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler
olmak Uzere ikiye ayrilir. Tiirk Ticaret Kanunu’na goére birinci tertip yasal yedekler, sirketin
0denmig/¢ikarilmig sermayesinin %20’sine ulagilincaya kadar, kanuni net karin %5°1 olarak ayrilir.
Ikinci tertip yasal yedekler ise 6denmis/cikarilmis sermayenin %35’ini asan dagitilan karin
%10’udur. Tiirk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler 6denmis/¢ikariimis sermayenin %50’sini
gegmedigi siirece sadece zararlari netlestirmek igin kullanilabilir, bunun disinda herhangi bir
sekilde kullanilmasi miimkiin degildir.

Finansal Varliklarin Degerlemesi:

Satilmaya hazir finansal wvarliklarin makul degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
ger¢eklesmemis kar ve zararlar 6zsermaye iginde “Finansal Varliklarin Degerlemesi” altinda
muhasebelestirilir. Sirket’in, 31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla satilmaya hazir
finansal varliklarina iligkin degerlemesi bulunmamaktadir.
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15.

16.

17.
171

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

Sermaye (Devami)
Hisse bazli odemeler:

31 Aralik 2016 tarihi itibari ile Sirket 6 yillik bir periyodu kapsayacak sekilde hisse bazli 6deme
hakki programi olusturmustur. 6 yillik periyodun ilk 3 yili hak kazanma dénemi olarak
belirlenmistir. Bu donem boyunca iist diizey yonetici i¢in belirlenen hisse miktar1 Sirket hesaplarina
tahakkuk ettirilecektir. ikinci 3 yillik dénem bekleme periodu olarak belirlenmis ve bu dénemin ilk
yilinda {ist yoneticiye hissenin %50’sini, takip eden 2. ve 3. Yilda %25’er ilave satma hakki
verilmistir.

31 Mart 2020 tarihi itibariyla Sirket hesaplarina tahakkuk ettirilmis hisse bazli 6deme detaylar
asagida aciklanmustir:

Hak kazanma periyodunda tahahhtit edilen hisse senedi adedi: 46.571 adet
Tahakkuk ettirilen hisse bazli 6deme tutart: 3.484.171 TL

Diger Yedekler ve istege Bagh Katihmin Sermaye Bileseni

Ozsermaye igerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.
Sigorta Borclar1 ve Reasiirans Varlhiklari

Sirketin hayat ve hayat dis1 dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlar ile varhklar
itibariyla hayat ve hayat dis1 dallara gore tesis edilmis teminat tutarlari:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Hayat ve hayatdsi dallar icin tesis edilmesi gereken teminat tutari (*) 25.908.053 25.908.053
Hayat ve hayatdisi dallar i¢in tesis edilen teminat tutar (**) 24.526.285 27.000.000

@) Sigortacilik Kanunu’na istinaden ¢ikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine Iliskin Y6netmeliginin 4. maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat
ve ferdi kaza branginda faaliyet gosteren emeklilik sirketleri, sermaye yeterliligi hesabi sirasinda bulunan gerekli 6zsermaye
miktarmin tigte birine denk diisen Minimum Garanti Fonu tutarini sermaye yeterliligi hesab1 doneminde teminat olarak tesis
etmekle yikiumli kilinmistir. Ancak, minimum garanti fonu asgari kurulus sermaye miktarlar1 toplaminin ticte birinden az
olamaz. 31 Mart 2020 tarihi itibariyla hayat dis1 branslar i¢in tesis edilecek teminat tutar1 25.908.053 TL olarak hesaplanmustir.

**) Bloke edilen finansal varliklar nominal deger iizerinden gosterilmistir.

Hayat bransi i¢in, sermaye yeterliligi hesabi donemleri sonu itibariyla ayrilan matematik karsiliklar: ile
muallak tazminat karsiliklar1 toplamindan, yapilan ikrazlar ve heniiz tahsil edilmemis prim alacaklari tutarina
isabet eden matematik karsiliklarinin diisiilmesinden sonra kalan tutar kadar teminat tesis edilir. 31 Mart 2020
tarihi itibariyla hayat brans1 i¢in tesis edilen teminat tutari bulunmamaktadr.

Sirketin hayat police adetleri, ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat
sigortalilarin adet ve matematik karsihklari:

Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019: Yoktur).

Hayat dis1 sigortalara dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutari: 4 no’lu dipnotta
aciklanmugtir.

Sirketin kurdugu emeklilik yatirim fonlar1 ve birim fiyatlari: Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019:
Yoktur).

Portfoydeki katilim belgeleri ve dolasimdaki katilim belgeleri adet ve tutar: Yoktur (1 Ocak —
31 Mart 2019: Yoktur).

Donem iginde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve sirket emeklilik
katilimeilarinin adet ve portféy tutarlari: Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019: Yoktur).
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17.
17.7

17.8

17.9

Sigorta Borclar: ve Reasiirans Varhiklar1 (Devami)

Kar payh hayat sigortalarinda kar paymin hesaplanmasinda Kkullanilan degerleme
yontemleri: Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019: Yoktur).

Donem icinde yeni giren bireysel emeklilik katihmcilarimin adet ile briit ve net katilm
paylarimn bireysel ve kurumsal olarak dagilhimlari: Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019: Yoktur).

Doénem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile briit ve net
katihm paylarimin bireysel ve kurumsal olarak dagihmlari: Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019:

Yoktur).

17.10 Déonem icinde sirketin hayat portfoyiinden bireysel emekliliZe gecen bireysel emeklilik
katilmcilarinin adet ile briit ve net katihm paylarinin bireysel ve kurumsal olarak
dagilimlar:: Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019: Yoktur).

17.11 Dénem icinde sirketin portféyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete gecmeyen
her ikisi birlikte bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim aylarinin
bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar:: Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019: Yoktur).

17.12 Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari ferdi ve grup
olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019: Yoktur).

17.13 Donem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlar

matematik karsiliklarinin tutarlarin ferdi ve grup olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak — 31

Mart 2019: Yoktur).

17.14 Donem i¢inde hayat sigortalilarina kar payr dagitim oram: Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019:

Yoktur).
17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yukidmlulikler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar:
Muallak hasar ve tazminat karsihigi:
2020
Brit Reasiirans Pay1 Net
Dénem bagi - 1 Ocak 279.347.648 (99.818.083) 179.529.565
Gegmis donem muallaklarmdan 6denen hasar (21.108.772) 12.242.346 (8.866.426)
Degisim
- Cari donem muallak hasarlar 19.275.793 (7.503.312) 11.772.481
- Cari donem muallak hasarlarmdan
ddenen hasarlar (16.910.296) 1.585.472 (15.324.824)
- Gegmis yillar muallak hasarlar (49.112.024) (16.711.096) (65.823.120)
Donem sonu rapor edilen
hasarlar - 31 Arahk 211.492.349 (110.204.673) 101.287.676
Gergeklesmis ancak
rapor edilmemis hasarlar
(2.24 no'lu dipnot) 155.624.912 (17.281.857) 138.343.055
Dava kazanma oranma gére
hesaplanan indirim tutari
(2.24 no'lu dipnot) (27.857.025) 16.499.665 (11.357.360)
Muallak tazminat karsiigndan kaynaklanan net
nakit akiglarm iskontosu (50.453.144) 10.794.599 (39.658.545)
Toplam 288.807.092 (100.192.266) 188.614.826
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17. Sigorta Borclar1 ve Reasiirans Varliklar1 (Devami)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar (Devam):

Muallak hasar ve tazminat karsiligi:

2019
Brat Reasiirans Pay1 Net
Dénem bagi - 1 Ocak 233.799.824 (96.586.082) 137.213.742
Gegmis donem muallaklarmdan 6denen hasar (15.954.923) 5.661.303 (10.293.620)
Degisim
- Cari donem muallak hasarlar 17.755.457 (6.585.061) 11.170.396
- Cari donem muallak hasarlarmdan
6denen hasarlar (15.711.830) 2.359.689 (13.352.141)
- Gegmis yillar muallak hasarlar (25.210.275) (11.756.859) (36.967.134)
D6nem sonu rapor edilen
hasarlar - 31 Arahk 194.678.253 (106.907.010) 87.771.243
Gergeklegmis ancak
rapor edilmemis hasarlar
(2.24 no'lu dipnot) 110.672.531 (15.690.403) 94.982.128
Dava kazanma oranma gore
hesaplanan indirim tutar1
(2.24 no'lu dipnot) (26.953.493) 14.607.748 (12.345.745)
Muallak tazminat karsiigindan kaynaklanan net
nakit akiglarm iskontosu (39.019.170) 8.488.620 (30.530.550)
Toplam 239.378.121 (99.501.045) 139.877.076
Yabanci para ile ifade edilen ve ihbart yapilmis muallak hasar ve tazminat karsiliklar
31 Mart 2020
Doviz Cinsi Déviz Tutan Kur Tutar TL
Euro 25.234 7,2280 182.391
ABD Dolar1 839.411 6,5277 5.479.423
Toplam 5.661.814
31 Arahk 2019
Doviz Cinsi Doéviz Tutan Kur Tutar TL
Euro 29.140 6,3887 186.167
ABD Dolar1 263.159 5,7466 1.512.270
Toplam 1.698.437
Kazanilmamig primler karsihigi:
2020
Brit  Reasiirans Payr SGK Pay1 Net
Doénem bagi - 1 Ocak 130.601.739 (31.396.739) (1.977.182) 97.227.818
Net degisim (3.554.732) (6.811.332) 744.161 (9.621.903)
Dénem sonu - 31 Mart 127.047.007 (38.208.071) (1.233.021) 87.605.915
2019
Brit  Reasiirans Pay SGK Pay1 Net
Donem basi - 1 Ocak 118.345.497 (36.737.734) (1.908.814) 79.698.949
Net degisim 3.026.545 (1.545.174) 253.290 1.734.661
Doénem sonu - 31 Mart 121.372.042 (38.282.908) (1.655.524) 81.433.610
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17.  Sigorta Borg¢lar: ve Reasiirans Varhklari (Devami)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar (Devam)

Devam eden riskler karsiligi:

2020

Brat Reasiirans Payi Net
Doénem basi - 1 Ocak 9.814.455 (746.526) 9.067.929
Net degisim 322.551 (246.760) 75.791
D6nem sonu - 31 Mart 10.137.006 (993.286) 9.143.720

2019

Brit Reasiirans Payr Net
Doénem basi - 1 Ocak 52.688 (24.242) 28.446
Net degisim (18.831) 10.892 (7.939)
Donem sonu - 31 Mart 33.857 (13.350) 20.507
Dengeleme karsiligi (*):

2020
Brat Reasiirans Payr Net
Do6nem basgi - 1 Ocak 6.933.570 - 6.933.570
Net degisim 172.579 - 172.579
Do6nem sonu - 31 Mart 7.106.149 - 7.106.149
2019
Brut Reasiirans Pay1 Net

Donem basi - 1 Ocak 6.234.627 - 6.234.627
Net degisim 143.746 - 143.746
Do6nem sonu - 31 Mart 6.378.373 - 6.378.373

(*) S6z konusu karsiliklar 2.24 no’lu dipnotta agiklandig tizere net olarak hesaplanmaktadir.
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17. Sigorta Borclar: ve Reasiirans Varhklari

(Devami)

17.15 - 17.19 Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar (Devami):

Teknik Karsiliklar Yo6netmeligi’ne uygun olarak yapilan IBNR hesaplamalarinda kullanilmis olan hasar gelisim tablolar1 asagida agiklanmistir.
31 Mart 2020 tarihi itibartyla brit hasar gelisim tablosu:

1 Nisan 2013 - 1 Nisan 2014 - 1 Nisan 2015 - 1 Nisan 2016 - 1 Nisan 2017 - 1 Nisan 2018 - 1 Nisan 2019 - Toplam Gerceklesen
Kaza yih 31 Mart 2014 31 Mart 2015 31 Mart 2016 31 Mart 2017 31 Mart 2018 31 Mart 2019 31 Mart 2020 Hasar
Kaza doneminde 41567.453 65.040.292 97.684.811 93,518,074 106.688.023 96.110.356 88.612.997 580.222.006
yapilan ddeme
1 yil sonra 41.967.715 66.462.451 111.511.520 97.522.008 106.144.639 102.454.588 - 526.062.921
2 yil sonra 46.200.324 71.787.941 116.380.937 108.442.451 116.971.762 - - 459.783.415
3 yil sonra 45.342.575 74.285.061 120.052.147 104.583.952 - - - 344.263.735
4 yil sonra 48.899.250 74.812.355 125.048.821 - - - - 248.760.426
5 yil sonra 51.617.129 77.390.388 - - - - 129.007.517
6 yil sonra 54.780.741 - - - - 54.780.741
Toplam Gerceklesen
Hasar 330.375.187 429.778.488 570.678.236 404.066.485 329.804.424 198.564.944 88.612.997 2.351.880.761
31 Mart 2019 tarihi itibarwla briit hasar geligsim tablosu:
1 Nisan 2012 - 1 Nisan 2013 - 1 Nisan 2014 - 1 Nisan 2015 - 1 Nisan 2016 - 1 Nisan 2017 - 1 Nisan 2018 - Toplam Gergeklesen
Kaza yih 31 Mart 2013 31 Mart 2014 31 Mart 2015 31 Mart 2016 31 Mart 2017 31 Mart 2018 31 Mart 2019 Hasar
Kaza doneminde 50.520.027 41.567.453 65.040.292 97.684.811 93.518.074 106.688.023 96.110.356 551.129.036
yapilan ddeme
1 yil sonra 51.318.551 41.967.715 66.462.451 111.511.520 97.522.008 106.144.639 - 474.926.884
2 yil sonra 53.471.968 46.200.324 71.787.941 116.380.937 108.442.451 - - 396.283.620
3 yil sonra 56.923.427 45.342.575 74.285.061 120.052.147 - - 296.603.209
4 yil sonra 59.029.640 48.899.250 74.812.355 - - - 182.741.245
5 yil sonra 62.947.427 51.617.129 - - - - 114.564.555
6 yil sonra 64.582.630 - - - - - 64.582.630
Toplam Gerceklesen
Hasar 398.793.670 275.594.445 352.388.100 445.629.414 299.482.532 212.832.662 96.110.356 2.080.831.179
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17. Sigorta Borclari ve Reasiirans Varhiklar: (Devam)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar (Devam):

31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla branslar itibariyla kullanilan yontemler ile
beraber uygulanan hesaplamalar sonucunda ilave ayrilacak veya hesaplamalarin negatif sonug
verdigi durumlarda karsiliklardan diisiilecek olan briit ve net ilave karsilik tutarlari asagida

aciklanmustir:
31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Kullanilan Briit flave Netilave  Kullamlan Briit flave Net flave
Brang Yontem Karsiik (%100)  Kargihk Yontem Karsilik Karsilik
Kara Araglart Sorumluluk (¥)  En Iyi Tahmin 146325131 139.928.361  En Iyi Tahmin 137.042.833  131.641.399
Genel Sorumluluk En yi Tahmin 13.639.113 3018200 En Iyi Tahmin 11.283.006 2.741.485
Thtiyari Mali Sorumluluk En Iyi Tahmin 619.130 575.892  En Iyi Tahmin 608.475 564.851
Kaza En yi Tahmin 443.204 286.864  En Iyi Tahmin 428.157 248.212
Genel Zararlar En Iyi Tahmin 907.716 124,89  En Iyi Tahmin 885.416 120.408
Su Araglart En Iyi Tahmin (1.362) (845)  En lyi Tahmin (1.703) (1.675)
Hukuksal Koruma En {yi Tahmin (2.525) (2525)  Enlyi Tahmin (2.489) (2.489)
Saglk En {yi Tahmin (32.817) (4.490)  Enlyi Tahmin (30.575) (6.335)
Nakliyat En {yi Tahmin (219.333) (28.542)  En lyi Tahmin (232.423) (40.878)
Yangmn ve Dogal Afetler En Iyi Tahmin (837.506) (343.948)  En fyi Tahmin (848.955) (365.802)
Kara Araglari En Iyi Tahmin (5.215839)  (5.210.808) En lyi Tahmin (5.012.738) (5.004.853)
Toplam 155.624.912  138.343.055 144.119.004  129.894.383

(*) Riskli Sigortalilar Havuzu i¢in ayrilan IBNR karsiligini da igermektedir.

Davalik Muallak Hasarlara iliskin Kazanma Oram Hesaplamalari:

26 Aralik 2011 tarih ve 2011/23 sayil1 “Gergeklesmis Ancak Raporlanmamis Tazminat Karsiligt
Hesaplamasina iliskin A¢iklamalar Hakkinda Genelge” uyarinca, Sirket, 31 Mart 2020 ve 31 Aralik
2019 tarihleri itibariyla son bes y1lda biitiin yargi asamalari tamamlanmig hasar dosyalarindan sirket
lehine sonuglanmis olan dosyalarinin tutarlarini, dosyalarin toplam tutarina oranlayarak alt branglar
itibariyla kazanma oranlar1 hesaplamig, Genelge’nin 6. maddesi uyarinca muallak tazminat karsiligi
tutarlarindan indirim yapmustir. Sirket’in yaptigi net indirim tutar1 2.24 no’lu dipnotta agiklanmstir.
Sirket’in 31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla alt branslar bazinda hesapladigi
kazanma oranlar1 asagida agiklanmigtir:

Alt Brang 31 Mart 2020 (%) 31 Mart 2020 (Net) 31 Arahik 2019 (%) 31 Aralik 2019 (Net)
Zorunlu Trafik 25,00 8.435.987 25,00 8.527.155
1sveren Mali Sorumluluk 25,00 856.929 25,00 800.752
Motorlu Kara Araglart 25,00 734.814 25,00 666.372
Motorli Kara Tagttlar1 Thtiyari Mali Sorumluluk 25,00 606.793 25,00 528.872
Yangn 25,00 279.333 25,00 262.336
Tibbi Kotii Uygulama 25,00 181.857 25,00 220.524
Ugiincii Sahislara Karsi Mali Sorumluluk 25,00 102.947 25,00 102.932
Ferdi Kaza 25,00 79.233 24,25 68.051
Insaat 25,00 31.185 25,00 21.877
Seyahat 25,00 22.618 25,00 21.816
Kefalet (Emniyet Suistimal) 25,00 13.362 - -
Hukuksal Koruma 25,00 9.439 25,00 9.088
Emtea 9,02 2.863 25,00 7.627
Montaj - - 25,00 12.220
Toplam 11.357.360 11.255.622
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18.

19.

20.

Yatirnm Anlasmasi Yiikiimliiliikleri

Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

Ticari ve Diger Borg¢lar, Ertelenmis Gelirler

31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Sigorta ve reasiirans sirketlerine borglar 35.977.939 20.310.968
Esas faaliyetlerden borg¢lar 35.977.939 20.310.968
Diger ¢esitli borglar (47.1 no’lu dipnot) 10.276.486 10.429.785
Odenecek vergi vb. diger yiikiimliiliikler 2.116.949 2.726.293
Tedavi giderlerine iliskin SGK’ya borglar 187.114 158.359
Almnan depozito ve teminatlar 2.003.668 1.851.299
Toplam diger bor¢lar 14.584.217 15.165.736
Ertelenmis komisyon gelirleri 6.901.108 5.891.534
Gelecek aylara ait diger gelirler 185.714 232.143
Gelecek aylara ait gelirler ve gider tahakkuklan 7.086.822 6.123.677
Ortaklara borclar 5.192.649 6.123.677
Personele borglar 33.491 2.911
Iliskili taraflara borclar 5.226.140 6.126.588
Toplam kisa vadeli borg¢lar 62.875.118 47.726.968
Toplam ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler 62.875.118 47.726.968
Yabanci para ile ifade edilen borglar agagidaki gibidir:

31 Mart 2020
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
Euro 6.381.973 7,2150 46.045.935
ABD Dolarn 959.362 6,5160 6.251.203
GBP 117.549 8,0579 947.198
JPY 60.112 0,0602 3.619
Toplam 53.247.955
31 Arahk 2019

Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
Euro 3.218.225 6,6506 21.403.127
ABD Dolar 895.998 5,9402 5.322.407
GBP 111.098 7,7765 863.954
JPY 64.135 0,0543 3.483
Toplam 27.592.971

[ligkili taraf bakiyeleri 45 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Finansal Borglar

31 Mart 2020 tarihi itibariyla Sirket’in faaliyet kiralamalarina iligkin 2.405.553 TL kisa vadeli (31
Aralik 2019: 2.101.777 TL), 1.124.833 TL uzun vadeli (31 Arahk 2019: 1.669.502 TL)

iskontolanmig geri 6deme planlar1 bulunmaktadir.
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21. Ertelenmis Gelir Vergisi

Gegici zamanlama Ertelenmis vergi
farklan varhklan/(yiikiimliiliikleri)

31 Mart2020 31 Arahik 2019 31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Ertelenmig vergi varliklan
Tesvik komisyon karsiligt 150.000 - 33.000 -
Kullanimayan izin karslig 807.900 669.458 17738 147.281
Performans primi kargihgt 4,356,497 3485198 958.429 766.744
Personel dava kargiligt 133.968 208.968 2473 459713
Diger gider karsiligs 27,585 1,542,610 6.069 339.374
Devam eden riskler karsiligt 9.143.720 9.067.929 2011618 1.994.944
Dava kargil1 312017 320m 68.657 68.657
Dengeleme kargiig1 6.407.206 6.933.570 1.281.441 1.386.714
Finanasal varlk degerlemesi 18120954 24.376.756 3.625.991 4.875.351
Alacaklarm ve borglarm iskonto edilmesi 933.001 555.951 205.280 122309
Kidem tazminatt karslig1 4.275.484 4.275.484 855.097 855.097
Mahsup edilebilir mali zararlar (*) 038315 20323310 4.064.663 4.064.662
Toplam ertelenmis vergi varliklan 13.317.456  14.667.106
Ertelenmig vergi yiikiimliilikleri
Sabit kiymet amortisman farks (5.889.89)  (5.957.57) (L177.979)  (1.191.515)
Riicu ve sovtaj alacak karsiligr (409.269) (353.326) (90.039) (1173
Kidem tazminati karihignda yer alan aktiieryal kayip/kazang (225209)  (2.252.09) (450.419) (450.419)
Toplam ertelenmig vergi yilkiimliiliikleri (1.718.437)  (1.719.666)
Net ertelenmis vergi yiikiimliiliikleri (35 no'lu dipnot) 11.599.019  12.947.440

(*) Sirket, 2019 yili itibariyla stratejik plan1 dogrultusunda ertelenmis vergi varligi ayirmistir.

Sirket’in indirilebilir mali zararlarinin en son indirilebilecekleri y1l1 gosteren vade dagilimi

asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
2020 yihnda sona erecek 87.418.823 87.418.823
2021 yilinda sona erecek 23.090.140 23.090.140
2023 yilinda sona erecek 17.324.602 17.324.602
2024 yilinda sona erecek 26.090.778 26.090.778

153.924.343 153.924.343
Ertelenmis vergi varliginin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2020 2019

Dénem basi - 1 Ocak 12.947.440 8.264.238
Aktlieryal kayip/kazang nedeniyle 6zsermaye igerisinde
muhasebelestirilen ertelenmis vergi - )
Ertelenmis vergi gideri/ (geliri) (1.348.421) 262.856
D6nem sonu - 31 Mart 11.599.019 8.527.094
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22.

23.

Emeklilik Sosyal Yardim Yiikiimliiliikleri

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Kidem tazminati karsih@ 2.023.391 2.023.391
Toplam 2.023.391 2.023.391

Tiirk Is Kanunu’na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket’le iliskisi kesilen veya emekli
olan 25 hizmet (kadinlarda 20) yilin1 dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar i¢in 58 yasinda,
erkekler icin 60 yasinda), askere cagrilan veya vefat eden personeli i¢in kidem tazminati 6demekle
miikelleftir. 23 May1s 2002 tarihindeki mevzuat degisikliginden sonra emeklilikten 6nceki hizmet
siiresine iliskin baz1 ge¢is siireci maddeleri ¢ikartilmistir.

Kidem tazminat1 yilikiimliiliigii yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir
fonlama sart1 bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsiligi calisanlarin emekliligi halinde O6denmesi gerekecek muhtemel
ylikiimliiliigiin bugiinkii degerinin tahminiyle hesaplanir.

Temel varsayim, her yillik hizmet i¢in belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantili olarak
artmasidir. Boylece uygulanan iskonto orani enflasyonun beklenen etkilerinden arindirilmis gergek
orani gosterir. Sirket’in kidem tazminati karsiligi, kidem tazminati tavani her alti ayda bir
ayarlandig1 i¢in, 31 Mart 2020 tarihinde gecerli olan 6.730,15 TL (31 Aralik 2019: 6.379,86 TL)
tizerinden hesaplanmaktadir.

Kidem tazminat1 karsiliginin donem i¢indeki hareketleri asagidaki gibidir:

2020 2019
Do6nem basi - 1 Ocak 2.023.391 1.652.087
Hizmet maliyeti - -
Faiz maliyeti - -
Aktiieryal kayip/kazang - -
Donem iginde 6denen - -
Donem sonu - 31 Mart 2.023.391 1.652.087

Diger Yiikiimliiliikler ve Masraf Karsiliklar:
Pasifte yer almayan taahhiitler 43 no’lu dipnotta agiklanmustir.
Alinan garanti ve teminatlar 12.3 no’lu dipnotta agiklanmigtir.

Bilangoda maliyet gider karsiliklar1 altinda smiflandirilan karsiliklarin detayr asagida yer
almaktadir:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Boliismesiz reastirans anlagsmasi prim karsiligi 2.649.513 2.581.918
Performans prim karsihg: 4.356.497 3.485.198
Personel izin karsihig: 807.900 669.458
Dava karsihg: 446.045 521.045
Grup masraf paylasmm karsiligi 163.631 431.626
Fatura karsihg: 336.573 1.530.168
Toplam 8.910.159 9.219.413

Personel sosyal glivencesiyle ilgili yukimlullkler asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Odenecek sosyal givenlik kesintileri 578.026 559.534
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24.

25.

Net Sigorta Prim Geliri

Yazilan primlerin dagilimi asagidaki gibidir:

1 Ocak-31 Mart 2020

B rat Reasiirans Pay1 Net

Kara Araglar1 Sorumluluk (*) 16.998.763 (917.200) 16.081.563
Kara Araglar1 14.244.697 (510.600) 13.734.097
Yangm ve Dogal Afetler 18.284.297 (16.042.344) 2.241.953
Hastalik/Saghk 1.362.822 (387.832) 974.990
Kaza 1.078.368 (141.444) 936.924
Genel Sorumluluk 2.529.148 (2.217.409) 311.739
Genel Zararlar 5.817.690 (5.508.276) 309.414
Nakliyat 1.844.327 (1.671.420) 172.907
Hukuksal Koruma 94.034 - 94.034
Kefalet 28.888 (7.827) 21.061
Rayl Araglar 15.272 - 15.272
Su Aracglar 5.326 (3.015) 2.311
Kredi - - -
Hava Araglari Sorumluluk 150.386 (150.386) -
Hayat dis1 branslar

toplam yazilan primler 62.454.018 (27.557.753) 34.896.265
Hayat branslar

toplam yazilan primler - - -
Toplam yazilan primler 62.454.018 (27.557.753) 34.896.265

1 Ocak-31 Mart 2019
Brut Reasiirans Payr Net

Kara Arag¢lar1 Sorumluluk (*) 20.068.139 (1.529.953) 18.538.186
Kara Araglar1 17.563.016 (513.627) 17.049.389
Yangm ve Dogal Afetler 15.941.715 (14.276.474) 1.665.241
Hastalik/saghk 1.161.878 (284.895) 876.983
Kaza 1.983.646 (823.060) 1.160.586
Genel Zararlar 7.087.179 (6.866.563) 220.616
Genel Sorumluluk 1.315.680 (1.150.588) 165.092
Nakliyat 1.741.631 (1.633.239) 108.392
Hukuksal Koruma 95.515 - 95.515
Kefalet 23.159 (7.555) 15.604
Su Araglari 14.148 (7.032) 7.116
Kredi 55 - 55
Rayl Araglar 13.280 (2.413) 10.867
Hava Araclar1 Sorumluluk 37.924 (37.924) -
Hayat dis1 branslar

toplam yazilan primler 67.046.965 (27.133.323) 39.913.642
Hayat branslar

toplam yazilan primler - - -
Toplam yazilan primler 67.046.965 (27.133.323) 39.913.642

(*) Riskli Sigortalilar Havuzu’ndan bildirilen 14.476.758 TL’lik tutar Kara Araglar1 Sorumluluk bransinin igerisinde gosterilmektedir

(31 Mart 2019: 11.964.151 TL).

Aidat (Ucret) Gelirleri

Yoktur. (1 Ocak — 31 Aralik 2019: Yoktur).
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26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Yatirim Gelirleri

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Mart 2020 31 Mart 2019

Finansal varliklar faiz geliri 14.140.155 1.633.837
Nakit ve nakit benzerleri faiz geliri 2.109.854 13.568.997
Toplam 16.250.009 15.202.834

Finansal Varhklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Satilmaya hazir finansal varliklardan elde edilen gerceklesen kazang ve kayiplara iligkin bilgiler 11

ve 15 no’lu dipnotlarda agiklanmustir.

Makul Deger Farki Gelir Tablosuna Yansitilan Aktifler
Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

Sigorta Hak ve Talepleri

17 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Yatirnm Anlagsmas1 Haklari

Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

Zaruri Diger Giderler

1 Ocak-
31 Mart 2020

Teknik bolim altmda smiflandirilan

1 Ocak-
31 Mart 2019

faaliyet giderleri 18.747.987 18.265.284
Toplam (32 no'lu dipnot) 18.747.987 18.265.284
Gider Cesitleri
Gelir tablosunda yer alan faaliyet giderlerinin detay1 asagida yer almaktadir:

1 Ocak- 1 Ocak-
31 Mart 2020 31 Mart 2019
Personel giderleri (33 no'lu dipnot) 8.897.946 9.686.354
Uretim komisyonu giderleri 7.432.172 7.829.268
Y onetim giderleri 2.435.247 2.772.218
Reklam ve pazarlama giderleri 2.412.905 1.990.832
Reastrans komisyon gelirleri (2.710.216) (4.103.767)
Danismanhk giderleri 279.933 90.379
Toplam (31 no'lu dipnot) 18.747.987 18.265.284
Calisanlara Saglanan Fayda Giderleri
1 Ocak- 1 Ocak-
31 Mart 2020 31 Mart 2019
Maasg 6demesi 6.984.548 7.714.250
Sosyal guvenlik kesintileri 944.201 640.881
Thbar ve izin tazminatlari ile kidem tazminati 109.233 163.079
Egitim ve toplant1 giderleri 85.232 545.745
Diger (*) 774.732 622.399
Toplam (32 no'lu dipnot) 8.897.946 9.686.354

Yonetim kurulu baskan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinator, genel miidiir yardimcilar
gibi {ist yoneticilere cari donemde saglanan licret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar1 1.6 no’lu

dipnotta agiklanmustir.

(*) Sirket’in hisse bazli 6deme islemi ile ilgili bilgileri 15 no’lu dipnotta agiklanmuistir.
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34.
34.1

34.2

34.3

34.4

35.

Finansal Maliyetler

Donemin tim finansman giderleri: 31 Mart 2020 tarihi itibariyla sona eren dénemde Sirket’in
TFRS 16 Kiralama Islemleri standardina konu ettigi kiralamalardan dogan 33.889 TL tutarindaki
faiz giderini “Yatinm Yonetim Giderleri — Faiz Dahil”; 3.504.628 TL tutarindaki amortisman
giderini ise “Amortisman ve Itfa Pay1 Giderleri” hesaplar1 altinda muhasebelestirmistir (1 Ocak —
31 Mart 2019: Yoktur).

31 Mart 2020 tarihi itibariyla Sirket’in faaliyet kiralamalarina iliskin 2.405.553 TL kisa vadeli (31
Aralik 2019: 2.101.777 TL), 1.124.833 TL uzun vadeli (31 Aralik 2019: 1.669.502 TL)
iskontolanmig geri 6deme planlart bulunmaktadir.

Donemin finansman giderlerinden ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle ilgili kismi (Toplam
tutar icindeki paylar1 %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019:
Yoktur).

Ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve alislar (Toplam tutar icindeki paylar
%20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Iligkili taraflar ile olan islem ve bakiyeler
45 no’lu dipnotta detayl olarak agiklanmustir.

Ortaklar bagh ortakhk ve istiraklerden alinan ve bunlara ddenen faiz, kira ve benzerleri
(Toplam tutar icindeki paylar1 %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Iliskili taraflar ile olan
islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayl1 olarak agiklanmistir.

Gelir Vergileri

31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihlerinde sona eren donemlere ait gelir tablosunda yer alan vergi
gelir ve giderleri agsagida 6zetlenmistir:

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Mart 2020 31 Mart 2019

Ertelenmis vergi gideri /(geliri) (21 no'lu dipnot) (1.348.421) 262.856
Toplam vergi geliri /(gideri) (1.348.421) 262.856

31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Pesin ddenen vergiler (-) 5.136.594 4.631.406
Toplam 5.136.594 4.631.406
Ertelenmis vergi varligi 11.599.019 12.947.440
Ertelenen vergi yiikiimliiliigii/'varhgi, net (21 no’lu dipnot) 11.599.019 12.947.440

31 Mart 2020 31 Mart 2019

Vergi dncesi kar/(zarar) 3.583.966 2.214.556
Vergi orani 22% 22%
Hesaplanan vergi (788.473) (487.202)
Indirim ve istisnalarm etkisi (930.266) 686.409
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi 64.207 14.233
Diger 306.111 49.416
Toplam vergi geliri/(gideri) (1.348.421) 262.856
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36. Net Kur Degisim Gelirleri

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Mart 2020 31 Mart 2019

Yatwrmm gelirleri / (giderleri) 1.304.587 1.172.177
Teknik gelirleri / (giderleri) (1.152.449) (1.345.452)
Toplam 152.138 (173.275)

37. Hisse Basina Kazanc / (Kayip)

Hisse bagina kazang miktari, net dénem Karinin Sirket hisselerinin donem i¢indeki agirlikli ortalama
pay adedine boliinmesiyle hesaplanir.

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Mart 2020 31 Mart 2019

Net donem karvzarar 2.235.545 2.477.412

Beheri 1 Kr nominal degerli . 40.748.582.177 38.254.200.155
hisselerin agirhkh ortalama adedi

Hisse basina kayip (Kr) 0,01 0,01

38. Hisse Bas1 Kar Payi
Sirket, 31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerinde temettii dagitimi
yapmamigtir.

39. Faaliyetlerden Yaratilan Nakit
Nakit akis tablosunda gosterilmistir.

40. Hisse Senedine Doniistiiriilebilir Tahvil
Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

41. Paraya Cevrilebilir Imtiyazl Hisse Senetleri
Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

42. Riskler
31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Sirket aleyhine ac¢ilan hasar davalari 114.471.058 118.692.835
Sirket aleyhine a¢ilan ig davalar1 ve diger davalar 446.045 521.045
Toplam 114.917.103 119.213.880

43. Taahhtler

Verilen banka teminat mektuplarinin tutar1 ve yabanci para cinsinden detay1 asagida agiklanmistir:

Déviz Cinsi 31 Mart 2020 31 Arahk 2019
TL 33.246.368 28.495.685
Toplam 33.246.368 28.495.685

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Menkul degerler (11.1 no’lu dipnot) 24.526.285 24.555.175
Bankalar (2.12 ve 14 no’lu dipnotlar) 35.831.660 35.600.000
Toplam 60.357.945 60.155.175

Menkul Degerler igerisinde hayat dis1 branslar icin Hazine ve Maliye Bakanligi lehine 24.526.285 TL (31 Aralik 2019: 24.555.175 TL)
bloke edilen tutar bulunmaktadir. Bankalar hesabr iginde, TARSIM lehine 600.000 TL (31 Aralik 2019: 600.000 TL) bedelli teminat ile
ipotekler icin tesis edilen 27.000.000 TL bloke tutar bulunmaktadir (31 Aralik 2019: 27.000.000 TL).

59



GENERALI SIGORTA ANONIM SIRKETI

31 MART 2020 HESAP DONEMINE AiT

FINANSAL TABLOLARA iLISKIiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirast (“TL”) olarak gosterilmistir.)

44,

45.

Isletme Birlesmeleri
Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

Iliskili Taraflarla islemler

Sirket’in sermayedarlar1, sermayedarlarinin ortaklari, {ist diizey yoneticileri ile Generali Grubu
sirketleri bu finansal tablolarda iliskili taraflar olarak tanimlanmustir.

Ust yoneticilere cari donemde saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari 1.6 no’lu

dipnotta aciklanmistir.

a) Sigorta ve reasiirans sirketlerine borclar / (alacaklar)

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Assicurazioni Generali S.P.A 6.127.021 554.077
Ass.Generali S.p.A.UK Branch 5.160.956 3.310.281
Generali Versicherung AG Avusturya 4.259.296 2.760.062
Generali IARD S.A. 3.846.303 717.706
Generali Italia Spa 3.294.053 1.075.838
MSIG Insurance Europe AG 2.875.797 4.359.574
Generali Esparia, S.A. de Segur 2.469.061 356.487
Europe Assistance Ass. 1.852.633 2.152.644
Generali Versicherung AG Germany 869.125 805.402
Ass.Generali S.p.A. - Hong Kong 272.170 258.034
Diger (1.325.537) (1.271.178)
Toplam 29.700.877 15.078.927
b) Devredilen primler

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Mart 2020 31 Mart 2019

Assicurazioni Generali S.P.A 8.602.672 9.995.754
Generali IARD S.A. 2.643.750 2.058.266
Generali Espafa, S.A. de Segur 2.200.518 1.824.510
Generali Italia Spa 2.148.150 985.943
Ass.Generali S.p.A.UK Branch 1.560.553 503.569
Europe Assistance Ass. 1.404.550 2.281.233
Generali Versicherung AG Avusturya 1.327.744 1.311.288
MSIG Insurance Europe AG 767.896 1.046.572
Diger 30.385 39.192
Toplam 20.686.218 20.046.326

c¢) Alinan komisyonlar

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Mart 2020 31 Mart 2019

Assicurazioni Generali S.P.A 1.791.534 2.122.437
Generali IARD S.A. 286.039 198.062
Generali Espafa, S.A. de Segur 259.027 227.941
Generali Italia Spa 186.218 114.084
Generali Versicherung AG Avusturya 162.317 158.237
MSIG Insurance Europe AG 82.300 111.236
Ass.Generali S.p.A.UK Branch 81.991 122.037
Ass.Generali S.p.A. - Hong Kong 3.665 -
Diger 1.151 33.156
Toplam 2.854.243 3.087.190
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45. Tliskili Taraflarla islemler (Devami)

d) Odenen tazminatta reasiirans pay1

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Mart 2020 31 Mart 2019

Generali IARD S.A. 7.951.861 9.297
Assicurazioni Generali S.P.A 3.950.532 5.337.901
MSIG Insurance Europe AG 1.208.324 1.106.319
Mitsui Sumitomo Ins. Co. 102.900 63.679
Ass.Generali S.p.A.UK Branch 22.460 246.201
Generali Versicherung AG Germany 1.187 -
Diger 215.271 237.540
Toplam 13.452.536 7.000.937

45.1 Ortaklar, istirakler ve bagh ortakhklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak
tutarlari ve bunlarimn borg¢lari: Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

45.2 Sirket ile dolayh sermaye ve yonetim iliskisine sahip istirakler ve bagh ortakhklarin dokiimii,
istirakler ve bagh ortakliklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak ve oran ve
tutarlari, s6z konusu ortakhiklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer alan donem
kar1 veya zararl, net donem kar1 veya zarari ile bu finansal tablolarin ait oldugu donem,
Kurulumuz standartlarina gore hazirlanip hazirlanmadigi, bagimsiz denetime tabi tutulup
tutulmadigl ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve sarth olmak lzere hangi
tiirde diizenlendigi: Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

45.3 Istirakler ve bagh ortakliklarda icsel kaynaklardan yapilan sermaye arttirimi nedeniyle
elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlari: Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

45.4 Tasimazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur (31 Aralik 2019:
Yoktur).

45.5 Ortaklar, istirakler ve bagh ortakhiklar lehine verilen garanti, taghhiit, kefalet, avans, ciro
gibi yiikiimliiliiklerin tutari: Banka mevduatlari icerisinde TARSIM lehine 600.000 TL (31
Aralik 2019: 600.000 TL) bedelli teminat bulunmaktadir.

31 Mart 2020
Bagimsiz  Finansal
Endekslenmis ~ Defter  denetim tablo Toplam Toplam Net kar/
(%) Maliyet ~ Degeri  gorilsii donemi varhk  yOkimlilik ~ Net satig (zarar)
TARSIM (¥) 417 504.094  594.004 - 31032020 26.469.027 8640584 11280088  2015.79%
31 Aralik 2019
Bagmsz  Finansal
Endekslenmis ~ Defter  denetim tablo Toplam Toplam Net kar/
(%) Maliyet ~ Degeri  gorisii donemi varlk  yikimlilik — Net satig (zarar)
TARSIM (¥) 417 430032 430032 - 31122019 28243974 12431336 30470846  1.406.873
™) S6z konusu igtirakteki yatirim, aktif islem goren bir piyasada belirlenmis bir piyasa fiyati bulunmadigindan maliyet degeri

tizerinden taginmaktadir.
46. Bilango Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar:

Bulunmamaktadir.
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47. Diger

47.1 Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun
toplam tutarmin % 20’sini veya bilanco aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve

tutarlar::
a) Diger cesitli alacaklar:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Acentelerden devlet destekli tarim sigortalar alacaklar 384.306 304.356
Dask sigortalari alacaklari 1.744.491 1.156.273
Tastt biirosundan alacaklar 469.180 437.857
Avukatlardan alacaklar 169.078 88.698
Diger - 75.532
Toplam 2.767.055 2.062.716
b) Diger iliskili taraflardan alacaklar/borglar:
31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Mitsui Sumitomo Ins. Co.'dan kira alacag 712.311 656.629
Avukatlardan alacaklar 362 362
Toplam 712.673 656.991
¢) Gelecek aylara ait giderler ve gelir tahakkuklari:
31 Mart 2020 31 Aralhk 2019
Ertelenmis tiretim giderleri 19.622.918 20.489.567
Boliismesiz reasiirans anlagmasi giderleri 3.647.590 -
Pesin 6denen bilgi islem giderleri 1.354.774 977.707
Birlik aidat ve kurulug giderleri 200.975 -
Basin abonelik giderleri 188.145 17.888
Saglik 6demeleri 107.104 279.847
Pesin 6denen komisyon gideri - 3.325.300
Diger 232.555 74.488
Toplam 25.354.061 25.164.797

d) Gelecek yillara ait diger giderler ve gelir tahakkuklar::

31 Mart 2020

31 Arahk 2019

Bilgi iglem giderleri 53.326 53.326
Toplam 53.326 53.326
e) Diger cesitli borglar:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Anlasmali kurumlara borglar 3.507.352 4.294.719
Saticilara borglar 3.144.912 3.025.089
Tedarikgilere borclar 973.273 1.066.925
Dask'a borglar 1.217.620 937.122
Tarsim'e borglar 1.110.188 771.540
Eksper ve aktierlere borglar 300.593 333.369
Diger 22.548 1.021
Toplam 10.276.486 10.429.785
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GENERALI SIGORTA ANONIM SIRKETI

31 MART 2020 HESAP DONEMINE AiT

FINANSAL TABLOLARA iLISKIiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirast (“TL”) olarak gosterilmistir.)

47. Diger (Devami)

47.1 Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun
toplam tutarmmm % 20’sini veya bilanco aktif toplammin %5’ini asan kalemlerin ad ve

tutarlan (Devami)

f) Diger kisa vadeli karsiliklar:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Boliigmesiz reasiirans anlagmasi prim karsilig1 2.649.513 2.581.918
Personel izin iicret karsilig 807.900 669.458
Grup masraf paylasim karsiligt 163.631 431.626
Performans gider karsilig 4.356.497 3.485.198
Dava karsilig1 312.077 312.077
Marka gii¢lendirme karsiligt 336.573 1.303.518
Tesvik karsiligt 150.000 -
Fatura karsilig - 226.650
Diger 133.968 208.968
Toplam 8.910.159 9.219.413
¢) Diger uzun vadeli teknik karsihklar:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Dengeleme karsiligt 7.106.149 6.933.570
Toplam 7.106.149 6.933.570
h) Diger gelir ve karlar:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Hizmet gelirleri - 18.297
Diger (*) 141.930 4.781.469
Toplam 141.930 4.799.766

(*) Diger bakiyesinin 3.637.447 TL'si Sirket'in 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Assicurazioni Generali S.p.A. UK Branch ve
Assicurazioni Generali S.P.A ile mutabakat farklarina iligkin diizeltmelerden olusmaktadir.

1) Diger gider ve zararlar:

31 Mart 2020

31 Arahk 2019

47.2

47.3

Grup masraf paylasimi karsilig 163.631 431.626
Kanunen kabul edilmeyen giderler 64.207 1.221.755
Performans gider karsilig - 3.485.198
Diger (¥) 56 2.520.861
Toplam 227.894 7.659.440

(*) 15 no’lu dipnotta agiklandig lizere Sirket hesaplarina tahakkuk ettirilmis hisse bazli 6deme tutari ve kalan bakiyenin 927.079 TL'si
Sirket'in 31 Aralik 2019 itibariyla Milli Reasiirans T.A.S. ile mutabakat farklarina iligkin diizeltmelerden olusmaktadir.

“Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Bor¢lar” hesap kalemi icinde bulunan
ve bilanco aktif toplaminin yiizde birini asan, personelden alacaklar ile personele bor¢lar
tutarlarimin ayr ayri toplamlari: Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar: 6.450.263 TL (31 Aralik
2019: 3.211.211 TL).

47.4 Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile 6nceki doneme ait gider ve zararlarin tutarlarim

ve kaynaklar gosteren ac¢iklayier not: Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2019: Yoktur).
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47. Diger (Devami)
47.5 Hazine ve Maliye Bakanhg tarafindan sunumu zorunlu kilinan diger bilgiler

Dénemin reeskont ve karsilik giderleri/(gelirleri):

1 Ocak- 1 Ocak-
31 Mart 2020 31 Mart 2019
Diger karsilik giderleri/(gelirleri):
Esa.'c,' faal.lyetlerden kaynalflanan (87.678) 905.118
stipheli alacaklar karsiligi

izin karsiliklar: 138.442 92.364
Dava karsiliklar: - 1.000
Toplam 50.764 998.482
Reeskont giderleri/(gelirleri):
Alacak reeskontu 144.464 147.765
Bor¢ reeskontu (180.023) (206.798)
Toplam (35.559) (59.033)
Donemin teknik karsiliklari:

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Mart 2020

31 Mart 2019

Teknik karsiliklar:

Kazanilmamig primler karsihigi (9.621.903) 1.734.661
Muallak hasar tazminat karsiligi 9.085.261 2.663.334
Devam eden riskler karsiligi (Not 17) 75.791 (7.939)
Diger teknik karsiliklar

(Dengeleme karsihigi) (Not 17) 172.579 143.746
Toplam (288.272) 4.533.802
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