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GENERAL | SIGORTAAS.
AYRINTILI SOLO B iLANCO

VARLIKLAR

|- Cari Varliklar

Bagimsiz
Denetimden Gecms
Cari Dénem
31.03.2012

Bagimsiz
Denetimden Gec¢mg
Onceki Dénem
31.12.2011

© g

1- Satiimaya Hazir Finansal Varlklar

1- Kasa 14,927 223!
2- Alinan Cekler 0 0
3- Bankalar 27,005,599 25,290,9
4- Verilen Gekler Ve Odeme Emirleri (-)

5- Diger Nakit Ve Nakit Benzeri Varliklar 5,641,940 7,050,

23,691,343

25,498 9

2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar

0

0]

3- Alim Satim Amagl Finansal Varliklar

4- Krediler

5- Krediler Kagihg (-)

6- Riski Hayat Poligesi Sahiplerine Ait Finansalkivimlar

7- Sirket Hissesi

8- Finansal Varliklar Dger Disuklugh Kasihg (-)

olojololo

o

QIOIOIOIO

1- Ortaklardan Alacaklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 40,057,5p6 43,834,037
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karg (-) 509,109 650,812
3- Reasturans Faaliyetlerinden Alacaklar 216,81% 538,491
4- Reasurans Faaliy etlerinden Alacaklar ¢lah (-) 0 0

5- Sigorta Ve Reasuraggketleri Nezdindeki Depolar 0 0

6- Sigortalilara Kredilerikrazlar) 0 0

7- Sigortalilara Kredilerikrazlar) Kagilig (-) 0 0

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 0 0

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklarfiip heli Alacaklar 5,770,342 5,896,031
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklargiip heli Alacaklar Kagiligi (-) -4,185,4946 -4,045,861

2- istiraklerden Alacaklar

3- Bagll Ortakliklardan Alacaklar

4- Misterek Yonetime Tabi Tsebbuslerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar

7-1liskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- Iliskili TaraflardanStipheli Alacaklar

9- {liskili TaraflardanStipheli Alacaklar Kagiligi (-)

olojolololojo|olo

QIOIOIOIOIOIOIOLO

1- Finansal Kiralama Alacaklar 0 O
2- Kazaniimamy Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) 0 0
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 4,819 4,81
4- Diger Caitli Alacaklar 97,087 81,96
5- Diger Caitli Alacaklar Reeskontu(-) 0 0
6- Stipheli Dier Alacaklar 0 0
7- Supheli Diger Alacaklar Kagihg (-) 0 0

6
1- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar 9,193,174 9,096,946
2- Tahakkuk Etngi Faiz Ve Kira Gelirleri 0 0
3- Gelir Tahakkuklari 0 0
4- Gelecek Aylara Ait Oder Giderler Ve Gelir Tahakkuklari 0 0
1- Gelecek Aylaihtiyact Stoklar 0
2- Pgin Odenen Vergiler ve Fonlar 545,16[7 455,448
3- Ertelenmj Vergi Varliklari 0 0
4-Is Avanslar 0 0
5- Personele Verilen Avanslar 47,117 30,968
6- Sayim Ve Tesellim Noksanlari 0 0
7- Diger Caitli Cari Varlklar 14,984 81
8- Diger Cari Varliklar Kagihg (-) 1,273 1,27

8
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GENERAL i SSGORTAAS.
AYRINTILI SOLO B iLANGCO

VARLIKLAR

II- Cari Olmayan Varliklar

1- Sigortacilik Faaliy etlerinden Alacaklar

Dipnot

Bagimsiz
Denetimden Gecmg
Cari Dénem

31.03.2012

Bagimsiz
Denetimden Gecms
Onceki Dénem

31.12.2011

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karg (-)

3- Reastlrans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar ¢dem (-)

5- Sigorta ve Reasurafsketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Kredilerikrazlar)

7- Sigortalilara Kredilerikrazlar) Kagihg (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9-Esas Faaliyetlerden Kaynaklargip heli Alacaklar

[=][=][=][=][=]lk=][=][=][=]=]

olololololololololo

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklarggip heli Alacaklar Kagilig (-)

1- Ortaklardan Alacaklar

2- istiraklerden Alacaklar

3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar

4- MUsterek Yonetime Tabi Tsebbuslerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger Iliskili Taraflardan Alacaklar

7- 1liskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- Iliskili TaraflardanSuip heli Alacaklar

9- Iliskili TaraflardanSiip heli Alacaklar Kagihg (-)

[=] [=] k=] [=] (=] [=] (=] [=] (=]

(o] (o] [o] [o] [=] [=] (=] (=] (=]

1- Finansal Kiralama Alacaklari 0 [¢
2- Kazanilmany Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) 0 0
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 47.1 50,00 50,040
4- Diger Caitli Alacaklar 0 0
5- Diger Caitli Alacaklar Reeskontu(-) 0 0
6- Supheli Der Alacaklar 0 0
7- Supheli Der Alacaklar Kagiligl (-) 0 0

1- Bagli Menkul Kiymetler 9,11.4,45.4 145,689 153,404
2- Istirakler 0 0
3- istirakler Sermaye Taahhiitleri (-) 0 [§
4- Bagh Ortakliklar 0 0
5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhutleri (-) [0] 0
6- M Usterek Yonetime Tabi Tsebbusler 0 0
7- MUsterek Yonetime Tabi Tsebbusler Sermaye Taahhtleri (-) 0 0
8- Finansal Varliklar Ve Riski Sigortalilara Aitriginsal Yatirimlar 0 0
9- Diger Finansal Varliklar 0 0
10- Finansal Varliklar Dger Dsuklugh Karsilig (-) [0] 0
6
1- Yatirirm Amach Gayrimenkuller 7 208,00 208,040
2- Yatirnm Amagcli Gayrimenkuller @er Dsuklugt Karsihg (-) 0 0|
3- Kullanim Amach Gayrimenkuller 6 370,00 370,000
4- Makine Ve Techizatlar 0 0|
5- Demirba Ve Tesisatlar 6 3,557,95! 3,547,337
6- Motorlu Taitlar 6 120,65 120,699
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 880,63 880,632
8- Kiralama Yoluyla Edinilmi M addi Varlklar [0] 0
9- Birikmis Amortismanlar (-) 6 -3,028,114 -2,950,143
10- Maddi Varliklardliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil) 6 182,341 182,341

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

[F-Wadd Olmayan Varilar [y [ mseb  ovap
1- Haklar 8 1,750,10 1,740,349
2- Serefiye 0] 0
3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler 0 0|
4- Arastirma Ve Geltirme Giderleri [0] 0
5- Diger Maddi Olmayan Varlklar 0 0|
6- Birikmis itfalar (Amortismanlar) (-) 8 -1,560,80 -1,532,877
7- Maddi Olmayan Varliklar#iskin Avanslar 0

1- Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkutkla 375 5,30
2- Gelir Tahakkuklari 0 0Of
3- Gelecek Yillara Ait Dier Giderler Ve Gelir Tahakkuklari 0 Ol

2- D6viz Hesaplari

3- Gelecek Yilladhtiyaci Stoklar

4- Pgin Odenen Vergiler Ve Fonlar

5- Ertelenmy Vergi Varliklari

6- Diger Caitli Cari Olmayan Varlklar

5- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)

6- Diger Cari Olmayan Varliklar Karig (-)

VARLIK TOPLAMI

[=] [=][=]=][=]k=]=][=]

111,302,61

Qlololololololo

2
117,182,110
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GENERAL I SIGORTAA.S.
AYRINTILI SOLO B ILANCO
YUKUMLULUKLER
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢m§ | Denetimden Gecms
Cari Dénem Onceki Donem
lll- Kisa Vadeli Yukumlulukler Dipnot 31.03.2012 31.12.2011
1- Kredi Kurulylarina Borglar 0 0
2- Finansal Kiralaméslemelerinden Borglar 0 0
3- Ertelenmj Finansal Kiralama Borclanma Maliy etleri (-) 0 0
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri VeiHeri 0 0]
5- Cikarilmg Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri 0 0
6- Cikarllmg Diger Finansal Varliklar 0 0
7- Cikarllmy Diger Finansal Varliklathrag Farki (-) 0 0
8- Diger Finansal Borglar (Yukumlilukler) 0 0
9
1- Sigortacilik Faaliy etlerinden Borglar 2.1.1.9,19.1,45p 27,677,214 28,445,p23
2- Reasurans Faaliyetlerinden Borglar 0 0
3- Sigorta Ve Reasuraigketlerinden Alinan Depolar 2.1.19,19.1 6,386,714 7,070,146
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar 0 0
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar 19.1, 47.1
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Bor¢ Senetleri Ressk-) 0 0
1- Ortaklara Borglar 0 0]
2- Istiraklere Borglar 0| 0of
3- Bagli Ortakliklara Borglar 0 0
4- MUsterek Yonetime Tabi Tsebbuslere Borglar 0 0
5- Personele Borglar -393] 12,98
6- Diger lliskili Taraflara Borglar 0|

1- Alinan Depozito ve Teminatlar 471 245516 222,204
2- Tedavi Giderlerindliskin SGK'ya Borglar 464,371 847,6
3- Diger Caitli Borglar 471 1,646,42B 2,304,595
4- Diger Caitli Borclar Reeskontu (-) 0
9
1- Kazanilmang Primler Kasilig - Net 2.1.1.c,17.15 16,055,5P1 18,769,506
2- Devam Eden Riskler Kahg - Net 2.1.1.c,17.15 171,674 850,477
3- Hayat Matematik Karligl - Net 0 0
4- Muallak Hasar Ve Tazminat Kglig - Net 2.1.1.c,17.15 13,027,812 12,864,183
5- ikramiye Veindirimler Kagilig - Net 0| 0f
6- Yatinim Riski Hayat Sigortasi Police Sahip lerkit Poligelerigin Ayrilan Kasilik - Net 0 0
7- Diger Teknik Kaglliklar - Net 150,00( 400,583
1- Odenecek Vergi Ve Fonlar 726,347 772,91
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 23.1 152,837 141,494
3- Vadesi Gegngj Ertelenmj Veya Taksitlendirilmj Vergi Ve Diger Yukumlultkler 0 0
4- Odenecek er Vergi Ve Benzeri Yikiimlilukler 0 0]
5- Dénem Kari Vergi Ve Qer Yasal Yukumlulik Kanliklar 0 0
6- Dénem Karinin Rén Odenen Vergi Ve Ber Yikamliliukleri (-) 0 0
7- Diger Vergi Ve Benzeri Yukumliluk Kariklar 0 0
1- Kidem Tazminati Karlig 0
2- Sosyal Yardim SangliVarlik Aciklari Kasilig 0
3- Maliyet Giderleri Kagiligi 2.20,23.1 460,732 334,8p4
2
1- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gder Tahakkuklari 2.11,16 5,859,110 6,238,316
2- Gider Tahakkuklar 23.1 973,05 102,646
3- Gelecek Aylara Ait Oier Gelirler Ve Gider Tahakkuklari 0
1- Ertelenmj Vergi Yukumligu 0
2- Sayim Ve Tesellim Fazlaliklari 0
3- Diger Caitli Kisa Vadeli Yukumlulukler 47.1 q 175,33
2
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GENERAL i SIGORTAAS.
AYRINTILI SOLO B iLANCO

YUKUMLULUKLER

1V- Uzun Vadeli YUkUumlultkler

1- Kredi Kurulylarina Borglar

Dipnot

Bagimsiz
Denetimden Gegms
Cari Donem

31.03.2012

Bagimsiz
Denetimden Gegms
Onceki Dénem

31.12.2011

2- Finansal Kiralam#slemlerinden Borglar

3- Ertelenmy Finansal Kiralama Borglanma Maliy etleri (-)

4- Cikarilmg Tahviller

5- Cikarilmg Diger Finansal Varliklar

6- Cikarilmg Diger Finansal Varliklathrag Farki (-)

7- Diger Finansal Borclar (Yukumlalikler)

1- Sigortacilik Faaliy etlerinden Borglar

[e] [=] [=][=] [=][=] [=]

Qlolololololo

2- Reasurans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta Ve Reasuraggketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Bor¢ Senetleri Raes (-)

1- Ortaklara Borglar

[e] [=] [=] [=] [=] [=]

(o] [o] =] =] [=] [=]

2- istiraklere Borglar

3- Bagl Ortakliklara Borglar

4- MUsterek Yonetime Tabi Tsebbuslere Borglar

5- Personele Borglar

6- Diger iliskili Taraflara Borglar

[e] [=] [=] [=] [=] =]

(5]

Qlololololo

1- Alinan Depozito Ve Teminatlar 0 0
2- Tedavi Giderlerindliskin SGK'ya Borglar 1,249,364 1,032,245
3- Diger Caitli Borglar 0 O
4- Diger Caitli Borglar Reeskontu 0 O

w

1- Kazaniimany Primler Kasihg — Net 0 O
2- Devam Eden Riskler Kat gl - Net 0 O
3- Hayat Matematik Karlig - Net 2.1.1.c,17.2 27,399 27,4B0
4- Muallak Hasar Ve Tazminat Kaligl - Net 0 0
5- ikramiy e Veindirimler Kailig - Net 0 0
6-Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige Sahip leriie Policelericin Ayrilan Kasilik - Net 0 0
7- Diger Teknik Kagiliklar - Net 2.1.1.c, 17.15 1,198,587 1,097,363

1- Odenecek Ber Yiukumlulikler 0 0
2- Vadesi Gegngi Ertelenmj Veya Taksitlendirilmi Vergi Ve Diger Yukumlaltkler 0 0
3-Diger Borg Ve Gider Kanlklari 0 0
1- Kidem Tazminati Karhg 2.19, 22 242,7 216,085
2- Sosyal yardim san@diVarlik Aciklari Kasihg 0

1- Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkukla 0 [
2- Gider Tahakkuklari [§ [y
3- Gelecek Yillara Ait Dier Gelirler Ve Gider Tahakkuklari 0 [0

1- Ertelenmy Vergi Yukiamlulisu

2- Diger Csaitli Uzun Vadeli Yukumlalukler

1- (Nominal) Sermaye 2.13, 15 26,300,040 26,300,dJ00
2- Odenmensi Sermaye (-) s of
3- Sermaye Duzeltmesi Olumlu Farklari 2.13, 15 5,915,799 5,915,769
4- Sermaye Duzeltmesi Olumsuz Farklar (-) 0 0
1
1- Hisse Senedhrag Primleri 0 0
2- Hisse Senedptal Karlari 0| of
3- Sermayeye Eklenecek Saiarlari 0 [
4- Yabanci Para Cevirim Farklari 0 [
5- Diger Sermaye Yedekleri 15 159,56 8,759,981
6
1- Yasal Yedekler 15 318,63} 318,647
2- Stati Yedekleri 0 Ol
3- Olgganustu Yedekler 0 O
4- Ozel Fonlar (Yedekler) 0| of
5- Finansal Varliklarin Dgerlemesi 15 186,29 93,492
6- Diger Kar Yedekleri 15, 47.1 5,395,147 5,395,167

1 Geom Vilar Kariart I 5036426

1- Gecmy Yillar Zararlari -7,195,90p -17,895,4

1- D6nem Net Kari

2- Dénem Net Zarari (-)

YUKUMLULUK TOPLAMI

111,410,3p4
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GENERALI SIGORTAA.S.
AYRINTILI SOLO GEL iR TABLOSU

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
I-TEKN iK BOLUM Gegmis . Gegmis
Cari Donem Onceki Dénem
01.01.2012 01.01.2011
Dipnot 31.03.2012 31.03.2011
[freatDmTekmkeew [ [ e B2
1- Kazanilmg Primler (Reasurér Pay1 Ralmis Olarak) 9,392,75 8,166,747
1.1- Yazilan Primler (Reasuror Pay 1 biimis Olarak) 2.21, 24 6,000,17 9,582,548
1.1.1- Brit Yazilan Primler (+) 24 23,452,58 29,563,2%6
1.1.2 -Reastrére Devredilen Primler (-) 24 -17,312,687 -19,980,668
1.1.3- SGK'ya Aktarilan Primler -139,729
2- Kazaniimamy Primler Kasihginda Dgisim (Reasurér Pay1 ve Devreden KisimgDlints Olarak)(+/-) 2,713,984 -1,262,641
2.1- KazaniimangiPrimler Kasihg (-) 2.1.1.c,17.15 1,029,032 -7,971,248
2.2- KazanilmangiPrimler Kagiliginda Reasuror Pay1 (+) 2.1.1.c,17.15-1 1,797,827 6,708,647
2.3- Brut KazaniimamiPrimler Kag. Deg. SGK Pay1 17.15 -112,874
3- Devam Eden Riskler Kahginda D&isim (Reasuror Pay1 ve Devreden KisimsDiinUs Olarak)(+/-) 2.1.1.c, 17.15 678,603 -153,17p
3.1- Devam Eden Riskler Kahg (-) 2.1.1.c, 17.15 1,333,104 -1,419,847
3.2- Devam Eden Riskler Kahginda Reasuror Pay1 (+) 2.1.1.c,17.15 -654,503 1,266,697
4- Teknik Olmayan Bélimden Aktarilan Yatirrm Geliil 1.7 96,061 37.,421L
5- Diger Teknik Gelirler (Reasuror Pay Bilmus Olarak) [0] 92,867
5.1- Brut Dgger Teknik Gelirler (+) (0] 92,867
5.2- Brut Dger Teknik Gelirlerde Reasuror Pay1 (-) (0] 0
6- Diger Teknik Gelirler (Reasurér Pay Rilmis Olarak) -138,434

[BRevaiow TelmkGoey [ immy mawe
1- Gergeklgen Hasarlar (Reasuror Pay 1 bilmis Olarak) -5,869,33 -7,001,193
1.1- Odenen Hasarlar (Reasiror Paysiials Olarak) -5,706,31 -5,882,995
1.1.1- Brut Odenen Hasarlar (-) -13,386,45 -12,276,11.
1.1.2- Odenen Hasarlarda Reasurér Pay1 (+) 17.16 7,680,14: 6,393,111
2- Muallak Hasarlar Karliginda Dgjsim (Reasuror Pay1 ve Devreden KisimsDiinls Olarak) (+/-) -163,029 -1,118,158
2.1- Muallak Hasarlar Karig (-) 2.1.1.c -1,209,757 -439,001
2.2- Muallak Hasarlar Kariginda Reasuror Pay1 (+) 2.1.1.c, 17.16 1,046,72 -679,157
3- Ikramiy e velndirimler Kagiliginda Deisim (Reasurér Pay1 ve Devreden KisimsDlinis Olarak) (+/-) (0] 0
3.1-ikramiye veindirimler Kasilig (-) 0 [8)
3.2-ikramiye veindirimler Kasiliginda Reasuror Payi (+) (0] 0
4- Diger Teknik Kasiliklarda Deisim (Reasurér Payi ve Devreden KisimsDlints Olarak) (+/-) 149,409 429,550
5- Faaliyet Giderleri (-) 31, 32 -5,242,59 -5,592,090
6- Diger Teknik Giderler -421,6045

5
1- Kazanilmg Primler (Reasurér Pay1 Ralmis Olarak) 1,021 324
1.1- Yazilan Primler (Reasuror pay §dlmis Olarak) 2.21,24 1,020 324
1.1.1- Brit Yazilan Primler (+) 24 1,020 35
1.1.2- Reasurére Devredilen Primler (-) 24 0 -24
2- Kazanilmany Primler Kagiliginda Dejsim (Reasuror Pay1 ve Devreden KisimsDlinUs Olarak)(+/-) 1 1]
2.1- KazaniimangiPrimler Kasiligl (-) 24 49
2.2- KazaniimamgiPrimler Kagiliginda Reasuror Pay1 (+) -23 -47|
3- Devam Eden Riskler Kahginda Degisim (Reasuror Pay1 ve Devreden KisimsDiints Olarak)(+/-) 0 0
3.1- Devam Eden Riskler Kahg (-) 0 0
3.2- Devam Eden Riskler Kahginda Reasuror Pay! (+) 0 0
4- Hayat Bragi Yatirim Geliri 338 863
5 Yatinmlardaki Gercekienemis Karlar o] 0|
6- Diger Teknik Gelirler (Reasuror Pay Bilmis Olarak) (0] 0

1- Gergeklgen Hasarlar (Reasuror Pay1diimis Olarak) [0] -5,904
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasurér Paysiials Olarak) [0] -2,924
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (-) 0 -2,924
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasuror Pay1 (+) [0] [¢]
22- Muallak Tazminatlar Karfiginda Dgisim (Reasurér Pay1 ve Devreden KisimsDlinis Olarak) (+/-) [0] -2,98(
2.1- Muallak Tazminatlar Karig (-) (0] -2,98(
2.2- Muallak Hasarlar Kariginda Reasuror Pay1 (+) (0] 0
3- ikramiy e velndirimler Kailiginda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden KisimsDlinis Olarak) (+/-) [0] 0
3.1-ikramiye veindirimler Kasilig (-) 0 [8)
3.2-ikramiye veindirimler Kasiliginda Reasuror Pay1 (+) [0] [¢]
4- Hayat Matematik Karliginda Dgisim (Reasuror Pay1 ve Devreden KisimsDiints Olarak)(+/-) 81 4,190
4.1- Hayat Matematik Karig (-) 81 4,194
4.2- Hayat Matematik Kariginda Reasuror Pay1 (+) (0] 0
5- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait igelericin Ayrilan Kasiliklarda Desisim (Reasurér Payi [0] 0
5.1- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige SahiplerAit Poligelerigin Ayrilan Kasiliklar(-) (0] 0
5.2- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige SahiplerAit Poligelerigin Ayrilan Kasiliklarda Reasiror Pay 1 (+) (0] o]
6- Diger Teknik Kasgiliklarda Dejisim (Reasuror Pay1 ve Devreden KisimsDlinls Olarak) (+/-) [0] 0
7- Faaliyet Giderleri (-) 31, 32 [¢ q
8- Yatinnm Giderler (-) [0] o]
9- Yatinmlardaki Gercekignemi Zararlar (-) [0] 0
10- Teknik Olmayan Boélume Aktarilan Yatirim Gelitle) [0] 0
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GENERAL I SIGORTA A'S. )
31 MART 2012 TARHINDE SONA EREN DONEME AT
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Tum tutarlar Turk Lirasi (TL) olarak gosterilgtir)

GENERALi SIGORTAAS.
AYRINTILI SOLO GEL iR TABLOSU

IF-TEKN iK OLMAYAN BOLUM

Dipnot

Bagimsiz
Denetimden
Gecmis
Cari Dénem
01.01.2012
31.03.2012

Bagimsiz
Denetimden
Gecmis
Onceki Dénem
01.01.2011
31.03.2011

1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 26 1,296,851 618,780
2-Finansal Yatirimlarin Nakde Gevrilmesinden Eldiléh Karlar 0 0|
3- Finansal Yatinimlarin Ogrlemesi 2.8, 11 -336,58[L -245,438
4- Kambiyo Karlari 36 60,77 598,073
5- Istiraklerden Gelirler 0 0
6- Bagll Ortakliklar ve Migterek Yonetime Tabi Tgebbuslerden Gelirler 0 0
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 0 16,354
8- Tirrev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler 0 0
9- Diger Yatirimlar 0 0
10- Hayat Teknik Béluminden Aktarilan Yatirim Gelit 0 0
1- Yatirim Yonetim Giderleri — Faiz Dahil (-) 0 0
2- Yatirimlar Deger Azalslari (-) 0 0
3- Yatirimlarin Nakte Cevrilmesi Sonucunda @iu Zararlar (-) 0 0
4- Hayat Dgi Teknik Bolimune Aktarilan Yatirim Gelirleri (-) 1.7 -96,06 -37,421
5- Tirev Uriinler Sonucunda Gan Zararlar (-) 0 0
6- Kambiyo Zararlari (-) 36 -173,469 -393,502
7- Amortisman Giderleri (-) 6.1-6.3 -108,50B -116,845
8- Diger Yatirim Giderleri (-) 0 0
1- Karsiliklar Hesabi (+/-) -313,524 -26,53B
2- Reeskont Hesabi (+/-) 2119 q -111,283
3- Zorunlu Deprem Sigortasi Hesabi (+/-) 72,584 92,145
4- Enflasyon Duzeltmesi Hesabi (+/-) 0 0
5- Ertelenmg Vergi Varligl Hesabi (+/-) 0 0
6- Ertelenmg Vergi Yukumltligu Gideri (-) 2.18,35 -2,36p 134,343
7- Diger Gelir ve Karlar 56,57( 77,468
8- Diger Gider ve Zararlar (-) -24,764 -96,76p
9- Onceki Yil Gelir ve Karlari 0 0
10- Onceki Yil Gider ve Zararlari(-) 0 0
5
1- Dénem Kari Ve Zarari -1,600,791 -3,357,715
2- Donem Kari Vergi ve @er Yasal Yukumltluk Kanliklari(-) 0 0
3- Donem Net Kar veya Zarari -1,600,791 -3,357,715
4- Enflasyon Diizeltme Hesabi 0 0




GENERAL 1 SIGORTA A.S.
31 MART 2012 TARHINDE SONA EREN DONEME AT
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Tum tutarlar Turk Lirasi (TL) olarak gosterilgtir)

GENERAL i SIGORTA ANONiM SIiRKET i
NAKIT AKI S TABLOSU

Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
Dipnot Ca(rsiel?)g:im Oncii?nlgznem
(01/01/2012-31/03/201%) (01/01/2011-31/03/20L1)
A. ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN
NAKIT AKIMLARI
1. Sigortacllik faaliyetlerinden elde edilen najitsleri 29,489,218 29,910,2p3
2. Reasurans faaliyetlerinden elde edilen nakilgit 0 g
3. EmeKlilik faaliyetlerinden elde edilen nakitigleri 0 q
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan rtagkisi (-) -25,797,56p -27,799,6p5
5. Reasurans faaliyetleri nedeniyle nakitsgik) 0 0]
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢s(-) 0 0f
7. Esas faaliyetler sonucu olgan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6) 3,691,65 2,110,598
8. Faiz 6demeleri (-) 0 [
9. Gelir vergisi 6demeleri (-) 529 6,83
10. Diger nakit girgleri -111,34 95,244
11. Dger nakit cilkglar (-) -4,836,12% -3,578,435
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit -1,255,29 -1,365,740
B. YATIRIM FAAL IYETLER INDEN KAYNAKLANAN NAK iT AKIMLARI
1. Maddi varliklarin sagi 113,47 81,390
2. Maddi varliklarin iktisabi (-) -128,87 -157,431
3. Mali varlik iktisabi (-) 0 q
4. Mali varliklarin satu 0 q
5. Alinan faizler 1,891,66Y 299,704
6. Alinan temettuler 0 a
7. Diger nakit girgleri 129,154 185,941
8. Diger nakit ¢ikglari (-) -338,294 -234,548
9. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 1,667,13 175,036
C. AINANSMAN FAAL IYETLER iINDEN KAYNAKLANAN NAK iT AKIMLARI
1. Hisse senediihraci 0 a
2. Kredilerle ilgili nakit girgleri 0 q
3. Finansal kiralama borglar 6demeleri (-) 0 0
4. Odenen temettiiler (-) o q
5. Diger nakit girgleri 0 0
6. Diger nakit ¢ikglan (-) o 0
7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 0 ol
D. KUR FARKLARININ NAK IT VE NAK IT BENZERLER INE OLAN ETK iSi -112,69 204,542
E Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen nefrti s (A12+B9+C7+D) 299,15( -986,15p
F. D6nem baindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 31,094,78p 16,224,119
G. Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcud (E+F) 212,14 31,393,93% 15,237,967




GENERAL I SIGORTA A.S.

31 MART 2012 TARHINDE SONA EREN DONEME AT
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Tum tutarlar Tuark Lirasi (TL) olarak gosterilgtir)

GENERAL i SIGORTA ANON iM SIRKET i
OZSERMAYE DEGISIM TABLOSU

. . ) 0z sermaye Diger Yedekler . ’
Sermaye I§Ietmen|n ken_d| Va:rl|klarda E'rlwflasyon . Yak_)anm Para Yasal Yedekler | Statii Yedekleri | ve dagitilmamis Net Dénem Kari | Gecgmis Yillar Toplam
hisse senetleri (§ Deger Arti si Dizeltmesi | Cewim Farklari Karlar (veya zararl) Zararlari (-)
Farklar
ONCEKi DONEM

| - Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2010) 26,300,00 93,492 5,915,769 0 318,37 0 14,159,148 52p,32 -17,895,49 29,412,865
Il - Muhasebe politikasinda deisiklikler 0 0 q q [¢ D D 0
Il- Yeni Bakiye (1+1l) (01/01/2011) 26,300,00 93,442 5,915,769 0 318,37 0 14,155,148 52p,32 -17,895,49 29,412,865
A- Sermaye artirmi (A1 + A2) 0 0 [0 q q D D 0
1- Nakit 0 0 [0 q q D D 0
2-i¢ kaynaklardan 0 0 q qd q D D 0
3- Diger 0 0 q q q D D 0
B-Odenmeng sermaye 0 0 q qd q D 0
C-isletmenin aldd kendi hisse senetleri 0| 0 q q [t D 0
D- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kayiplar 0| 0 -97,13 D D D 27,383 0 0 -69,799
E- Varlklarda Dger Artis| 0 0 q [0 [t D 0
F- Yabanci para ¢cevrim farklari 0 0 [ q [t D 0
G- Diger kazang ve kayiplar 0 0 q q [t D D 0
H- Enflasyon dizeltme farklar 0 0 [0 q q D 0

|- Donem net kari (veya zarari) 0 0 [0 q q -3,357,77 0 -3,357,771

J -Dagitilan Temettil 0 0 [0 q [t 0 0 0
K- Transfer 0 0 Q q ¢ -3,8 -525,3p7 529,168 0
IV - Dénem Sonu Bakiyesi (31/03/2011) 26,300,00 -3,649 5,915,7p9 0 318,637 0 14,179,641 -3(39y -17,366,33] 25,985,2p2
(IIH+ A+B+C+DH+EHF+GHHHHI+K)

CARI DONEM

| - Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2011) 26,300,00 -742,872 5,915,769 0 318,37 0 5,552,497 40286 -7,195,78f 35,184,670
Il - Muhasebe politikasinda deisiklikler 0] 0 g g g [} D 0
- Yeni Bakiye (1+ 1) (01/01/2012) 26,300,00 742,872 5,915,769 0 318,637 0 5,552,497 5108p -7,195,78f 35,184,670
A- Sermaye artirmi (A1 + A2) 0 0 [0 q q 0
1- Nakit 0 0 Q q q D 0
2-i¢ kaynaklardan 0| 0 q qd q D 0
B- isletmenin alddi kendi hisse senetleri 0] 0 [0 q [t D 0
C- Gelir tablosunda yer almayan kazanc ve kayiplar 0 0 929,16 D D D 0 1,768 0 337 931,28(
D- Varliklarda Dger Artis1 0 0 o q [t D 0
E- Yabanci para gevrim farklar 0 0 q q [t D 0
F- Diger kazang ve kayiplar 0 0 o q [t D 0
G- Enflasyon diizeltme farklar 0 0 [0 q ¢ D 0
H- D6nem net kari 0 q 0 q ¢ -1,600,79Y 0 -1,600,791
I-Dagitilan Temettu 0 0 Q q [t 0 0 0
J- Transfer 0 0 q q ¢ 46 -5,036,4P6 5,035,962 0
3/u+ iigirgfgféifgﬁi'lﬁ’)lloglzO12) 26,300,00 186,243 5,915,769 0 318,631 0 5,554,72 -1,600,79 2,159,449 34,515,153
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GENERALI SIGORTA A.S.
31 MART 2012 TARHINDE SONA EREN DONEME AT
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Tum tutarlar Turk Lirasi (TL) olarak gosterilgtir)

1.

11

1.2

13

1.4

15

1.6

Genel Bilgiler
Ana sirketin adi ve grubun son sahibi (holding)

Generali Sigorta A.'nin (“Sirket”), dogrudan ana orfa Hollanda'da yerlgk Generali Turkey
Holding B.V. olup nihai ana orgaitalya’da yerlgik Assicurazioni Generali S.P.A'dIr.

Kurulu sun ikametgahi ve yasal yapisisirket olarak olu stugu Ulke ve kayith bironun adresi
(veya &er kayith bironun oldugu yerden farkliysa, faaliyetin strdirtldigi esas yer)

Sirket 1989 yilinda kurulmyiur. Sirket, Bankalar Cad. No:31/33 Karakdyistanbul olan merkezini

No: 113/C Kat: 12-13-14 Bektas /Istanbul adresine ganistir. Ayrica Istanbul, Ankarajzmir,
Adana, Bursa, Samsun ve Antalya olmak Uzere yeldjebiidirligl ve 343 adet acentesi ve 44
broker (31 Aralik 2011: 347 adet acente, 42 adstdn) bulunmaktadir.

Sirket, Turk Ticaret Kanunu hikimlerine gére kurukvnonim Sirket statlistindedir.

Isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket'in fiili faaliyet konusu hayat @i brarslarda sigortacilik faaliyeti yurttmektir. Ayricgirket,
hayat braginda yeni police diizenlememesine gkar dnceki donemlerden kalan hayasletinin
etkisi devam etmektedir.

Kurulu sun faaliyetlerinin ve esas ¢caima alanlarinin niteliklerinin agiklamasi

Sirket, denetim, gdzetim, muhasebe, mali tablo vporastandartlari konularinda kendi 6zel
kanunlari hikimlerine tabi olarak faaliyet gostektadir. Faaliyet konularinin esaslari, 5684 sayil
Sigortacilik Kanunu ve yururlukte olan teidéirde belirtilen esas ve usuller cergevesinde

belirlenmektedir.

Kategorileri itibariyle yil icinde c¢ali san personelin ortalama sayisi

31 Mart 2012 31 Mart 2011
Kisi Sayisi Kisi Sayisi
Ust ve orta diizey yoneticiler 29 26
Diger personel 94 94
TOPLAM 123 120

Ust dlzey yoneticilere sglanan Ucret ve benzeri menfaatler:
Yonetim kurulu bgkan ve uUyeleriyle genel mudiur, genel midir yardencigibi tst dizey

yoneticilere cari donemde @anan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplam tutat H78,856.10
TL.'dir. (1 Ocak-31 Mart 2011 : net 164.580 TL)
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GENERALI SIGORTA A.S.
31 MART 2012 TARHINDE SONA EREN DONEME AT
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Tum tutarlar Turk Lirasi (TL) olarak gosterilgtir)

1.

1.7

1.8

1.9

Genel Bilgiler (devami)

Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliy et giderlerinin (personel, yénetim, argtirma
gelistirme, pazarlama ve sats, disaridan saslanan fayda ve hizmetler ile dger faaliyet
giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar

Teknik olmayan bolimden teknik bélime aktarilan yatrim gelirleri

Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim Gelirléresabinda izlenen 96.061 TL, 04 Ocak 2008
tarihn 2008 / 1 sayil “Sigortacilik Tek Dizen HesBfani Cercevesinde Hazirlanmakta Olan
Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul Eeaslarinaliskin Genelge’de yer verilen
esaslar kapsaminda ilgili teknik hesaplara aktagtim(31 Mart 2011 : 37.421 TL)

Hayat dgi1 teknik kasiliklari karilayan varliklarin yatirima yonlendiriimesinden elddilen tim
gelirler, teknik olmayan bélimden teknik bolimeaakimaktadir. Elde edilen ger yatirim gelirleri

ise teknik olmayan bolimde birakilmaktadir. Tekbhidime aktarilan tutar alt brgara, her bir
brars icin reasirér payi diilmis olarak hesaplanan “Net Nakit AKi tutarlarinin “Toplam Net
Nakit Akisl” tutarina bolinmesiyle bulunan oranlar nispetinidgitilmaktadir. Net nakit aki, net
yazilan primlerden net 6denen hasarlarigiffiiesiyle bulunan tutardir. Bu hesaplamaya gore
negatif sonu¢ Ureten brgar yatirim gelirlerinden pay almamaktadir.

Matematik ve kar pay! katiklan kariliginda yatirirma yoénlendirilen kiymetlerden elde edlile
gelirler teknik bolimde birakilmakta, bu tutarlaaricindeki kisim ise teknik olmayan bélime
aktariimaktadir.

Hayat disi branslarda teknik bdlime iliskin personel, yonetim, argtirma ve gelistirme,
pazarlama ve saty, disaridan saglanan fayda ve hizmet giderleri ile dger faaliyet giderlerinin
alt branslara dagitimi

Teknik bolim faaliyet giderlerfner bir alt bragiicin son 3 yilda Uretilen police sayishrit yazilan
prim miktariile hasar ihbar adedinitgplam Uretilen police sayisinbrit yazilan prim miktaringe
hasar ihbar adedineranlanmasiyla bulunan 3 oranin ortalamasina dginélmaktadir.

Finansal tablolarin tek bir sirketi mi yoksa sirketler grubunu mu icerdi gi
Ekli finansal tablolar yalnizca Generali Sigortey Ahakkindaki mali bilgileri icermektedir.

Raporlayan isletmenin adi veya dger kimlik bilgileri ve bu bilgide 6énceki bilanco tarihinden
beri olan degisiklikler

Adi / Ticari Unvan : Generali Sigorta A.

Yonetim Merkezi Adre: (Yeni) : Emirhan Cad. Barbaros Plaza No: 113/C Kat: 124.3-
(15.06.2011 tarihinden itibare Dikilitas, Besiktas /istanbul

Yonetim Merkezi Adresi (Oncel  : Bankalar Cad. No:31/33 Karakoyistanbul

Telefor : 0212 705 45 45

Faks : 0212 252 18 38

internet Sayfasi Adre : www. generali.com.tr

Elektronik Posta Adre : generali@generali.com.tr

12



GENERALI SIGORTA A.S.
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(Tum tutarlar Turk Lirasi (TL) olarak gosterilgtir)

1.

1.10

2.1

211

Genel Bilgiler (devami)
Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar

Bilango tarihinden sonr&irket'in faaliyetleri, bu faaliyetlerin kayit ve hge dizeni ileSirket
politikalarinda herhangi bir gesiklik olmamistir.

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti
Hazirlik Esaslari

Finansal tablolarin diuzenlenmesinde kullanilan temiéer ve kullanilan 6zel muhasebe
politikalariyla ilgili bilgiler

Sigorta ve reasurangrketleri gozetim, muhasebe, mali tablo ve rap@andartlarinda kendi 6zel
kanunlarindaki hiukumlere tabidiSirket sigorta sektdrinde faaliyet gdstermesi nedenimali
tablolarini T.C. Bsbakanlik Hazine Mdustarligi'nin Sigorta ve ReasursanSirketleri icin
Ongordigu ilke ve kurallara uygun olarak hazirlabm.

Sigorta ve ReasuranSirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda
Yonetmelik, 14 Temmuz 2007 tarihli 26852 sayili Re€sazete’'de yayimlanarak 1 Ocak 2008
tarihinde yurirlige girmitir.

S0z konusu YoOnetmeiin 4. maddesinin birinci fikrasiSirket faaliyetlerinin 2. fikrada belirtilen
konularda Mustgrlikca cikarilacak teldler haric olmak Uzere bu YoOnetmelik ile Turkiye
Muhasebe Standartlari Kurulu (TMSK) tarafindan Epén finansal tablolarin hazirlanma ve
sunulma esaslarinagkin mevzuat hikumleri ¢cercevesinde muhasetiglenesi esastir” hilkmani
ve 2. fikrasi “Sigorta s6zenelerine, bgl ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik vestiraklerin
muhasebekiriimesi ve konsolide finansal tablolar, kamuyakégnacak finansal tablolar ile bunlara
iliskin aciklama ve dipnotlarin dizenlenmesingkiti usul ve esaslar Mugtrlikca cikarilacak
tebligler ile belirlenir” hikmini amirdir.

Bu kapsamda, bahse konu Yonetgeli4. maddesinin 2. fikrasinaskin 18 Subat 2008 tarih ve
2008/9 sayil sektor duyurusundaki aciklamatagela yer almaktadir:

1. TMSK’nun “Sigorta S6zlgmelerine” iliskin 4 numaral Standardi 31 Aralik 2005 tarihinden
sonra bglayan hesap donemleri igin gegerli olmak utzere Mgt 2006 tarihinde ylrurie
girmis olmakla birlikte Uluslararasi Muhasebe Standart&rulu'nun sigorta stzkgnelerine
iliskin projesinin ikinci bélumid henidz tamamlanmadiicin TFRS 4 bu samada
uygulanmayacaktir. Ancak gerekli gérulmesi halisigporta sézlgmeleri ile ilgili aciklama ve
dipnotlarin duzenlenmesine siin usul ve esaslar 6nimuzdeki donemlerde Maskéca
cikarilacak tebf ile belirlenecektir.

2. Bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik vestiraklerin muhasebejériimesi hususu
Mustesarlik tarafindan yayimlanan 2007/33 sayili Gendigellizenlenmitir. Buna gore; bgh
ortakhk, birlikte kontrol edilen ortaklik ve stiraklerin muhasebejériimesine iligkin
Mustesarlikca teblg cikarilincaya kadar, uygulamada aksaklik olmamateminen, bal
ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik vetiraklerin muhasebegériimesinin TMSK’nun ilgili
duzenlemeleri ¢ercevesinde yapilmasi gerekmektedir.
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2.

2.1

211

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
Hazirlik Esaslari (devami)

Finansal tablolarin dizenlenmesinde kullanilan temiéer ve kullanilan 6zel muhasebe
politikalariyla ilgili bilgiler (devami)

18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazetegemlanan “Finansal Tablolarin Sunumu
Hakkinda Tebl” ile finansal tablolarin énceki dénemlerle veedisirketlerin finansal tablolar ile
karsilastirimasini  teminen, sirketlerin hazirlayacaklari finansal tablolarigekil ve icergi
dizenlenmtir.

Cari donem finansal tablolarin sunumu ile uygunss&lamasi agisindan kalastirmali bilgiler,
gerekli goruld@inde yeniden siniflandirigtir.

Sirket, 31 Mart 2012 tarihi itibariyle, sigortacilide ilgili teknik karsiliklarini, 5684 sayil
Sigortacihk Kanunu cgergevesinde cikarilan ve 28nimeiz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak 30 Eylul 2010 tarihi itilpbei yarurlige girmk degisiklikler sonrasi
“Sigorta ve ReasUrans ile Emekliligirketlerinin Teknik Kagiliklarina ve Bu Kagiliklarin
Yatirilacgy Varliklara Iliskin Yonetmelik” ve sonrasinda bu yonetmelikle ilgdciklama ve
dizenlemelerin oldtu genelgeler ve sektdr duyurulari yayimlagtmi S6z konusu dizenlemelere
iliskin uygulanan muhasebe politikalar ileriki bolunde, her biri kendi b# g altinda
Ozetlenmgtir.

Yuksek Enflasyon Dénemlerinde Mali Tablolariazeltiimesi

Hazine Mustgarligi'nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazasistinaden, 31 Aralik 2004
tarihli mali tablolarinin, Sermaye Piyasasi Kuraln (“SPK”) 15 Kasim 2003 tarihli mikerrer
25290 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yuggrlgiren Seri: XI No: 25 Sayili “Sermaye
Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda 3’eddi yer alan “Yiksek Enflasyon Donemlerinde
Mali Tablolarin Dizeltiimesi” ile ilgili kisimdakhtkimlere gore dizeltilerek 2005 yili agdr
yapiimstir. Hazine Mustgarligi’'nin ayni yazisina istinaden 2005 yilinda maliaédrin enflasyona
gore dizeltiimesi uygulamasina son verltini

Kasilastirmali Bilgiler ve Onceki Dénem Tarihli Mali Tadirin Diizeltiimesi

Sirket’in 31 Mart 2012 tarihi itibariyle hazirlandsilancosu 31 Aralik 2011 tarihli bilancosu ile; 31
Mart 2012 tarihinde sona eren (¢ aylik gelir tabjdizkaynak d&sim tablosu ve nakit akitablosu;
31 Mart 2011 tarihinde sona eren g aylik gelifdsip, 6zkaynak dgsim tablosu ve nakit aki
tablosu ile kagilastirmali olarak sunulmgiur.

Cari donemde konsolide olmayan finansal tablolaumumu ile uygunluk $amasi agisindan
karsilastirmali bilgiler, gerekli géruldglinde yeniden siniflandirilgtir.

Teknik Kasiliklar

Mali tablolarda teknik sigorta hesaplari arasinda glan KazaniimamiPrimler Kasiligi, Devam
Eden Riskler Kanhgi, Dengeleme Karligi, Matematik Kagilik, Muallak Tazminat Kanligi,
Ikramiyeler velndirimler Kasiligi ve bu kagiliklarin reasiroér paylari 14 Haziran 2007 tarihi
itibariyla yarurlige girmk bulunan Sigortacilik Kanunu ilbazi maddeleri 18.10.2007 tarih ve
26674 sayill Resmi Gazetede yayimlanan “Sigort®Reasiurans ile Emekliligirketlerinin Teknik
Karsiliklarina ve Bu Kagiliklarin Yatirilac@ Varliklara iliskin  Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik” ile ve 28.07.2010hare 27655 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
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“Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilikirketlerinin Teknik Kagiliklarina ve Bu Kagiliklarin
Yatirilacg Varliklara Iliskin Yonetmelikte Dgisiklik Yapiimasina Dair Yoénetmelik” ile
degistirilen, 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayilll Resmi Gazete'dgmjanan “Sigorta ve
Reasuransile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Kagiliklarina ve Bu Kagiliklarin Yatirilaca!
Varliklara iliskin Yonetmelik” hilkkimlerine uygun olarakagida belirtilen esaslara gére kayitlara
intikal ettirilmistir.

Kazanilmamy Primler Kasili gl

Kazanilmamy Primler Kagliligl, matematik kagilik ayrilan sigorta s6zéeneleri hari¢c dier sigorta
sozlgmeleri ve yilik veya bir yildan kisa sireli ardhita yenilenen sigorta teminati iceren bir
yildan uzun sireli sigorta stzteelerinin yillik sigorta teminatina kahk gelen primleri icin ayrilr.
Kazanilmamy primler kagiligi yirarlikte bulunan sigorta sotgheeleri icin tahakkuk etrgi
primlerin herhangi bir komisyon veyagéir bir indirim yapiimaksizin briit olarak, giin esasgore
ertesi hesap donemi veya hesap donemlerine sarkamridan olgmaktadir. Belirli bir bitg tarihi
olmayan emtea nakliyat sigortasi s@mbelerinde, istatistiki verilere gére tahmini bitarihlerinin
tespit edilmesi ve buna goére kazaniimgumrimler kagiligl ayrilmasi gerekmektedir. Bu hesabin
yapilamamasi durumunda,son U¢ ayda tahakkuksepmmlerin % 50'si kazaniimamiprimler
karsihgl olarak ayrilir. Kazaniimamprimler kagiligi reastror payi tutarinin hesabinda yururlikte
bulunan veya ilgili reastrans agaalarininsartlari dikkate alinir. (17 no.lu dipnot)

Ertelenmi Komisyon Giderleri ve Gelirleri

Aracllara 6denen komisyonlar, reastrore devrediemler nedeniyle alinan komisyonlar, Uretim
gider paylan ile destek hizmetlerineskin 6demeler ve bokimesiz reastrans agfaalari icgin
O6denen tutarlarin gelecek donem veya donemleretigen kismi ertelengnijelirler ve ertelenngi
giderler hesaplari ile ger ilgili hesaplar altinda muhasebgiglir. Her ne ad altinda olursa olsun;
policeye bl olarak verilimeyen tik, karlilik ve benzeri komisyonlar ile giderlartelenmg gelir
ve gider hesaplamalarinda dikkate alinmaz.

Sirket, 31 Mart 2012 donemi igin 7.012.270 TL ertetes komisyon gideri ve 5.859.110 TL
ertelenmg komisyon geliri hesaplagtir (31 Aralk 2011: Ertelenmgikomisyon gideri: 8.063.810
TL, ertelenmg komisyon geliri : 6.238.316 TL) Ayrica, 7gAstos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi
Gazete’'de yayimlanar Sigorta ve Reasurarile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Kasiliklarina ve
Bu Kasliliklarin Yatinlac& Varliklarailiskin Yonetmelik’in; 28 Temmuz 2010 tarihli ve 27655
sayill “ Sigorta ve Reastrans ile Emeklifkketlerinin Teknik Kagiliklarina ve Bu Kagiliklarin
Yatirilacgs Varliklara Iliskin  Yonetmelikte Dgisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik” ile
degistirilen 5. maddesinin altinci fikrasi ggrece hesaplanan destek hizmetleringkiti 6demelerin
gelecek donem veya donemlere isabet eden kisnerarig gelir olarak hesaplangtir. 31 Mart
2012 donemi igin bu tutar 630.048 TL (31 Aralik 20774.342 TL) bilancoda ertelengikiomisyon
giderleri alt hesabinda muhaselgtémi stir.
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
2.1 Hazirlik Esaslari (devami)

2.1.1. Finansal tablolarin dizenlenmesinde kullanilan temiéer ve kullanilan 6zel muhasebe
politikalariyla ilgili bilgiler (devami)

Devam Eden Riskler Kaufi g1

Sigorta ve Reaslrans ile Emekliligirketlerinin Teknik Kasiliklarina ve Bu Kagiliklarin
Yatirilacg Varliklaraliliskin Yonetmelik uyarinca; sigorta sogeesinin siiresi boyunca Ustlenilen
risk duzeyi ile kazanilan primlerin zamanagsbalagiliminin uyumlu olmadii kabul edilen sigorta
bramslarinda, ayrica kazanilmagnprimler kagiliginin sirketin tssidigi risk ve beklenen masraf
duzeyine gore yetersiz kalmasi halinde ayrilmasslgaektedir. Yénetmeliktgirketlerin ytrurlukte
bulunan sigorta so6zmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek tazminatlaigili s6zlesmeler icin
ayrilmis kazanilmamy primler kasiligindan fazla olma ihtimaline kar her hesap dénemi
itibariyla, son 12 ayl kapsayacajekilde yeterlilik testi yapilmaktadirBu test yapilirken,
net kazanilmargi primler kagiligi beklenen net hasar prim orani ile carpiimakta8eklenen
net hasar prim orani, gercejtais hasarlarin (muallak tazminatlar (net) + 6denemiaatlar (net) -
devreden muallak tazminatlarin (net) ) kazanilnprime (yazilan primler (net) + devreden
kazaniimamy primler kagiligi (net) - kazaniimamiprimler kagiligi (net) ) bélinmesi suretiyle
bulunmaktadir. Hazine Musgliginca belirlenecek bralar icin beklenen hasar prim oraninin %
95’in Uzerinde olmasi halinde, % 95%am oranin net kazaniimagrprimler kasiligi ile ¢arpilmasi
sonucunda bulunan tutar o bgamdevam eden riskler kah g1 olarak hesaplanmaktadir.

Hazine Miustgarligi'nin 6 Kasim 2007 tarihli genelgesine gore; deveden riskler kauliginin
Sigortacilik Tek DUzen Hesap Planinda yer alandlirorarglar icin hesaplanmasi gerekmektedir.

Sirket, 31 Mart 2012 tarihi itibariyle yag ve detay! yukarida belirtilen yeterlilik testimmaunda
(678.603) TL devam eden riskler keawgl hesaplayarak finansal tablolarina yansitmi(31 Aralik
2011 850.277 TL ) (17 no.lu dipnot)

Muallak Tazminat Kaali gi

Sigortasirketleri, tahakkuk etmive hesaben tespit edilyrancak daha 6nceki hesap donemlerinde
veya cari hesap déneminde fillen 6denmetazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamasai
tahmini bedelleri ile gercekdmis ancak rapor edilmemitazminat bedelleri icin muallak tazminat
kargihigr ayirmak zorundadir. Tahakkuk etmve hesaben tespit edilgnimuallak tazminat
kargiliginin hesaplanmasi sirasinda; hesaplanraya tahmin edilngieksper, bilirksi, dangman,
dava ve haberjene giderleri de dahil olmak Uzere tazminat dosyaiartekemmili icin gerekli
tim gider paylari dikkate alinir ve ilgili hesaplalarda riicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenz
edilemez. Halefiyet hakkinin kazanijmlmasisarti ile uygulama esaslari Hazine Mistd#ginca
belirlenecek olan tahakkuk etynilicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri bilancoraktif tarafindaki
ilgili alacak hesabinin altinda gosterilerek dorgetiri ile iliskisi kurulur.

Hayat bragi hari¢c olmak Gzere, tahakkuk etwie hesaben tespit edilgmnuallak tazminat kanigi

ile icerigi ve uygulama esaslari Musglikca belirlenen aktieryal zincirleme merdivemtginleri
kullanilarak bulunan tutar arasindaki fark gercgklie ancak rapor edilmemitazminat bedelidir.
Bu yontemler, Standart Zincir, Hasar/Prim, Cape ,Cédekansjiddet ve Munich Zinciri
Yontemidir.Sirket biitiin sigorta bratari icin “Standart Zincir Metodu’nu kullansgtir.
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Muallak Tazminat Kaunligi (devami)

Gergeklgmis ancak rapor edilmemitazminat bedellerinin (IBNR) test edilebilmesinicayri bir
hesaplama yapilir. Bu hesaplama sirasinda hesagmil@onu rakamlari son 12 ay1 kapsayacak
sekilde brit olarak dikkate alinir. Bu tarihlerdencé meydana gelmiancak bu tarihlerden sonra
ihbar edilmg tazminatlar, gercekienis ancak rapor edilmemitazminat bedelleri olarak kabul
edilir. Gergeklemis ancak rapor edilmegtazminat bedellerinin hesaplanmasi sirasindartsiye
reasirans sirketlerinin  bu bedellerle ilgili olarak son 5 veyadaha fazla vyillarda;
bu tarihlerden 6nce meydana galmi ancak sonrasindan rapor edirazminatlarin,
bunlara ilgkin riicu, sovtaj ve benzeri gelir tahsilatlarinienzil edilmesinden sonra kalan
tutarlarinin, s6z konusu yillara siiin prim dretimlerine bolinmesi suretiyle bulunapirakii
ortalama dikkate alinir. Cari hesap donemi icirggklesmis ancak rapor edilmegitazminat bedel,
yukarida belirtilersekilde hesaplanmolan &irlikli ortalama ile cari hesap doneminden 6nceki 1
aylk toplam brit prim Uretiminin ¢arpiimasi suyégibulunur.

Bu test yapilirken, gerceklmis ancak rapor edilmemitazminat bedellerinin prim UGzerinden ve
tum braglar bazinda hesaplanmasi gerekmektedir. Cari hegamemi veya daha onceki hesap
donemlerinde ihbar edilmiolmakla birlikte cari hesap doneminde herhangiseibeple bu dénem
muallaklarinda bulunmayan ancak bir sonraki yiligen sleme alinan muallak tazminata konu
dosyalar da ilgili brapin gerceklemis ancak rapor edilmemi tazminat bedelleri
hesaplarina dahil edilir.

Test sonucunda bulunan tutar ile aktieryal zinecide merdiven yo6ntemine gore bulunan
tutar braglarin toplami itibariyle kiyaslanir ve hangi tutdaha buyuik ise bu yontemin her bir
bramsina iligkin tutarlari gergeklgnis ancak rapor edilmemiitutar olarak finansal tablolara
yansitilir.

Sirket AZMM metotlarini uygularken blyik hasarlarBox plot sistemiyle elimine etstir. Blylk
hasar eliminasyonu yapilan bgéar, Zorunlu Trafik, Yangin ve Ogal Afetler, Genel Sorumluluk
ve Genel Zararlar bralaridir.

Sirket’in yukarida agiklanan yonteme gore 31 Mart2@arihi itibariyle hesaplagh ve ekli finansal
tablolarda muallak hasar k#drgi icerisinde yer alan gercekhais ancak rapor edilmemihasar ve
tazminat bedeli (IBNR) brit 5.982.672 TL, net 1.825 TL tutarindadir. (31 Aralik 2011: brit
5.654.070 TL, net 2.383.299 TL)

Odenen hasar tutarinin ayrilan hktan fazla veya eksik olmasi durumunda aradak tdemenin
yapildg tarihte kar/zarar hesaplarina yansitiimaktadir.

Muallak tazminat kaunligl reasirér tutarinin hesabinda, yururlikte bulumeya ilgili reasirans

anlamalarininsartlar dikkate alinir. Muallak hasarlarin reasgpaglari muallak hasarlar kgt g
icerisinde netlgtiriimektedir. (17 no.lu dipnot)
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Dengeleme Karligi

Takip eden hesap dbénemlerinde meydana gelebileagkiinnat oranlarindaki dalgalanmalari
dengelemek ve katastrofik riskleri kdamak Uzere kredi ve deprem teminatlari icin ayril
karsiliktir.

Bu kasgilik her bir yilla tekabil eden deprem ve kredi m@imlerinin %12’si oraninda
tutarlar devredilen prim olarak telakki edilir. kdrk ayriimasina son Bdinansal yilda yazilan net
primlerin en yiksek tutarinin % 150'sine silmmcaya kadar devam edilmektedir. Verilen teminati
nedeniyle 6denen tazminatlar varsa birinci yil layrikagiliklardan balamak Gzere ilk giren ilk
cikar yontemine gére dengeleme skbklarindan digalur. Sirket, 31 Mart 2012 itibariyle 1.198.536
TL dengeleme karligl hesaplayarak finansal tablolara yansgtmi(31 Aralik 2011: 1.097.362 TL)

Matematik Kasiliklar

Matematik Kasgiliklar, yartrlikte bulunan her bir s6zhae icin tarifedeki teknik esaslara gére ayri
ayri hesaplanan, Ustlenilen riziko icin alinan peimile sigorta ettirenler ile lehdarlara olan
yukamlaluklerin pgin deserleri arasindaki farktan ojan aktteryal matematik kahklarla, taahhtt
edilmisse bu kapliklarin yatirnma yonlendiriimesi sonucu elde edil gelirlerden sigortalilara
ayrilan kar pay karliklari toplamindan olgmaktadir. (17 no.lu dipnot)

Prim Geliri ve Hasarlar

Prim geliri yil icinde tanzim edilen police geérinden olgmaktadir. Kazanilmarg primler
kargihgl, bilanco tarihinde yirurliikte bulunan policelezetinden giin esasi dikkate alinarak
hesaplannstir.

Hasarlar 6dendikge gider yazilmaktadir. Donem sdaurapor edilip henuz filen 6denmemi
hasarlar ile gercekjeis ancak rapor edilmemi hasarlar icin muallak hasarlar kgl

ayrilmaktadir. Muallak ve &6denen hasarlarin reastgaylari bu kamliklar icerisinde
netlestiriimektedir.

Rucu Gelir Tahakkuklari

2.21 no.lu dipnotta agiklangtir.

Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

Sirket, Vergi Usul Kanunu'nun 323. maddesine uyguarak stipheli alacaklar igin alagan
degerini ve nitelgini gbz 6ntinde bulundurarakipheli alacak karligi ayirmaktadir. 31 Mart 2012
tarihi itibariyle stipheli alacaklar icin 4.185.456 TL kark ayrilmistir. (31 Aralik 2011: 4.045.861
TL)
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politikalariyla ilgili bilgiler (devami)

g. Alacak ve Bor¢ Reeskont Kargi

Alacaklar ve borclar mali tablolarda kayitli gaeleri ile yer almaktadir. Alacaklar ve rasurorlere
olan borclar reeskonta tabi tutulgtwr. Bilanco tarihi itibariyle Turk Lirasi senetlie senetsiz
alacak ve borglarin reeskont edilmesinde kullanoieem % 9,4’dur. (2011: % 9,4). Yabanci para ile
temsil edilen senetli ve senetsiz alacak ve borg&arTL'na cevrilerek % 9,4 orani ile reeskont
edilmistir. (2011: % 9,4).

h. Bilango Tarihinden Sonraki Olaylar

Bilanco tarihinden sonraki olaylar; karaskin herhangi bir duyuru veya ghr secilm§ finansal
bilgilerin kamuya aciklanmasindan sonra ortaya gkofsalar bile, bilanco tarihi ile bilangonun
yayimi icin yetkilendirilme tarihi arasindaki tinteglari kapsar.

Sirket, bilanco tarihinden sonraki diizeltme geretirolaylarin ortaya ¢ikmasi durumunda, mali
tablolara alinan tutarlari bu yeni duruma uygekilde dizeltir.

I Karsiliklar, Sarta B&l Yukiamlulikler veSarta Bgl Varliklar

Gecmi olaylardan kaynaklanan mevcut bir yukimgiid bulunmasi, yakomltgiin yerine
getirilmesinin muhtemel olmasi ve sz konusu yuKilal tutarinin givenilir bisekilde tahmin
edilebilir olmasi durumunda mali tablolarda «hk ayrilir.

Karsilik olarak ayrilan tutar, yokimlige iliskin risk ve belirsizlikler gbz 6éniinde bulundurulera
bilanco tarihi itibariyla yuokimlalgtin yerine getirilmesi igin yapilacak harcamanimiahedilmesi
yoluyla hesaplanir.

Karsiligin, mevcut yukumlulgin kasilanmasi icin gerekli tahmini nakit akimlarini ladiarak
OlcUlmesi durumunda s6z konusu #hgin defter dgeri, ilgili nakit akimlarinin buginki gerine
esittir.

Karsiligin 6édenmesi icin gerekli olan ekonomik faydanin kismi ya da tamaminin Uglncu
taraflarca kapilanmasinin beklengi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarimahsil
edilmesinin hemen hemen kesin olmasi ve guvenifirsekilde olctilmesi halinde varlik olarak
muhasebelgirilir.

i. Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerindgikklik ve Hatalar

Muhasebe politikalarinda yapilan énemligidélikler ve tespit edilen énemli muhasebe hatalari
geriye doéniuk olarak uygulanir ve onceki déonem ntablolari yeniden dizenlenir. Muhasebe
tahminlerindeki dgisiklikler, yalnizca bir doneme ikin ise, dgisikli gin yapildgl cari dénemde,
gelecek donemlere gkin ise, hem dgisikli gin yapildgi donemde hem de gelecek donemde, ileriye
yonelik olarak uygulanir.
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2.1.2

2.1.3
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Hazirlik Esaslari (devami)

Finansal tablolarin dizenlenmesinde kullanila temeller ve kullanilan 6zel muhasebe
politikalariyla ilgili bilgiler (devami)

Kurum Kazanci Uzerinden Hesaplanan Vergiler
Cari vergi ve ertelenmivergi giderinin toplamindan ajur.

Cari verqi

Cari yil vergi yukimluligu, donem karinin vergiye tabi olan kismi Gzerintlesaplanir. Vergiye
tabi kar, dger yillarda vergilendirilebilir ya da vergiden imitiebilir kalemler ile vergilendiriimesi
ya da vergiden indirilmesi mimkiin olmayan kalemkexii¢ tutmasi nedeniyle, gelir tablosunda yer
verilen kardan farkhlik gosterirSirket'in cari vergi yukumlulgl bilanco tarihi itibariyle
yasallamis vergi orani kullanilarak hesaplarytm.

Ertelenm§ vergi

Ertelenmg vergi yukamluligt veya varlgl, varliklarin ve yukamliliklerin mali tablolarda
gosterilen tutarlar ile yasal vergi matrahi hesdhi dikkate alinan tutarlari arasindaki gecici
farkliliklarin bilangco yontemine gore vergi etkil@n yasalamis vergi oranlari dikkate alinarak
hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Ertelepmiergi yukamlilukleri vergilendirilebilir gegici
farklarin timu icin hesaplanirken, indirilebilir gei farklardan olgan ertelennsi vergi varliklari,
gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle koausu farklardan yararlanmanin kuvvetle
muhtemel olmassartiyla hesaplanmaktadir. Bahse konu varlik ve willliikler, ticari ya da mali
kar/zarari etkilemeyergleme iliskin gegici fark,serefiye veya dier varlik ve yukamltluklerin ilk
defa mali tablolara alinmasindan sléime birlemeleri dsinda) kaynaklaniyorsa
muhasebekiriimez.

Ertelenmg vergi yukumlulUkleriSirket'in gecici farkhiliklarin ortadan kalkmasinoftrol edebildgi

ve yakin gelecekte bu farkin ortadan kalkma ok&asilin dik olduzu durumlar haricinde, kgh
ortaklik ve gtiraklerdeki yatirnmlar ve si ortakliklarindaki paylar ile igkilendirilen
vergilendirilebilir gecici farklarin timda icin hegkanir. Bu tir yatinm ve paylar ile gkilendirilen
vergilendirilebilir gecici farklardan kaynaklanartedlenmi vergi varliklari, yakin gelecekte vergiye
tabi yeterli kar elde etmek suretiyle s6z konusuléadan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi
ve gelecekte ilgili farklarin ortadan kalkmasimmhtemel olmasyartlariyla hesaplanmaktadir.

Finansal tablolarin anlgilmasi icin uygun olan dger muhasebe politikalari

2.1.1. dipnotunda tim muhasebe politikalarina peilmistir.

Kullanilan para birimi

Sirket'in mali tablolari faaliyette bulunduklari teshekonomik cevrede gecerli olan para birimi

(fonksiyonel para birimi) ile sunulngtur. Sirket’in gecerli para birimi olan ve mali tablolégin
sunum birimi olan TL cinsinden ifade ediltir.
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Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
Hazirlik Esaslari (devami)
Finansal tabloda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi

Finansal Tablolarda ve ilgili dipnotlarda aksi bdlnedikce tim tutarlar, tam saylr TL olarak
gosterilmitir.

Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan dl¢in temeli (veya temelleri)

Finansal tablolar, gerge uygun dgerleri ile g0Osterilen finansal varliklar, gayrimedler ve
yukamlaluklerin dgsinda, 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon diimekine tabi tutulmak
suretiyle, maliyet esasina gére hazirlagtimi

Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerinde Dgisiklikler ve Hatalar

Sirket, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyethéril4 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 1
Ocak 2008 tarihinde yururgé giren “Sigorta ve ReaslraSgketleri ile Emeklilik Sirketlerinin
Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik’gddtusunda, s6z konusu yonetmelik ve Tarkiye
Muhasebe Standartlari Kurulu (“TMSK”) tarafindanikdgnan Turkiye Muhasebe Standartlari
(“TMS”) ve Turkiye Finansal Raporlama StandartigfFRS”) ile Hazine Mustgarligi tarafindan
muhasebe ve finansal raporlama esaslarigéinliyayimlanan dier yonetmelik, acgiklama ve
genelgeler ¢ercevesinde muhasegiglaektedir.

Konsolidasyon

Ekli finansal tablolar yalnizca Generali Sigorta ofiim Sirketi hakkindaki mali bilgileri
icermektedir.

Bolim Raporlamasi

Sirket 31 Mart 2012 tarihi itibariyle sadece TurKigee ve iki raporlanabilir b6limde (hayat ve hayat
digi sigortacilik) faaliyetlerini stirdiirmesinegraen ana faaliyet dali hayatsdsigortaciliktir Sirket
halka acik olmagh icin bolum raporlamasi yapmamaktadir.

Yabanci Para Karsiliklar

Sirket'in finansal tablolar faaliyette bulungu temel ekonomik cevrede gecerli olan para birimi
(fonksiyonel para birimi) olan TL cinsiden ifadeiled stir.

Finansal tablolarinin hazirlanmasi sirasinda yabpara cinsinden (TL gindaki para birimleri)
gerceklgen klemler, slem tarihindeki kurlar esas alinmak suretiyle kalitheektedir. Bilancoda
yer alan yabanci para cinsinden varlklar ve yukKililer, bilanco tarihindeki T.C. Merkez
Bankasi doviz agikuru kullanilarak Tark Lirasi'na ¢evrilmektediraBanci para cinsinden muallak
hasarlar ve bunlarin reasurdr paylari ise, staele ayri bir kur belirtimemgiolmasi durumunda,
bilanco tarihindeki T.C. Merkez Bankasi doviz s&tiru kullanilarak Turk Lirasr’na ¢evrilmektedir.
Bu islemlerden d@an kur farki gelir ve giderleri gelir tablosuna dagilmektedir.
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2.5

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
Yabanci Para Karsiliklari (devami)

Parasal varliklardan satilmaya hazir olarak smmdlalmis yabanci para cinsinden finansal
varhklarin iskonto edilmi degerleri tzerinde olgan kur farklari gelir tablosuna, bu varliklarin
gerceze uygun dgerindeki dger tim dgisiklikler ve bunlar Gzerinde okan kur farklari 6zsermaye
icerisinde ilgili hesaplara yansitilir.

Parasal olmayan finansal varlik ve yukumlilukler#egnaklanan kur ¢evrim farklari ise getee
uygun deger deisikli ginin bir parcasi olarak kabul edilir ve s6z kondisiklar diger gercge uygun
deser desisikliklerinin takip edildigi hesaplarda yansitilir. Tarihi maliyet cinsinddgiten yabanci
para birimindeki parasal olmayan kalemler yenidevritmeye tabi tutulmazlar.

Maddi Duran Varliklar

Arsa ve binalar dindaki maddi duran varliklar, maliyetlerden birikmamortisman dgtilerek
finansal tablolara yansitilgtir. Arsa ve binalar mesleki yeterfie sahip bgimsiz dgerleme
eksperleri tarafindan yapilan giglemelerde belirtilen makul derleri Gizerinden finansal tablolara
yansitiimgtir. Yeniden dgerleme tarihindeki birikmgi amortisman vargin brit defter dgeri ile
netlestirilmi s ve net tutar, yeniden gerleme sonrasindaki gere getirilmitir.

Arsa ve binalarin tanan dgerlerinde yeniden derleme sonucu meydana gelen skaty vergi
etkileri netlatiriimis olarak, bilancoda 6zsermaye altinda yer alangébiSermaye Yedekleri”
hesabina kaydedilmektedir. Ayni v@rh bir 6nceki donemdeki agtarina kagilik gelen azaklar
fondan digilmekteyken; dier tim azakllar ise gelir tablosuna yansitilir. Her hesap ddndm
yeniden dgerlenmi tutar Uzerinden hesaplanan amortisman ile (gelllosuna yansitilan
amortisman) varfin yeniden dgerleme oncesi maliyeti Gzerinden ayrilan amortisraeasindaki
fark “Diger Sermaye Yedekleri’'nden gegmillar karlarina transfer edilir.

Amortisman, maddi duran varliklarin maliyetleri @eyeniden dgerlenmi tutarlari Uzerinden
maddi varliklarin faydali 6émudrleri esas alinarakgmsal amortisman yontemi kullanilarak
ayrilmaktadir. Maddi duran varliklarin faydali 6rdir esas alinarak tahmin edilen amortisman
doénemleri, gagida belirtilmistir:

Ekonomik Omrii Oran (%)
Binalar 35 yil 2,86
Tagitlar 4 yil 25
Demirbaglar 2-15yl 6,67 - 50
Ozel Maliyetler 5-10 yil 10-20

Maddi duran varliklarin elden cikarilmasl ya da iiaddi duran varin hizmetten alinmasi
sonucu olgan kazang veya kayip, sahasilati ile variiin defter dgeri arasindaki fark olarak
belirlenir ve gelir tablosuna dahil edilir. Yenideeserlenmi maddi duran varfin elden
cikariimasinda, elden cikarilan maddi duran valildili “Di ger Sermaye Yedekleri” hesabindaki
tutar gecmy yillar karlari hesabina aktarilir.

Arsa ve binalar haricindeki maddi duran varliklardeser dizukligii oldyzuna karet eden
kosullarin mevcut olmasi halinde, olasi birgde dstklUglinin tespiti amaciyla inceleme yapilir ve
bu inceleme sonunda maddi vanh kayitli deeri, geri kazanilabilir deerinden fazla ise, ksitik
ayrilmak suretiyle kayitli dieri geri kazanilabilir dgerine indirilir. (6 no.lu dipnot)
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2.

2.6

2.7

2.8

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
Yatinnm Amach Gayrimenkuller

Sirket'in faaliyetlerinde kullaniimak veya idari msétlarla veyaslerin normal seyri esnasinda
satilmak yerine, kira elde etmek veyaeekazanimi amaciyla veya her ikisi icin elde titarazi
ve binalar yatirrm amacli gayrimenkuller olarakigamdiriimistir. TMS “40 - Yatinm Amagli
Gayrimenkuller” standardi, Blangic muhasebelgrmesi sonrasinda yatirrm  amaglh
gayrimenkullerin dgerlemesinde, bilanco tarihi itibariyle piyasasuttarini yansitan gerge
uygun dger veya maliyet dgeri ile deserleme konusundgrketlere sec¢imlik hak tanirtir. Sirket,
yatirrm amach gayrimenkullerini makul gler yontemiyle, bgimsiz eksperlerin belirlegii makul
degerlerinden finansal tablolara yansigtm. Yatirirm amacli gayrimenkullerdeki makul gbs
degisiklikleri, gelir tablosunda yatirim gelirlerinintahda muhasebejtriimektedir

Yatirim amacli gayrimenkuliin amortisman suresziggede 0, binalarda 35 yildir.

Yatirnm amacli gayrimenkuller, satilmalari veya l&ollamaz hale gelmeleri ve satidan
gelecekte herhangi bir ekonomik yaraglaaamayacg@nin belirlenmesi durumunda bilangosidi
birakilirlar. Yatinm amagcli gayrimenkulun kullanigiiresini doldurmasindan veya satan
kaynaklanan kar/zarar, gluklari donemde gelir tablosuna dahil edilir. (7lnaipnot)

Maddi Olmayan Duran Varliklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edikmbilgi sistemleri, imtiyaz haklarini ve bilgisayar
yazilimlarini icermektedir. Maddi olmayan duraniNdar, elde etme maliyeti Uzerinden kaydedilir
ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydamurleri Gzerinden dgusal amortisman yontemi
ile amortismana tabi tutulur. @er d&idklGginin olmasi durumunda maddi olmayan duran
varhklarin kayitli dgeri, geri kazanilabilir dgerine getirilir. Maddi olmayan duran varliklaririait
sureleri 3ila 10 yildir. (8 no’lu dipnot).

Finansal Varliklar

Sirket, finansal varliklarini “gerge uygun dger farki kar veya zarara yansitilan finansal véatik
(Ahm satim amagcl finansal varliklar)”, “satilmapazir finansal varliklar” ve “krediler ve alacakla
(Esas faaliyetlerden alacaklar)” olarak siniflanthkta ve muhasebsgtemektedir. Esas
faaliyetlerden alacaklar, sigorta saaieslerinden kaynaklanan alacaklar olup finansalolabdla
finansal varlik olarak siniflandiriimakta ve bucaklar icin TMS 39'da yer alan 6lgiim prensipleri
uygulanmaktadir.

Gercee uygun dger farki k&r veya zarara yansitilan finansal véahkdisinda siniflandirilan
finansal varliklar ile ilgili gelirler etkin faiz gntemi kullanmak suretiyle hesaplanmaktadir.

Etkin faiz yontemi

Etkin faiz yontemi, finansal vagin itfa edilmis maliyet ile dgerlenmesi ve ilgili faiz gelirinin
iliskili oldugu doneme datiimasi yontemidir. Etkin faiz orani; finansal ama beklenen 6mru
boyunca veya uygun olmasi durumunda daha kisabiaa dilimi stresince tahsil edilecek tahmini
nakit toplamini, ilgili finansal vargin tam olarak net bugiinkt gkrine indirgeyen orandir.
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2.

2.8

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozetidevami)
Finansal Varliklar (devami)

Gerceze uygun dger farki kr veya zarara yansitilan finansal véatikAlim satim amagl finansal
varlklar)

Gercge uygun dger farki gelir tablosuna yansitilan finansal vddrk alim-satim amaciyla elde
tutulan finansal varliklardir. Bir finansal varlikisa vadede elden cikariimasi amaciyla edigiildi
zaman s6z konusu kategoride siniflandirilir. Geggeygun dgeriyle oOlcilen ve gelir tablosuyla
ili skilendirilen finansal varliklar piyasada kisa dormEmolgan fiyat ve benzeri unsurlardaki
dalgalanmalardan kar @&ama amaciyla elde edilen veya elde edilme nedenitd@imsiz olarak,
kisa donemde kar gamaya yonelik bir portféyin parcasi finansal aaaclle Sirket'in
performansini ger@e uygun dgerine gore dgerlendirdgi ve bu amacla alim esnasinda bu
kategoride siniflandirgi finansal araclardan almaktadir. Finansal riske karetkili bir koruma
aracl olarak belirlenmegiblan tirev trlnleri &kil eden bahse konu finansal varliklar da ggece
uygun dger farki k&r veya zarara yansitilan finansal véatilolarak siniflandinlir. Bu kategoride
yeralan varliklar, dénen varliklar olarak siniflamietlar.

Allm satim amacl finansal varliklarin ilk olaralkayda alinmalarinda gerge uygun dgerleri
kullaniimakta ve kayda alinmalarini izleyen donedde gercge uygun dgerleri ile
degerlenmektedir. Makul diere esas $&il eden fiyat olgumlarinin aktif piyasa kallar icerisinde
gerceklememesi durumunda makul g&in givenilir birsekilde belirlenmedii kabul edilmekte ve
etkin faiz ydontemine gobre hesaplanan “iskonto edilmdeger” makul d&er olarak dikkate
alinmaktadir. Yapilan derleme sonucu ofjan kazan¢ ve kayiplar gelir tablosuna dabhil
edilmektedir. Alim satim amach menkul kiymetledezerlemesi sonucu ortaya ¢ikangde arts ve
azalglan kar/zarar tablosunda yatirim gelirleri ve yati giderleri hesap kalemleri altinda takip
edilmektedir.

Vadesine kadar elde tutulan finansal varliklar

Sirketin vadeye kadar elde tutulacak finansal gathulunmamaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklar

Sirket’in “vadeye kadar elde tutulacak finanslar lMdar’i bulunmadgindan, satilmaya hazir
finansal varliklar” “gercge uygun dger farki gelir tablosuna yansitilan finansal vdark ve
“krediler ve alacaklar” dginda kalan finansal varliklardan etaaktadir.

S6z konusu varliklar, kayda alinmalarini izleyemetdlerde guvenilir bisekilde olculebiliyor
olmasi kguluyla gercge uygun dgerleri ile dgerlenmektedir. Ger@e uygun dgere esas il
eden fiyat olgumlarinin aktif piyasa kallar icerisinde gercekieemesi durumunda makul
degerin guvenilir bir sekilde belirlenmedii kabul edilmekte ve etkin faiz ybntemine gore
hesaplanan iskonto edilgnileger, gercge uygun dger olarak dikkate alinmaktadir.

Satilmaya hazir menkul gerlerin etkin faiz yonetimi ile hesaplanan iskoettiimis dezerlerindeki
degisimler faiz geliri oldgundan gelir tablosunda yatirim gelirleri altindahasebelgiriimektedir.
Bu menkul kiymetlerin gerge uygun dgerlerindeki dgisikliklerden kaynaklanan
“gerceklememi kar ve zararlar” (vergi etkisi dahil) ise ilgilinansal variga kagilik gelen dgerin
tahsili, varlgin satilmasi, elden cikarilmasi veya zafiyetgramasi durumlarindan birinin
gerceklgmesine kadar donemin gelir tablosuna yansitiimaaakt 6zsermaye icindeki “Finansal
Varliklarin Deserlemesi” hesabinda izlenmektedir. S6z konusu &ahwarliklar vade geliminde
veya elden cikarilginda 6zsermaye icinde muhasekifiben birikmis gercge uygun dger
farklari gelir tablosuna yansitiimaktadir (11 nadipnot).
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozetidevami)
2.8 Finansal Varliklar (devami)

Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacakla

Kredi ve alacaklar, borcluya para veya hizmegfiaaaa yoluyla yaratilan finansal varliklardir. Sabit
ve belirlenebilir 6demeleri olan, aktif bir piyasadlem gdrmeyen ticari ve ger alacaklar ve
krediler bu kategoride siniflandirilir. Sigortakifaaliyetinden kaynaklanan alacaklar da bu grupta
siniflanmstir. Sirket, esas faaliyetlerinden alacaklar ilk olaedle etme maliyeti Uzerinden kayda
almaktadir ve kayith dgerleri ile izlemektedir. Krediler ve alacaklar etkaiz yontemi kullanilarak
iskonto edilm§ maliyeti Gzerinden dier dUKIGgU distlerek gosterilir.

Vadesi gelmi sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin tahsiflilemeyecgine dair somut bir
gOsterge varsa alacak keugl ayrilmaktadir. Bunlarin teminati olarak alinamlNdarla ilgili olarak
6denen harglar ve benzergdr masraflargem maliyetinin bir parcasi olarak kabul edilmenseke
gider hesaplarina yansitiimaktadir. Ayrfieket, acente ve sigortalilar ile ilgili olup idaré kanuni
takipte olanstpheli alacaklar igin idari ve kanuni takiptekiaeak kagiliklar ayirmaktadir. Bu

karsilk bilancoda "Esas Faaliyetlerden Kaynaklangiipheli Alacak Kagiligi" altinda
gOsterilmektedir.

Alacaklarin dger dizukligiine @gradgina iligkin tarafsiz gostergeler ayricaggelendiriimektedir.
Alacaklarin dger diguklugune iliskin bilgiler Not 2.9'da aciklanmgtir.

Istirakler

Sirketin dagsrudan veya dolayli olarak ghr sirketlerin yonetimine ve ortaklik politikalarinin
belirlenmesine katilmak (zere edigdhisse senetleri veya ortaklik paylaridir. Bu ketharin,
kayith deserleri ile guvenilir birsekilde o6lculebiliyor olmasi kaluyla rayic dgerleri arasindaki
farklar 6zkaynak kalemlerine intikal ettiriimekigiyasa rayici olan kiymetler aktifte piyasa rayicle
ile, digerleri ise kayith dgerleri ile gosterilmektedir.

Istirakler hesabinda yer alan hisse senetleri, bargdeim gormediklerinden kayith derleri ile
izlenmektedir.

2.9  Varlklarda De ger Dusukli gt

Finansal olmayan varliklarda gkr distukligu

Arsa gibi sinirsiz émrl olan varlklar itfaya tatitulmazlar. Bu varliklar icin her yil ger
disukligl testi uygulaniritfaya tabi olan varliklar icin ise defter ghinin geri kazaniimasinin
mimkin olmadii durum ya da olaylarin ortaya ¢ikmasi halindgededsukligl testi uygulanir.
Varligin defter dgerinin geri kazanilabilir tutarinisenasi durumunda dger dguklugt kasilig
kaydedilir. Geri kazanilabilir tutar, satmaliyetleri diguldikten sonra elde edilen gegeeuygun
deger veya kullanimdaki derin buyik olanidirSerefiye haricinde deer dizukligiine tabi olan
finansal olmayan varliklar her raporlama tarihirdiger digukliginin olasi iptali icin gbzden
gecirilir.
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2.9

2.10

2.11

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
Varliklarda Deser Dusukli gl (devami)

Finansal varliklarda der diukltUgiu

Gercge uygun dger farki kar veya zarara yansitilan finansal véatiksindaki finansal varlik veya
finansal varlik gruplari, her bilango tarihindegde disukligine @radiklarina ilskin géstergelerin
bulunup bulunmaghna dair dgerlendirmeye tabi tutulur. Finansal varh ilk
muhasebelkdiriimesinden sonra bir veya birden fazla olayinydema gelmesi ve s6z konusu olayin
ilgili finansal varlik veya varlik grubunun guveinibir bicimde tahmin edilebilen gelecekteki nakit
akimlari tGzerindeki olumsuz etkisi sonucunda il§ilansal varlgin dezer dgikligine gradgina
iliskin tarafsiz bir gbstergenin bulunmasi durumundgedelisukligl zarari olgur. Bir finansal
varhgin ya da finansal varlik grubunun g digukligiine gradgina iliskin tarafsiz gostergeler
asagidakileri icerir:

a) Ihrag edenin ya da taahhiit edenin 6nemli finankadtsicinde olmast,

b) Sozlgmenin ihlal edilmesi,

¢) Borclunun icinde bulundiw finansal sikintiya igkin ekonomik veya yasal nedenlerden dolayi,
alacaklinin, borcluya, kBka kasullar altinda tanimayagabir ayricalik tanimasi,

d) Borc¢lunun, iflasi veya Bka tir bir finansal yeniden yapilanmaya giggdatimalinin yiksek
olmasi,

e) Finansal zorluklar nedeniyle s6z konusu finangalliga iliskin aktif piyasanin ortadan
kalkmasi.

Kredi ve alacaklar icin dger disukligu tutar gelecekte beklenen tahmini nakit akimiarfimansal
varhgin etkin faiz orani tzerinden iskonto edilerek Iptsaan bugunki deri ile defter dgeri

arasindaki farktir.

Bir karsilik hesabinin kullaniimasi yoluyla deftergdeinin azaltildg ticari alacaklar haricinde,
bitun finansal varliklarda, ger dukligu dosrudan ilgili finansal varin kayitl deerinden
distltr. Ticari alacgin tahsil edilememesi durumunda s6z konusu tutasilda hesabindan
disUlerek silinir. Kagilik hesabindaki dgsimler gelir tablosunda muhasebgtiglir.

Sirket, esas faaliyeti ile ilgili olup idari ve kanutakipte olan alacaklari icigtipheli alacak karli g
ayirmaktadir.

Vadesi gelmy bulunan ve hentiz vadesi gelmeyen alacaklar icidagystpheli alacak tutarlari 12
nolu dipnotta aciklanngtir.

Tirev Finansal Araclar

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

Finansal Varliklarin Netlestiriimesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve yukamlultkler, gerekli kanunikhalmasi, s6z konusu varlk ve yukamlultkleri

net olarak dgerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin eldelredsi ile yukumlaluklerin yerine
getirilmesinin @ zamanli oldgu durumlarda net olarak gosterilirler.
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2 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)

2.12

2.13

2.13.1

2.13.2

2.13.3

2.14

Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzeri kalemleri, nakit para, vademevduat ve satin alim tarihinden itibaren
vadeleri 3 ay veya 3 aydan daha az olan, hemerengdutilebilecek olan ve 6nemli tutardagde
desisikli gi riski tasimayan yuksek likiditeye sahipgdir kisa vadeli yatirimlardir.

31 Aralik 2011 tarihinde sona eren déneme ait raiin tablosuna esasské eden nakit ve nakit
benzerleri 14 no’lu dipnotta gosteriltir.

Sermaye

31 Mart 2012 tarihi itibaryl&irket'in nominal sermayesi 26.300.000 TL olup, tamadenmng her
biri 1 TL degerinde 26.300.000 adet paydan ibarettir. Sermayentaklara gore dalimi asagidaki
gibidir:

31 Mart2012 31 Aralik 2011
Pay Tutari Pay Orani Pay Tutari Pay Orani
TL % TL %
Generali Turkey Holding B.V. 26.239.400 99,77 20.280 99,77
Diger 60.600 0,23 60.600 0,23
Toplan 26.300.000 100 26.300.000 100

Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninaiyamtbulunmamaktadir. (31 Arahk 2011:
Bulunmamaktadir.)

28 Aralik 2009 tarihli Olgantiisti Genel Kurul toplantisinda alinan kararaaskernSirket sermayesi
18.300.000 TL'den 26.300.000 TL'ye arttirignir. Artirim tutari olan 8.000.000 TL'nin tamami 4
Ocak 2010 tarihinde nakden 6destini

Sigorta ve Yatirim Soézlgmeleri — Siniflandirma

Sigorta Sozlgmeleri

Sigorta riski, bir sigorta s6zmesini elinde tutan tarafin sigorta edene, finangst dginda,
devrettgi risk olarak tanimlanir. Bir sézjme, ger dnemli bir sigorta riskini devrediyorsa, sigorta
sOzlemesi olarak kabul edilir. Gelecekte beklenen, ankedin olmayan sigorta konusu olayin,
sigortallyr olumsuz bigekilde etkilemesi halinde sigortaliya tazminat 6dgimkabul ederek bir
tarafin (sigortaci) gier taraftan (sigortall) 6nemli bir sigorta riskk@bul ettgi s6zlesmeler sigorta
sOzlemesidir. Sigorta sozéenesi sinifina, Sirketin yaptgl sigorta soOzlgneleri ve elinde
bulundurd@u reastrans sozlimeleri de girmektedir.
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2.

2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
Sigorta ve Yatirim Sozlgmeleri — Siniflandirma (devami)

Reaslrans Sozimeleri

Sirket, (sedansietme olarak) sigorta risklerini reasirans séimeleri yaparak, der bir sigortaciya
(reasurorgletme) devretmektedir.

Reasurans varliklari, reasurairketlerinden olan alacak rakamlarini, reastranglhao ise reasiror
sifatiyla riskin devredil@i sigorta ve reasuransirketlerine olan borglarl ifade etmektedir.
Reasirans varliklarindaki gler dGsUkIUga rapor tarihi itibariyle dgerlendirilmistir.

Reaslrans anjmalari, Sirket'in sigorta stzlgnelerinden kaynaklanan yukimlultklerini ortadan
kaldirmaz, finansal tablolarda mevcut olan sigadkini transfer etmez.

Reasurans varliklari ve borglari, s@nee sona erdinde finansal tablolardan cikartihr.

Yatirim Sozlemeleri

Yatirim sozbeneleri, 6nemli bir sigorta riski transferi @amayan ancak finansal risk transferi
saglayan soOzlgmelerdir. Sirket'in yatirrm sozlemeleri bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011:
Bulunmamaktadir.)

Sigorta ve Yatirim Sozlgmelerinde istgge Bagli Katihm Ozellikleri

Sirket’in istege bal katilim 6zelligi bulunan sigorta ve yatirim sogieeleri bulunmamaktadir. (31
Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

Isteze Bagli Katilim Ozelli gi Olmayan Yatirim Sozlesmeleri

Sirket'in yatirnnm sézlemeleri bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmaiaalkr.)

Borclar

31 Mart 2012 tarihi itibariyle alinan kredi bulunmaktadir.(31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)
Vergiler

Kurumlar Vergisi

Sirket, Turkiye'de gecerli olan kurumlar vergisirabtdir. Sirket'in cari dénem faaliyet sonuglarina
ili skin tahmini vergi yuktamlaltkleri icin ekli mali tablarda gerekli kanliklar ayriimistir.

Vergiye tabi kurum kazanci Uzerinden tahakkuk ittek kurumlar vergisi, ticari kazancin
tespitinde gider yazilan vergi matrahindan indindgen giderlerin eklenmesi ve vergiden istisna
kazanclar, vergiye tabi olmayan gelirler vegadi indirimler (varsa gecmiyil zararlar ve tercih
edildigi takdirde kullanilan yatinm indirimleri) dialdikten sonra kalan matrah (zerinden
hesaplanmaktadi2012 yilinda uygulanan efektif vergi orani %20'd2011: %20)
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2.

2.18

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
Vergiler (devami)

Turkiye'de gecici vergi tcer aylik donemler itibdd hesaplanmakta ve tahakkuk ettirilmektedir.
2012 yili kurum kazanclarinin gecici vergi donemigoariyle vergilendiriimesi gamasinda kurum
kazanclari Uzerinden hesaplanmasi gereken gecigi weani %20'dir. (2011: %20) Zararlar,
gelecek vyillarda okacak vergilendirilebilir kardan gilmek Uzere, maksimum 5 yilstaabilir.
Ancak olgan zararlar geriye déntk olarak dnceki yillardgatukarlardan diiillemez.

Turkiye'de vergi degerlendirmesiyle ilgili kesin ve kati bir mutabakatha prosedirl
bulunmamaktadirSirketler ilgili yilin hesap kapama donemini takigem yilin 1-25 Nisan tarihleri
arasinda vergi beyannamelerini hazirlamaktadir.gi@nrcelemesine yetkili makamlar eyl
zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatdem tespit edilirse; yapilacak vergi tarhiyati
nedeniyle ddenecek vergi miktarlarigesbilir.

Gelir Verqgisi Stopaiji

Kurumlar vergisine ek olarak, kar glalmasi durumunda kar payi elde eden ve bu katapay
kurum kazancina dahil ederek beyan eden tam miik&lleumlara ve yabancsirketlerin
Turkiye'deki subelerine daitilanlar hari¢ olmak lzere kar paylari Uzerindgma gelir vergisi
stopajl hesaplanmasi gerekmektedir. Gelir vergapag orani %15'dir. (2011: %15) Bdilmayan
veya sermayeye ilave edilen kar paylari gelir \@rgfiopajina tabi d@dir.

Enflasyona Goére DiizeltilmiVergi Hesaplamalari

5024 sayili Kanun ile Turkiye'de 2004 yili ve sdkirdénemlerde gecerli olacakkilde; enflasyon
oraninin Kanunda belirlenen sinirlara sak@si durumunda enflasyon muhasebesi uygulanmasi
gerekmektedir. Vergi mevzuatindaki enflasyon mebasi ilkeleri TMS 29 standardindaki
hikimlerden 6nemli 6lcide farkhlik gbéstermemektedi004 yili icin enflasyon orani belirli
kriterleri astig1 icin 5024 sayili kanuna gofirket enflasyon dizeltmesi yapgrolup bu bakiyeler 1
Ocak 2005 tarihi itibariyle yasal kayitlar icin igibakiyesi olarak alinmgtir. 2005 - 2010 yillarinda
Kanun’un belirledgi kriterler gerceklgmedsi igin Sirket'in 2005 — 31 Aralik 2011 tarihli yasal mali
tablolarina enflasyon muhasebesi uygulanrgami

Ertelenms Verqi

Ertelenm§ vergi yukimluliga veya varlgl, varliklarin ve yuakumlaluklerin Turkiye Muhasebe
Standartlari'na (“TMS”) gore hazirlangnmali tablolarda gdsterilen tutarlari ile yasalgienatrahi
hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki gegmanlama farkhliklarin bilanco yéntemine gore
vergi etkilerinin yasakanis vergi oranlari dikkate alinarak hesaplanmasiylaleemektedir. S6z
konusu farklliklar genellikle bazi gelir ve gideslemlerinin vergiye esas tutarlari ile TMS’ye gore
hazirlanan mali tablolarda farkli donemlerde yenadindan kaynaklanmaktadir. Erteleniwergi
yukumlalukleri vergilendirilebilir gecici farklarintimi icin hesaplanirken, indirilebilir gecici
farklardan olgan ertelennsi vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar eldnek suretiyle s6z
konusu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtenabsisartiyla hesaplanmaktadir. Bahse konu
varhk ve yukumlalukler, ticari ya da mali kar/zaratkilemeyengleme iliskin gecici fark,serefiye
veya dger varlik ve yukumlaluklerin ilk defa mali tablokralinmasindan gletme birlemeleri
disinda) kaynaklaniyorsa muhaseRlglémez.
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2.18

2.19

2.20

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
Vergiler (devami)

Ertelenmg vergi (devami)

Ertelenm§ vergi varliklart ve yukumliltkleri varhklarin gegklesecesi veya yukumlaluklerin
yerine getirilecgi donemde gecerli olmasi beklenen ve bilancgo tatibariyla yasallamis veya
onemli dlciide yasalfanis vergi oranlar (vergi dizenlemeleri) Gzerindendmgnir. Ertelenngi
vergi aktifleri ve pasiflerinin hesaplanmasindaldmilan vergi orani %20’dir. (2011: %20)

Ertelenmg vergi varlginin kayith dgeri, her bilanco tarihi itibariyla gézden gecirilir

Ertelenmg vergi varhklari ve yakumlalukleri, cari vergi Madariyla cari vergi yukiamlultklerini
mahsup etme ile ilgili yasal bir hakkin olmasi vega konusu varlik ve yakumluluklerin ayni vergi
mercii tarafindan toplanan gelir vergisiyleskllendiriimesi ya daSirket'in cari vergi varlik ve
yukumlaluklerini netlgtirmek suretiyle 6deme niyetinin olmasi durumundghsup edilir.

Dogrudan 6zkaynakta alacak ya da bor¢ olarak muhasgitidn kalemler (ki bu durumda ilgili
kalemlere ilgkin ertelenmj vergi de dgrudan 6zkaynakta muhasebgilir) ile ili skilendirilen ya
da sletme birlgmelerinin ilk kayda alimindan kaynaklananlar haitgki doneme ait ertelengni
vergi, gelir tablosunda gider ya da gelir olarakesebelgirilir.

Calsanlara Sgglanan Faydalar

Tanimlanmg fayda plani

Tarkiye’de mevcut kanunlar ve toplysoézlemeleri hikiimlerine gére kidem tazminati, en az/ir
sureyle calmis personelin istifalar ve hakli nedenleiddaki gten cikariima veya emeklilik
halinde personele édenmektedir. Gluncellenolan “TMS 19 - Cakanlara Sglanan Faydalar
Standardi” uyarinca s6z konusu turdeki 6demelemtiammg emeklilik fayda planlar olarak
nitelendirilir.

Kidem tazminatina gkin yukamldlikler, “TMS-19 Cakanlara Sglanan Faydalar Standard!”
hiakumleri cercevesinde belirli aktieryal tahminkedlanilarak tim caanlarin gelecekteki olasi
yukumlulik tutarlarinin tahmini ka1 ginin net buginki deri Gzerinden hesaplangtr.

Tanimlanan katki plani

Sirket, Sosyal Glivenlik Kurumu’na zorunlu olarak yssigortalar primi 6demektedigirket’in bu
primleri 6dedgi sirece bgka yukumluligi kalmamaktadir. Bu primler tahakkuk ettikleri dinge
personel giderlerine yansitilmaktadir.

Karsiliklar, Ko sullu Borglar ve Kosullu Varliklar

Gecmi olaylardan kaynaklanan mevcut bir yOkimgid bulunmasi, bu yokimlUgiin yerine
getirilmesinin muhtemel olmasi ve s6z konusu yuKilal tutarinin givenilir bisekilde tahmin
edilebilir olmasi durumunda mali tablolarda «hk ayrilir.

Karsilik olarak ayrilan tutar, yokimlUge iliskin risk ve belirsizlikler gbz 6éniinde bulundurulera

bilanco tarihi itibariyla yukimlGlgtin yerine getirilmesi icin yapilacak harcamanimtahedilmesi
yoluyla hesaplanir.
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2.20

2.21

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
Karsiliklar, Ko sullu Borglar ve Kosullu Varliklar (devami)

Karsiligin, mevcut yukamlulgin kasilanmasi icin gerekli tahmini nakit akimlarini ladiarak
OlcUlmesi durumunda s6z konusu #hgin defter dgeri, ilgili nakit akimlarinin buginki gerine
esittir.

Karsiligin 6denmesi icin gerekli olan ekonomik faydanin kismi ya da tamaminin dGg¢lnci
taraflarca kamlanmasinin beklengi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutaritahsil
edilmesinin hemen hemen kesin olmasi ve glvenitirsekilde oOlgtilmesi halinde varlik olarak
muhasebelgirilir.

Kosullu yuakamlalukler, kaynak aktarimini gerektiremrdm ytksek bir olasilik tamiyor ise
finansal tablolara yansitiimayip dipnotlarda aqkiaktadir. Sarta ba&li varliklar ise finansal
tablolara yansitilmayip ekonomik getiri yaratmaintali yiksek oldgu takdirde dipnotlarda
aciklanir.

Gelirlerin Muhasebelgtiriimesi

Yazilan Primler

Yazilan primler, yil icinde tanzim edilen policeimterinden iptaller ¢iktiktan sonra kalan tutari
ifade etmektedir. Kazaniimagniprimler kagihg 2.1.1 no.lu dipnotta aciklarg sekilde
hesaplanmaktadir.

Reasirans Komisyonlari

Reasturorlere devredilen primler nedeniyle alinamikgonlar gelecek dénem veya ddnemlere
isabet eden kismi ertelennkiomisyon gelirleri olarak muhasebgidlerken, alinan primler ile ilgili
olarak O0denen komisyonlarin gelecek donem veya rdiimre isabet eden kismi ertelegmi
komisyon giderleri olarak muhasebgiglmektedir.

Riicu ve Sovtaj Gelirleri

31 Mart 2012 tarihi itibariyle hazirlanan finansahblolarda, Hazine Mustarligi'nin

20 Eylil 2010 tarihli 2010/13 sayili “Riicu ve Sqv@elirlerineiliskin Genelge” uyarinca tahakkuk
etmis ve hesaben tespit edilnimuallak tazminat karigina iliskin hesaplamalarda (dosya
muallaklarinda) tahakkuk etmiveya tahsil edilnsi riicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenzil
edilememekte, ancak tahakkuk efmuieya tahsil edilmgi riicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri
bilangonun aktif tarafindaki ilgili alacak hesatirada ve gelir tablosunda muhasebgtémektedir.
Sigortasirketlerinden ibraname temin edilmesine gerek olsnaik, sigortasirketlerinin tazminat
Odemesini gercek$éirerek sigortalilardan ibraname (6demenin yapitth dair banka dekont
mektubu) almy olmalari ve kan sigortasirketine ya da 3sahislara bildirim yapiimasi kaydiyla,
borglu sigortasirketinin teminat limitine kadar olan riicu alacaklgahakkuk ettirilebilecektir. 31
Mart 2012 tarihi itibariyle ayrilan tahakkuk ettibilecek riicu alacaklari brit 1.401.258 TL, net
467.062 TL dir. (31 Aralik 2011: Brut: 1.547.665,Tiet 463.788 TL). Ancak, s6z konusu tutarin
tazminat 6demesini takip eden alti ay icerisindeiksigortasirketinden veya 4 ay icerisinde 3.
sahislardan tahsil edilememesi durumunda alacakligarayrilmaktadir. 14 Ocak 2011 tarih ve
2011-1 sayili Genelge’'nin C boluminde yapilan agridlara gore; yukarida belirtilen 6 ve 4 ayhk
sureler icinde borglu sigortgrketi veya 3sahislar ile ricu alacaklarini toplamda 12 aynayacak
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2.

2.21

2.22

2.23

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)

Gelirlerin Muhasebelgtirilmesi (devami)

Ricu ve Sovtaj Gelirleidevami)

sekilde 6deme planina Blayan bir protokol imzalanmasi ya da 6deme icin, gelnet vb alinmasi
halinde, bu alacaklardan sigosieketleri icin vadesi 6 ayi, 3ahislar icin ise 4 ayisan ve kabul ve
tahsil sureci icinde olan taksitler icin kdik ayriimasina gerek bulunmamaktadir. 12 agana
taksitler igin kagilik ayrilacaktir. 31 Mart 2012 tarihi itibariyleehriicu alacak karigi gideri 9.908
TL (31 Aralik 2011: 107.408 TL) olup ayrilan toplakarilik tutari 509.102 TL.dir. (31 Aralik
2011: 650.812 TL.) Ricu talebinin dava/icra yoluyspilmasi halinde ise bglemlere balandgi
tarih itibariyle tahakkukslemi yapilir ve ayni tarih itibariyle bu tutar icitipheli alacak karlig
ayrilmaktadir. Dava sonucunun beklenmesine genmlakdizin riicu alacaklari igin faizli bakiyeleri
ile birlikte gelir olarak kaydedilir.

Sovtaj gelirinin tahakkuk ettirilebilmesi igin, krs zarar goérmii mallarin sigorta bedelinin
tamaminin tazmin edilmesi ve sonra bu mallarinrsgggrketininin milkiyetine veya feri zilliyetine
gecmesi (sovtaj) halinde bunlarin satdan elde edilebilecek gelirlerin ricu alacakigibi ilgili
donemlerde tahakkunun yapilmasi gerekmektedir. Burdda sirketin feri zilliyeti altinda bulunan
mallarin tguncu bir ki (gercek/tiizel) araci ile satsinin yapilmasi veya sigortaliya birakiimasi
ya da d@rudansirket tarafinda satinin yapildgl durumlarinda da sovtaj gelirlerinin tahakkuk
ettirilmesi ve 6denen tazminatlardan ya da mudbakninatlardan tenzil edilmemesi gerekmektedir.

31 Mart 2012 tarihi itibariyle tahakkuk ettirilerostaj kagiligl tutari brit (151.618) TL ve net
(79.554) TL dir. (31 Aralik 2011: brit 119.135 Thet 56.611 TL)

Faiz gelirleri ve gideri

Faiz gelir ve giderleri ilgili donemdeki gelir taidunda tahakkuk esasina gore
muhasebekgiriimektedir. Faiz geliri, etkin faiz orani ydntémuygulanarak dénemsel olarak
kaydedilir.

Temettl gelirleri

Hisse senedi yatirimlarindan elde edilen temettiii,geissedarlarin temetti alma hakkigdinigu
zaman kayda alinir.

Finansal Kiralamalar

Bulunmamaktadir. (31 Aralk 2011: Bulunmamaktadir)

Kar Payi Dgitimi

Kar pay! (temetti) borclari kar gi@aminin bir unsuru olarak beyan edgddénemde yukimlaluk

olarak finansal tablolara yansitiligirketin, bilango tarihinden sonra 6dengicdan edilen kar
paylari bulunmamaktadir.
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3 Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hikimleri

4.1

Finansal tablolarin hazirlanmasin@arket yonetiminin raporlanan varlik ve yikamltlUktarlarini
etkileyecek, bilanco tarihi itibariyle olmasi muhtel yikimlalik ve taahhutleri ve raporlama
doénemi itibariyle gelir ve gider tutarlarini bediglen varsayim ve tahminler yapmasi gerekmektedir.
Gerceklgmis sonuglar tahminlerden farkli olabilmektedir. Tahhar sirekli olarak gozden
geciriimekte, gerekli dizeltmeler yapilmakta ve qgddestikleri donemde gelir tablosuna
yansitiimaktadir. Kullanilan klca tahminler muallak hasar ve tazminatskddari, diger teknik
karsiliklar ve varliklarin dger dukligt kasiliklart ile balantili olup ilgili dipnotlarda bu
varsayim ve tahminler ayrintili olarak aciklagim Gelecek finansal raporlama ddénemlerinde,
varhk ve vyukdmluliklerin kayith dgerinde 6nemli dizeltmelere neden olabilecek hesap
kalemleriyle ilikili diger tahmin ve varsayimlar; kidem tazminati skédari, ertelenmj vergi,
gayrimenkullerin dgerlemesigupheli alacak karliklari ile ilgilidir.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi
Sigorta Riski

Sigorta sozlgmelerine ilgkin risk, sigorta konusu olayin gerceyge ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutarinin bilinemiyor aida. Odenen hasar ve tazminatlarin, ayrilan
sigortacilik teknik kanliklarinin Ustiinde kalmasi, riskin temelini glurur. Sigortacilik gleminin
dogas! gergi risk tesadufi olarak gerceldie ve tahmin edilmesi gictirSirketin katlandg
maksimum risk, teminat verilmiolan sigorta bedeli ile sinirlidirSirket, stratejisini sigorta
risklerinin tipine ve olgan hasarlara gore belirlemektedir.

Sigorta so6zlgmelerinden kaynaklanan risklerin yonetilmesindeki anac ve bu risklerin
azaltiimasina iliskin politikalar.

Sirket esas faaliyetinden kaynaklanan riskleri reassl anlgmalari yoluyla reasurangrketlerine
devretmektedir. Bu amagla reastrans tekniklerirre ggrkli yontemler uygulanir. Yangin, nakliyat,
diger kaza ve muhendislik brgarinda,Sirket’in kabul ettgi rizikolarda meydana gelecek hasarlara
ait tazminat tutarininSirket'in saklama payini s@n belirli bir miktara kadar olan kisminin
reasirérin sorumlufiunda oldgu bir reastrans turl olankan hasar veSirket tarafindan kabul
edilen rizikolar igin st sinir 6nceden belirtijolan saklama payinirgiémasi halinde uygulanan
ve reasurorin anjmaya katilma payina gorgirket'in saklama payinin belli bir katina kadar
rizikonun otomatik kabulline dayanan bir reasiréans olan eksedan anlaalari bulunmaktadir.

Sirket’in oto kaza ve sk brarslarinda akin hasar ve bokimeli kot-par (“kot-par”) anlgmalari
bulunmaktadir. Kot-par reastrans agnialarinda her bir sigorta sdégheesinden reasurore belli bir
pay vermek ve reasuror de kabul etmek zorundadw. Kaza ve sdik bramglarindaki kot-par
anlgmalari, reasirans aglaalari sona ermesine grmen devredilen primlerden gan
yukumluluklerden reastroriin sorumlglin devam etdi “run-off” sistemine gore yapilmatir.

Ayrica, Sirket'in belirli rizikolar icin sigorta stzlgnesi bazinda ihtiyari reasirans gntalari da
bulunmaktadir.

Sigorta riskine karsi duyarlilik
Sigorta riskleri genel olarak, deprem ve sair katdi& riskler dsinda normal bir faaliyet
doneminde telafi edilemeyecek bulyuklikte zararlgoh acabilecek nitelik samamaktadir. Bu

itibarla, sigorta riski acisindan ytksek derecedgadilik deprem ve sair katastrofik riskler igitzs
konusudur.
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4.2

4.2.1

4.2.2

4.2.3

Sigorta ve Finansal Riskin Ydnetimi (devami)
Sigorta riskine karsi duyarlilik (devami)

Deprem ve sair katastrofik risklerden kaynaklaredgk tazminat tutarlarinin, yapigrmlan hasar
fazlasi anlgmalarinin Ust limitlerinin Gzerinde gercefeesi durumugsirket'in birincil derecedeki
sigortacilik riski olarak 6ne ¢ikmakta ve ihtiydilr yaklasimla yonetiimektedir.

Sirket police yazma stratejisini, kabul edilen sigorisklerinin tipine ve olgan hasarlara gore
belirlemektedir.Sirketin police yazim stratejisi risk esasina gosetirlenmis olup temel politikasi

volatilitesi digik ve orta derecede olan risklerin standsitidmis kosul, sart ve fiyatlarla

yazilmasini icerir.

Sirket s6z konusu risklergekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve butlin bganda tarafi
oldugu reasirans andmalari ile yénetmektedir.

Sigorta riski yogunlasmalari
Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brédazinda dalimi 17.3 no.lu dipnotta gosterilgtir.
Finansal Risk

Isletmenin amaclarina, politikalarina ve sermaye yor@mine iliskin uyguladig teknikler
hakkinda bilgi

Sirket'in sermayeyi yonetirken amaclari:

- Hazine Mustgarligi'nin gerekli gord@gl sermaye yeterli sartlarini yerine getirmek,
- Sirket'in isletmelerin devamlifii ilkesi cercevesinde vagini sirdirmek ve faaliyetlerin
devamini sglayabilmektir.

Sirket sermayesini yonetirken; Hazine Mistéigi'nin gerekli gordgl sermaye yeterliliklerini
yerine getirmektedir. Sermaye yeterlilik bilgil&ri2.2 no.lu dipnotta verilrgiir.

Sermaye gereksinimine gkin bilgiler

Sirket’in, sermaye yeterliinin 6lctlmesine ilgkin yénetmelik cercevesinde hesaplanan 31 Aralik
2011 tarihli asgari gerekli 6zsermayesi 30.424.4¢3ir (31 Aralik 2010: 24.340.696 TL). 19
Ocak 2008 tarihinde yayimlanan Sigorta ve ReasungnsEmeklilik Sirketlerinin Sermaye
Yeterliliklerinin Olglilmesine ve Deerlendiriimesineiliskin Yonetmelik uyarinca 31 Aralik 2011
tarihi itibariyle hesaplanagirket'in 6zsermayesi asgari olarak gerekli olangimsayeden 5.857.560
TL (31 Aralik 2010: 5.989.490 TL) fazla durumdadir.

Finansal Risk Faktorleri

Sirket, belli bir andaki varlik ve yukamlukleri nedigle piyasa riski (kur riski, faiz orani riski ve
hisse senedi fiyat riski), kredi riski, likiditeski ve operasyonel risklere maruz kalmaktadir.
Sirket’in genel risk ydnetimi programi, finansal psalarin dgskenligine ve bununSirket’in
finansal performansi Uzerindeki muhtemel olumsukilegtnin asgari seviyeye indirilmesine
yogunlasmaktadir.Sirket, herhangi bir tirev finansal enstriman kuifemaktadir. Risk yénetimi,
Sirket ybnetimi  tarafindan  YoOnetim Kurulu'nca onaytais usuller dgrultusunda
gerceklgtiriimektedir.
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4.2.

4.2.3

Sigorta ve Finansal Riskin Ydnetimi (devami)
Finansal Risk (devami)
Finansal Risk Faktorleri (devami)

Kredi riski

Kredi riski, Sirket'e borclu olan taraflarin yukamlidltklerini kren veya tamamen yerine
getirememesi sonucundsgirketin finansal agidan zararagramasi riskidir. Finansal varliklarin
mulkiyeti, kagl tarafin s6zlgmeninsartlarini yerine getirmeme riskinista. Sirket'in kredi riski,
nakit ve nakit benzerleri ile banka mevduatlamafisal varliklar, sigortacilik yuktamlaltklerindeki
reasirans paylari, reasuragsetlerinden alacaklar ve sigortalilardan ve arasiumlardan olan
prim alacaklarindan kaynaklanmaktadir. Bu riskigirket yonetimi tarafindan ker tarafa olan
toplam kredi riski olarak gortlmektedir.

Sirket, kredi ve alacaklar olarak siniflandirilamdnsal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden
kaynaklanan alacaklarinin (reastrans alacaklaril)datedi riskini alinan teminat ve kar taraf
seciminde uygulad prosedurler ile takip etmekte ve sinirlandirmektaBu alacaklar ile ilgili
diger aciklamalar 12 no’lu dipnotta yapiktr.

Sirket’in kredi ve alacak grubu ginda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklgenellikle
devlet i¢c borclanma senetleri, Turkiye'de yeiltebanka ve dier finansal kurumlarda tutulan vadeli
ve vadesiz mevduati temsil etmekte ve bu alacakiksek kredi riskine sahip olarak kabul
edilmemektedir.

Piyasa riski

Piyasa riski Sirket'in finansal pozisyonunda finansal piyasal&iddalgalanmalardan kaynaklanan
ve faiz, kur ve tahvil-bono, hisse senedi fiyagidmelerine bl olarak ortaya ¢ikan riskler olarak
tanimlanmaktadir. Piyasa riskini asgariye indiregekilde Sirket, finansal yatirimlarini vadeli
banka mevduatlar ile devlet i¢ bor¢clanma seneteyidneltmgtir. Ayrica risk yonetimi politikalar
cercevesinde piyasa gdlari gunlik olarak ve yatirimlarin vadelerine gdzlenmekte ve gézden
gecirilmektedir.

Faiz orani riski

Faiz orani riski, faiz oranlarinda meydana gelergalanmalarin faize duyarli varlk ve
yukumluliklerin dgerinde meydana getirebileiedeger dilsU olarak tanimlanmaktadi8irket,
degisken faiz oranli finansal varliklari ve yukumltliklebulunmadgindan faiz oranlarinin
degisiminin etkisinden d@an faiz orani riskine maruz kalmamaktadir.

Kur riski

Kur riski, Sirket'in yabanci para varliklari ve yukamlilikledrasindaki farka kg olarak
sekillenen kurlardaki désmeler sonucunda ortaya ¢ikan zarar riski olarakmmmaktadir. Cder
taraftan, farkh doviz cinslerinin birbirine kiyasigosterdikleri dger degisimi de kur riskinin bir
diger boyutu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kur riski, ddpozisyonunun analiz edilmesi suretiyle
yonetilmektedir.

31 Mart 2012 tarihi itibariyleirket’in déviz cinsinden satilmaya hazir vgrlbulunmadgindan, kur
degisikliklerinin Sirket'in 6zsermaye hesaplari arasinda yer alandifsal Varliklarin Dgerlemesi”
hesabl Uizerinde bir etkisi olmayacaktir (31 Ar&tkd1: Yoktur).

Sirket'in doviz cinsinden olan varlik ve yukumluligine iliskin bilgiler ilgili dipnotlarda yer
almaktadir.
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4, Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (devami)

4.2. Finansal Risk (devami)
4.2.3 Finansal Risk Faktorleri (devami)

Yabanci para cinsinden varliklarin ve yukimlulUkdetazilimi asagidaki gibidir:

31 Mart 2012 31 Aralik 2011
A. Doviz cinsinden varliklar (Dipnot 12. 19.728.646 20.485.299
B. Doviz cinsinden yukumlalikler (Dipnot 12 (17.243.945) (18.988.875)
Net doviz pozisyonu (-B) 2.484.701 1.496.424

Kur riskine duyarhlik

31 Mart 2012 tarihi itibariyle Euro, TL kasinda %210 oraninda gler kazansaydi/kaybetseydi ve
diger tum dgiskenler sabit kalsaydi, Euro cinsinden alacak veclaan cevrimi dolayisiyla
olusacak kur farki kari/zarari sonucu net varliklar 588 TL (31 Aralik 2011: 221.273 TL) daha

distk/ylksek olacakti.
31 Mart 2012 tarihi itibariyle ABD Dolari, TL kassinda %10 oraninda

kazansaydi/kaybetseydi vegdr tum dgiskenler sabit kalsaydi, ABD Dolar cinsinden alacak
borclarin cevrimi dolayisiyla ofacak kur farki kari/zarari sonucu net varlikE93.726 TL (31

Aralik 2011: 219.383 TL) daha glik/ytksek olacakti.

Fiyat riski

Fiyat riskleri Sirket'in finansal varliklarinin pozisyonlarinin gerinde, fiyat dalgalanmalari
nedeniyle meydana gelebilecek zarar riskidir. Sonusu risk finansal varlklar portféyinin

¢esitlendirilmesi suretiyle yonetiimektedir.

31 Mart 2012 tarihi itibariyleSirket'in satilmaya hazir finansal varliklar piyasieserinden
tutulmaktadir. Piyasa fiyatlari % 5 oraninda azalsartsaydi ve ger tim dgiskenler sabit

kalsaydi, net varliklar 1.184.568 TL (31 Aralik 201..274.945 TL) daha yUksekkilik olacakti.

31 Mart 2012 tarihi itibariyleSirket'in alim satim amacl olarak siniflandirilamdnsal varl
bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Ahm satim amalgirak siniflandirilan finansal varlik

bulunmamaktadir.)

Yukarida aciklanan piyasa riskineskin duyarhlik analizleri vergi 6ncesi hesaplanatkileri

yansitmaktadir.

Kredi riski

Kredi riski, Sirket'e borclu olan taraflarin yikamluliklerini kren veya tamamen yerine
getirememesinden sonucungigketin finansal acidan zarargramasi riskidirSirket'in kredi riski,
nakit ve nakit benzerleri ile banka mevduatlanafisal varliklar, sigortacilik yukumlaluklerindeki
reasirans paylari, reasiUrangrketlerinden alacaklar ve sigortalilardan ve sigoraraci

kurumlarindan olan prim alacaklarindan kaynaklartandk.
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4.2.

4.2.3

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (devami)
Finansal Risk (devami)
Finansal Risk Faktorleri (devami)

Kredi riski (devami)

Sirket kredi ve alacaklar olarak siniflandirilan dirsal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden
kaynaklanan alacaklarinin (reastrans alacaklaril)datedi riskini alinan teminat ve ksr taraf
seciminde uygulagi proseddrler ile takip etmekte ve sinirlandirmekta

Sirket'in kredi ve alacak grubu ginda kalan ve kredi riskine tabi finansal varlikigenellikle devlet
ic bor¢clanma senetleri, Turkiye'de yeyile banka ve dier finansal kurumlarda tutulan vadeli ve
vadesiz mevduati temsil etmekte ve bu alacaklarsekikkredi riskine sahip olarak kabul
edilmemektedir.

Likidite riski

Likidite riski, Sirket’in vadesi gelen yukumluliklerini katayamamasi olasgini ifade etmektedir.
S0z konusu risk, piyasalarda ghm bazi engeller ya da istikrarsizliklar nedeniglieket’in
pozisyonlarini uygun bir fiyatta, yeterli tutarlarde hizli olarak nakde c¢evirememesi, nakitsgiri
cikigslarindaki diizensizlikler ve vadeye gha nakit akimi uyumsuzluklari nedeniyle fonlama
yakomlaligin makul bir maliyet ile potansiyel olarak yerirgetirememesi durumlarinda
olusabilecek zararlari kapsamaktadir.

Asagidaki tablo, Sirket'in finansal ve sigorta yukumlaluklerinin biigo tarihleri itibariyle

sOzlemeden kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalatesiine gére dalimini géstermektedir.
Tabloda gosterilen tutarlar, iskonto edilmemakit akglardir:

Sozlgmeden kaynaklanan nakit akslari

31 Mart 2012 0-3 ay 3ay-1lyil Toplam
Sigorta ve reasuransirketlerine borglar 20.258.900 8.768.825 29.027.725

Prim depolari - 6.386.714 6.386.714
Diger esas faaliyetlerden borg¢lar -

Toplam 20.258.900 15.155.539 35.414.439

Beklenen nakit akslari

5 yildan

31 Mart 2012 0-3 ay 3ay-1yil 1 yil-5 yil Uzun Tdam

Kazanilmarmy primler kagiligi - net (*) 1.021.495 15.034.026 - 16.055.521
Muallak hasar ve tazminat kargi - net (*) 3.098.438 2.840.849 7.088.525 - 13.027.812
Devam eden riskler kg g 10.922 160.752 - - 678.603
Hayat matematik karig — net (*) - - 27.399 - 27.399
Dengeleme karligl - net (**) - - - 1.098.537 1.098.537
Toplam 4.130.855 18.035.626 7.115.925 1.098.537  30.480.943
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Y&netimi (devami)
4.2. Finansal Risk (devami)
4.2.3 Finansal Risk Faktorleri (devami)

Likidite Riski (devami)

So6zlgmeden kaynaklanan nakit akslari

31 Aralik 2011 0-3 ay 3ay-1yil Toplam

Sigorta ve reasuransirketlerine borglar 21.027.609 8.768.825 29.796.434
Prim depolar - 7.070.746 7.070.746
Diger esas faaliyetlerden borg¢lar (65.934) - (65.934)
Toplam 20.961.675 15.839.571 36.801.246

Beklenen nakit akslari

5 yildan

31 Aralik 2011 0-3 ay 3ay-1yil 1 yil-5yil Uzun Tam

Kazanilmarmy primler kagiligi - net (*) 1.194.166 17.575.340 - - 18.769.506
Muallak hasar ve tazminat kargi - net (*) 3.013.388 2.762.870 7.088.525 - 12.864.783
Devam eden riskler kg g 54.097 796.180 - - 850.277
Hayat matematik karig - - 27.480 - 27.480
Dengeleme karligl - net (**) - - - 1.097.363 1.097.363
Toplam 4.261.651  21.134.390 7.116.005 1.097.363  33.609.409

(*) Sirket dava konusu muallak hasarlarin 6denmesiniryitdan daha uzun bir siirede gerce&tsini 6ngérmektedir.
Muallak hasar ve tazminat karginin tamami bilancoda kisa vadeli olarak siniflahdistir.

(**) Bilangoda uzun vadeli gier teknik kagiliklar altinda gosterilngtir.

Sirket yukarida belirtilen yukumlultkleri, varliklarda yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit
benzeri varliklar ile kgrlamay1 6ngérmektedir.

Finansal Araclar Kategorileri

31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Defter dgeri  Gergcege uygun Defter dgeri  Ger¢ege uygun
degeri degeri

Cari Finansal Varliklar
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 23.691.363 23.691.363 25.498.907 25.501.390
Alim Satim Amach Finansal Varlklar - - - -

Cari Olmayan Finansal Varliklar
Baglh Menkul Kiymetler 145.669 145.669 153.404 153.404
Toplam 23.837.031 23.837.032 25.652.311 25.604.794
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4.2.

4.2.3

6.1

Sigorta ve Finansal Riskin Yodnetimi (devami)

Finansal Risk (devami)

Finansal Risk Faktorleri (devami)

Likidite Riski (devami)

Finansal araclarin gerc&e uygun degeri

Rayi¢c deer, bilgili ve istekli taraflar arasinda, piyasasbktarina uygun olarak gercekkn
islemlerde, bir varliin kagiliginda el dgistirebilecesi veya bir yukimlulgin kagilanabilecgi

deserdir.

Sirket, finansal araglarinin tahmini rayic gelerini halihazirda mevcut piyasa bilgileri ve uyg
deserleme yontemlerini kullanarak belirlegtir.

Rayic deerleri tahmin edilmesi pratikte muimkin olan findre@clarin rayic dgerlerinin tahmini
icin asagidaki yontem ve varsayimlar kullanilgtir:

Finansal varliklar

Nakit ve nakit benzeri dgerler dahil olmak tzere maliyet bedeli ile gostarifinansal varliklarin
gercge uygun dgerlerinin kisa vadeli olmalari ve muhtemel zaranabnemsiz miktarda
olabilecgi distintlerek defter deerlerine yaklatigi dngorilmektedir. Yil sonu kurlariyla ¢evrilen
dovize dayall olan bakiyelerin gefge uygun dgerlerinin, kayith dgerlerine yaklatigl kabul
edilmektedir. Esas faaliyetlerden alacaklarin Keydegerinin ilgili sipheli alacak karliginin
distlmesinden sonra gerge uygun dgerlerini gosterdii tahmin edilmektedir. Alim satim amach
ve satilmaya hazir finansal varliklar olarak sanfin finansal varliklar gkilatlanms piyasalarda
islem gordigiinden gergge uygun dgerleri ile kayitlara yansitilmaktadir. Borsaya khyolmayan
satilmaya hazir finansal varliklarin ise maliyetlerarsa, dger diukligl cikarilmg deserleri
gercege uygun dgerleri olarak kabul edilmektedir.

Finansal yakumlalukler

Esas faaliyetlerden borclar ilegéir parasal borglarin gegge uygun dgerlerinin defter dgerlerine
yakin oldigu tahmin edilmektedir.

Bolum Bilgileri
2.3 no.lu dipnotta aciklangtir.
Maddi Duran Varliklar

Doénemin tum amortisman giderleri ile itfa ve tiksn paylari : 108.502 TL. (1 Ocak - 31 Mart
2011: 116.845 TL)

6.1.1 Amortisman giderleri : 80.574 TL. (1 Ocak - 31 ¥12011: 88.070 TL)

6.1.2 Itfa ve tikenme paylari : 27.928 TL. (1 Ocak - 3Ir\2®11: 28.774 TL)
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6 Maddi Duran Varliklar (devami)

6.2  Arsa, arazi ve yapllmakta olan yatirmlagidda, maddi duran varliklarin maliyet tutarlari a&ey
yeniden dgerlenmi tutarlar Gzerinden, maddi varliklarin faydali tieid esas alinarak gousal
amortisman yontemi kullanilarak amortisman ayriltadk .

Maddi duran varliklara ait amortisman surelgdgadaki gibidir:
Ekonomik Omrii

Binalar 35 il
Tagitlar 2-4 yil
Demirbglar 2-15vyill
Ozel Maliyetler 5—- 10yl

6.3. Cari donemde duran varlik hareketleri

6.3.1 Satin alinan, imal veyasanedilen maddi duran varliklarin maliyeti : 10.6I8 ( 1 Ocak -
31 Mart 2011: 37.442 TL)

6.3.2 Satilan veya hurdaya ayrilan maddi durankvarbliyeti : Yoktur ( 1 Ocak - 31 Mart 2011
37.716 TL)

6.3.3 Cari donemde ortaya ¢ikargddeme arglari/azalslari:
6.3.3.1 Varlik maliyetlerinde (-): Yoktur (31 Ar&l2011: Yoktur)
6.3.3.2 Birikmi amortismanlarda (+): Yoktur (31 Aralik 2011: YoRtu

6.3.4 Yapilmakta olan yatirnmlarin nit&li toplam tutari, bgangic ve bi tarihi, ve tamamlanma
derecesi: (*) 182.341 TL. (1 Ocak - 31 Mart 20182841 TL.)

* Web Uzerinden police diizenlenebilmesirgkii yazilim projesidir.
Maddi duran varlik hareket tablosu (Yatirim amagayrimenkuller harig):

31 Mart 2012

1 Ocak Degerleme 31 Mart

2012 Girisler Cikislar Artisi 2012
Maliyet Degeri
Kullanim amacl gayrimenkuller 370.000 - - - 370.000
Demirbg ve tesisatlar 3.547.337 10.618 - - 3.557.955
Motorlu araclar 120.659 - - - 120.659
Ozel maliyet bedelleri 880.632 - - - 880.632
Maddi duran varliklara igkin avanslar 182.341 - - - 182.341
Toplam 5.100.969 10.61€ - - 5.111.587
Birikmi s Amortismanlar
Kullanim amacl gayrimenkuller - - - - -
Demirbg ve tesisatlar (2.759.215) (56.455) - - (2.815.886)
Motorlu araclar (113.565) (819) - - (114.383)
Ozel maliyet bedelleri (77.404) (20.658) - - (97.845)
Toplam (2.950.184) (77.931) - - (3.028.114)
Net kayitli dger 2.150.785 67.314 - - 2.083.472
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6 Maddi Duran Varliklar (devami)
6.3. Cari donemde duran varlik hareketleri (devami)

31 Mart 2011

1 Ocak Degerleme 31 Mart
2011 Girisler Cikislar Artisi 2011

Maliyet Degeri
Kullanim amagli gayrimenkuller 11.750.00C - - - 11.750.00C
Demirbg ve tesisatlar 4.243.617 29.093 (2.225) - 4.270.486
Motorlu araclar 180.499 - (35.491) - 145.008
Ozel maliyet bedelleri 115.091 8.349 - 123.440
Maddi duran varliklara i(kin avanslar 182.341 - - - 182.341
Toplam 16.471.548 37.442 (37.716) - 16.471.274
Birikmi s Amortismanlar
Kullanim amagli gayrimenkuller - (131.865) - 131.865 -
Demirbg ve tesisatlar (3.610.131) (225.411) 4,770 - (3.830.772)
Motorlu araclar (212.616) (24.910) 67.396 - (170.130)
Ozel maliyet bedelleri (53.247) (7.147) - - (60.394)
Toplam (3.875.994) (389.333) 204.031 - (4.061.296)
Net kayith dger 11.518.035 (289.014) (329.239)  1510.000  12.410.252

Kullanim amacli gayrimenkuller, Bamsiz profesyonel gerlemesirketi olan, Elit Gayrimenkul
Degerleme AS. (31.12.2010 icin A Pozitif Gayrimenkul Berleme AS.)'nin ekspertiz raporlar
cercevesinde 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle bleliren 11.750.000 TL tutarinda makulgdderi
Uzerinden finansal tablolara yansitgtm. Kullanim amach gayrimenkullerin 11.400.000 dkgerli
kismi satilmy, kalanlar da yine 370.000 TL'lik yenidengdelenmi deseri ile finansal tablolarda yer
almaktadir.

6.4. Borclar icin teminat olarak gdsterilen maddiduran varliklar ve maddi duran varliklar Gizerinde
rehin ve ipotekler

Bulunmamaktadir. (31 Mart 2011: Bulunmamaktadir)
6.5. Donem icinde faaliyet kiralamasi slemine iliskin olarak kira 6demeleri toplami

Cari donemde faaliyet kirasi kapsaminda 6denen tuita@r1 377.943 TL.'dir. (1 Ocak — 31 Mart
2011: 43.020 TL)

7. Yatirrm Amach Gayrimenkuller

Sirket'in faaliyetlerinde kullaniimak veya idari msétlarla veyaslerin normal seyri esnasinda
satilmak yerine, kira elde etmek veygdekazanimi amaciyla veya her ikisi icin tutulanzave
binalar yatirrm amach gayrimenkuller olarak swmidirilir. Yatirnm amacl gayrimenkuller,
bagimsiz profesyonel derlemesirketi, Elit Gayrimenkul Dgerleme AS. tarafindan hazirlanan
ekspertiz raporlari ¢ercevesinde 31 Mart 2012 itétildariyle belirlenen gergge uygun dgerleriyle
finansal tablolara yansitilgiir.
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7. Yatinnm Amach Gayrimenkuller (devami)

31 Mart 2012

1 Ocak 31 Mart
2012 Girigler Deger Artisi 2012
Maliyet Degeri
Arsalar 77.594 - - 77.594
Binalar 130.406 - - 130.406
Toplam 208.000 - - 208.000
31 Mart 2011
1 Ocak 31 Mart
2011 Girigler Deger Artisi 2011
Maliyet Degeri
Arsalar 4.659.446 - - 4.968.446
Binalar 2.816.554 - - 2.816.554
Toplam 7.785.000 - - 7.785.000

Yatirim amacli gayrimenkullerin 31 Mart 2012 ve Ahlik 2011 tarihleri itibariyle maliyet derleri
ve ilgili birikmis amortismanlari ggidaki gibidir:

31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Arsalar Binalar Toplam Arsalar Binalar Toplam
Maliyet 77.594 130.406 208.000 77.594 130.406  208.000
Birikmis Amortisman - - - - - -
Net Defter Dgeri 77.594 130.406 208.000 77.594 130.406 .0nuB

Sirket’in s6z konusu yatirnm amacl gayrimenkullel@m cari donemde kira geliri bulunmamaktadir.
(1 Ocak — 31 Mart 2011: Yoktur.)

8. Maddi Olmayan Duran Varliklar

31 Mart 2012

1 Ocak 31 Mart
2012 Girigler Cikislar 2012

Maliyet Degeri

Haklar ve yazilimlar 1.740.349 9.753 - 1.750.101
Toplam 1.740.349 9.753 - 1.750.101
Birikmi s Amortismanlar

Haklar ve yazilimlar (1.532.877) (27.928) - (1.560.805)
Toplam (1.532.877) (27.928) - (1.560.805)
Net kayith dger 207.472 (18.176) 189.296
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8 Maddi Olmayan Duran Varliklar (devami)

31 Mart 2011

1 Ocak 31 Mart
2011 Girigler Cikiglar 2011

Maliyet Degeri

Haklar ve yazilimlar 1.648.788 5.369 - 1.654.157
Toplam 1.648.788 5.369 - 1.654.157
Birikmi s Amortismanlar

Haklar ve yazilimlar (1.416.018) (28.774)) - (1.444.793)
Toplam (1.416.018) (28.774) - (1.444.793)
Net kayith dger 232.770 209.364

9 Istiraklerdeki Yatirimlar

Sirket'in, 6zsermaye muhasebesi yontemine gore kaynta yansitfil istiraki bulunmamaktadin(31
Mart 2011: Bulunmamaktadir.)

Baglt menkul kiymetler hesabinda muhaselgeiéen tutarlar gagidaki gibidir:

Pay 31 Mart Pay 31 Mart

% 2012 % 2011

Tarsim AS. 511 145.669 511 153.404
TOPLAM 145.669 153.404

31 Mart 2012 tarihi itibariyle Sirket'in istirakinden olgan deer
bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

duklugh  kasihgl

10 Reaslrans Varliklari

Satin alinan muhtelif reastrans gntalar nedeniyle kar veya zararda muhasgbglmis tutarlar
17.16 no’lu dipnotta aciklangtir.

Sirket, sedansirket olarak satin almgioldugu reasirans anlmalardan kaynaklanan kazanc ve
kayiplari ertelememekte ve tzerinden amortismameymaktadir.

11 Finansal Varliklar

11.1  Finansal Varliklarin Alt Siniflamalari

31 Mart 2012 :

Gercee

SATILMAYA HAZIR F INANSAL Maliyet ase Kayitli

VARLIKLAR Bedeli ygur Deger
Degeri

Devlet Tahvili 23.031.067 23.684.529 23.691.363

TOPLAM 23.031.067 23.684.529 23.691.363
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11 Finansal Varliklar (devami)
11.1  Finansal Varliklarin Alt Siniflamalari (devam)

31 Aralik 2011 :

SATILMAYA HAZIR F INANSAL Maliyet GS'@%?] Kayitl

VARLIKLAR Bedeli ygurn Deger
Degeri

Devlet Tahvill 25.464.509 25.501.390 25.498.907

TOPLAM 25.464.509 25.501.390 25.498.907

11.2  Yilicinde ihrag edilen hisse senedigindaki menkul kiymetler
Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Butbamaktadir.)
11.3 Yilicinde itfa edilen borglanmayi temsil edemenkul kiymetler

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Butbamaktadir.)

11.4 Bilancoda maliyet bedeli Uzerinden go6sterilngi menkul kiymetlerin ve finansal duran
varliklarin borsa rayiclerine gore, borsa rayicleri tzerinden gdsterilms menkul kiymetlerin
ve finansal duran varliklarin maliyet bedellerine gire degerlerini gbsteren bilgi

Menkul kiymetlerin maliyet bedelleri, gefgge uygun dgerleri ve kayith dgerleri, yukarida 11.1
numaral dipnotta sunulrgtur.

Finansal duran varliklar icinde borsada kote olariik bulunmamakta olup, borsada kote olmayan
finansal duran varliklarin maliyet bedelleri ve khydegerleri gagidaki gibidir:

Pay 31 Mart Pay 31 Aralik

% 2012 % 2011

Tarsim AS. 511 145.669 511 153.404
TOPLAM 145.669 153.404

11.5 Menkul kiymetler ve ba&l menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin ortaklari,
istirakleri ve bagli ortakliklar tarafindan c¢ikanimi s bulunan menkul kiymet tutarlar ve
bunlari cikaran ortakliklar:

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

44



GENERALI SIGORTA A.S.

31 MART 2012 TARHINDE SONA EREN DONEME AT
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Tum tutarlar Turk Lirasi (TL) olarak gosterilgtir)

11  Finansal Varliklar (devami)

11.6 Finansal varliklarda son t¢ yilda meydana getedeger artislar

Finansal Varkgin Turl

31 Mart 2012

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar
Alim Satim Amacl Varliklar

660.296
0

34.398

378.399
261.462

Deger artglari, finansal varliklarin, yil sonu kayith gerleri ile maliyet bedelleri arasindaki farklari

yansitmaktadirlar.

11.7 i) Finansal tablo kullanicilariningletmenin finansal durum ve performansi acgisindaransal
araclarin 6nemini dgrlendirmelerine imkan veren bilgiler yukarida llnumarali dipnotta

verilmektedir.

ii) Finansal varliklarin defter @erlerine ilskin bilgi, yukarida 11.1 numarali dipnotta

verilmektedir.

iii) Finansal varliklarin ger@ uygun dgeri ve anilan dgerin defter dgeri ile
karsilastiriimasi 11.1 numarall dipnotta verilmektedir.
iv) Vadesi gecmsiveya dger disuklugine grams finansal varlik bulunmamaktadir.

11.8 Sirket, finansal riskten korunma muhasebesi uyguhaaidadir.

11.9 Sirket, parasal kalemlerin 6édenmesinden ya da doipamde veya ilk muhasebelirme sirasinda
cevrildiklerinden farkl kurlardan cevrilmelerinddsynaklanan kur farklarini, altuklari dénemde

kar veya zararda muhasebgilenektedir.
12 Borclar ve Alacaklar

12.1  Sirket alacaklarinin dokimii

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar (*)
Sigortalilardan alacaklar
Aracilardan alacaklar
Reasiirans faaliyetlerinden alacaklar
Ricu ve sovtaj alacaklari
Riicu ve sovtaj alacaklari karg
DASK ve TARIM alacaklari
Esas faaliyetlerden ve sigortacilik faaliyetlerinde
kaynaklanargtpheli alacaklar
Esas faaliyetlerden ve sigortacilik faaliyetlerinde
kaynaklananytipheli alacaklar karligi (-)
Diger alacaklar (Cari)
Diger alacaklar (Cari olmayan)

31 Mart 2012

31 Aralik 2011

4037874
9.055.769
30.444.063
187.696
1.401.258
509.102
75.169

5.770.381
(4.185.456)
79.988

50.000
42.498.387

45

45.023.301
10.402.470
31.817.968
4538.
1.547.665
650.812
65.934

5.896.030

(4.045.861)
86.784
50.000
47.010.254
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12 Borclar ve Alacaklar (devami)
12.1 Sirket alacaklarinin dokiimu (devami)

Ruicu ve sovtaj alacaklarinin detayagdaki gibidir:

31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Gelir yazilan riicu alacaklari — brit 1.401.258 547.665
Gelir yazilan riicu alacaklari - reasirans pay! (**) (693.393) (771.011)
Gelir yazilan riicu alacaklari kgl gi (***) (42.166) (52.074)
Tahahkuk eden sovtaj alacaklari-brit(***) 551.268 702.886
Tahakkuk eden sovtaj alacaklari —reasirans payi(**) (240.805) (312.868)
Rucu ve sovtaj alacaklar — net 976.163 1.114.598

*) Iskonto edilmj degeri gostermektedir.
(**)  Bilangoda sigortacilik faaliyetlerinden borglattinda gosterilmektedir.

(***) Bilancoda “Sigortacilik Faaliyetlerinden Ala&&ar Karilig1” altinda gosterilmektedir.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin vade anasagidaki gibidir:

31 Mart 2012 31 Aralik 2011

Vadesi gecen 16.484.740 18.094.497
3 aya kadar 12.499.774 13.786.328
3-6 ay arasl 6.171.970 6.774.671
6 ay-1 yil arasi 4.635.872 5.088.572
39.792.357 43.744.068

Rucu alacaklar (brat) 1.401.258 1.547.665
Tenzil: Alacaklarin iskonto edilmesi -919.244 -919.244
Rucu alacaklari karigi 509.102 650.812
Toplam 40.783.474 45.023.301

Esas faaliyetlerden kaynaklanaiipheli alacaklar kariginin hareket tablosusagidaki
gibidir:
31 Mart 31 Aralik

2012 2011
Donem bai - 1 Ocak 4.045.861 3.688.015
Dénem icindeki girjler 189.499 447.069
Dénem icinde yapilan tahsilatlar (49.904) (89.223)
Donem sonu 4.185.456 4.045.861

Vadesini gecmyi amasipheli hale gelmemgisigortalilardan ve acentelerden alacaklar:

31 Mart 2012 31 Aralik 2011

Vadesi gecngi 16.484.740 18.094.497
3 aya kadar vadesi gegmi - -
3-6 ay arasl - -
6 ay ve Uzeri - -
Toplam 16.484.74C 18.094.497
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12 Borclar ve Alacaklar (devami)

12.1 Sirket alacaklarinin dokiimu (devami)
Yukarida belirtilen alacaklar icin alinan garantiégagidaki gibidir:

31 Mart 2012 31 Aralik 2011

Ipotekler 5.476.369 5.478.858
Teminat cekleri 461.081 1.149.920
Teminat senetleri 15.742 366.823
Teminat mektuplari 908.906 864.184
Kamu borglanma senetleri 28.535 23.588
Diger 138.667 641.830
Toplam 7.029.311 8.525.203

12.2 Tisletmenin ortaklar, istirakler ve bagl ortakliklarla olan alacak - borg ili skisi:

Hliskili taraflar ile olan §lem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detay olarak<enmestir.

12.3  Alacaklar i¢in alinmis olan ipotek ve dger teminatlarin ayrintisi asagidadir.

Teminat Cinsi 31 Mart 201. 31 Aralik 2011
Gayrimenkul ipotgi 13.219.354 14.034.60«
Teminat senetleri -481.404 38.000
Teminat ¢ekleri 3.442.73C 1.113.00C
Teminat mektuplari 2.263.467 2.194.00C
Kamu borclanma senetlel 68.881 60.424
Diger -1.663.81¢ 334.752
Toplam 16.849.20¢ 17.774.78(C

12.4  Sirket'in yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacaklar ve borclar ile
aktifte mevcut yabanci paralarin tutarlari

Bankalarda bulunan yabanci para cinsinden mevtiugabanci para cinsinden alacaklar ve borclar
asaglda gosterilmitir. Kasada yabanci para cinsinden nakit bulunmaaakuk

31 Mart 2012;

Kur
Doéviz (TCMB Doviz
Yabancli para mevduatlar tutar Alis) Tutar (TL)
Amerikan Dolari 2.227.399 1,7729 3.948.956
Euro 1.216.575 2,3664 2.878.904
Ingiliz Sterlini 16.448 2,8367 46.657
Japon Yeni 773.221 0,0215 16.624

6.891.142
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12

Borclar ve Alacaklar (devami)

12.4 Sirket'in yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacaklar ve borclar ile
aktifte mevcut yabanci paralarin tutarlari (devami)

Kur
(TCMB Doviz
Yabanci para alacaklar Doviz tutari Al s/Sats) Tutar (TL)
Amerikan Dolari 1.153.964 1,7729 2.045.862
Amerikan Dolari(Muallak
Reasirans Payi) 289.075 1,7815 514.987
Euro 4.179.653 2,3664 9.890.732
Euro(Muallak Reasulrans Payl) 137.775 2,3778 327.600
Ingiliz Sterlini 20.031 2,8367 56.823
Japon Yeni 69.722 0,0215 1.499
12.837.504
Kur
(TCMB Doviz
Yabanci para borglar DOviz tutari Alis/Sats) Tutar (TL)
Amerikan Dolari 4.502.862 1,7729 7.983.125
Amerikan Dolari
(Muallak Hasar) 302.147 1,7815 538.275
Euro 3.522.167 2,3664 8.334.856
Euro( Muallak Hasar) 158.498 2,3778 376.878
Ingiliz Sterlini 1.324 2,8367 3.756
Japon Yeni 124.139 0,0215 2.669
Isvicre Frangi 2.237 1,9609 4.387
17.243.945
31 Aralik 2011:
Kur
(TCMB Doviz
Yabanci para mevduatlar Doviz tutari Alis) Tutar (TL)
Amerikan Dolari 1.746.616 1,8889 3.299.183
Euro 1.056.635 2,4438 2.582.204
Ingiliz Sterlini 14.559 2,9170 42.468
Japon Yeni 773.221 0,0243 18.789
5.942.644
Kur
(TCMB Doviz
Yabanci para alacaklar Doviz tutari Alis) Tutar (TL)
Amerikan Dolari 3.683.000 1,8889 6.956.819
Euro 2.528.188 2,4438 6.178.386
Ingiliz Sterlini 9.329 2,9170 27.213
Japon Yeni 43.695 0,0243 1.062
14.542.655
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12 Borclar ve Alacaklar (devami)

12.4  Sirket'in yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacaklar ve borclar ile
aktifte mevcut yabanci paralarin tutarlari (devami)

Kur
(TCMB Doviz
Yabanci para borglar Doviz tutar Alis) Tutar (TL)
Amerikan Dolari 4.844.435 1,8889 9.150.653
Euro 3.433.634 2,4438 8.391.115
Ingiliz Sterlini 484 2,9170 1.412
Japon Yeni 120.058 0,0243 2.917
Isvicre Frangl 2.611 2,0062 5.238
18.988.875
13 Turev Finansal Araclar
Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)
14 Nakit ve Nakit Benzerleri
31 Mart 2012 31 Aralk 2011
Nakit mevcudu 14.927 22.369
Bankadaki nakit 27.005.55¢ 25.290.90€
Vadesiz mevduatlar 947.055 1.188.082
Vadeli mevduatlar 26.058.504 24.102.824
Diger nakit ve benzerleri (kredi karti alacaklarr) 5.641.940 7.050.000
Verilen ¢ekler ve 6deme emirleri - -
Diger (alinan posta cekleri) - -
Toplam 32.662.42E 32.363.27%
90 gun uzeri vadeli ve bloke banka mevduatlari
(faiz geliri dahil) (-) (1.229.053) (1.137.457)
Nakit ve nakit benzeri bakiyeler lizerinde faiz ge
tahakkuku (-) (113.519) (131.033)
Nakit ve nakit benzerleri toplami 31.319.85: 31.094.78E

15. Sermaye

15.1 Ortaklara yapilan daitimlari ayri olarak godstermek suretiyle, kurulusun ortaklarla
ortaklarin kendi iradeleri dahilinde yaptiklari i slemlerin tutarlari

Sirket'in ortaklari ile donem icinde yagti islemlerin ve dénem sonu itibariyle olan bakiyelamini
detayh aciklamasiiliskili taraf aciklamalari” dipnotunda verilgtir.
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15.2 Her degisikli gi ayri géstermek suretiyle, her sermaye sinifininerher yed&in dénem bal ve dénem sonu defter dgerlerinin uyumlastiriimasi

Sermaye | Yabanci Diger Yedeklen] Gecmi
Isletmenin Enflasyon Para ve Net Dénem Yillar
Kendi Hisse| Varliklarda | Duzeltmesi| Cevrim Yasal Statu Dagitilmams Kari (veya | Kar/Zararlari
CARIi DONEM Sermaye | Senetleri (-)| Deger Artisi Farklari Farklari | Yedekler | Yedekleri Karlar Zarar) (+/-) Toplam

I - Onceki Dénem Sonu Bakiye|
(31/12/2011) 26.300.00( - (742.872) 5.915.769 - 318.637 - 5.552.497 5.036.42¢ (7.195.787) 35.184.670

Il - Muhasebe politikasinda
degisiklikler - - - - - - - - - - -
Il - Yeni Bakiye (I +11)
(01/01/2012) 26.300.009 - (742.872)]  5.915.769 - 318.637| - 5.552.497 5.036.42¢ (7.195.787) 35.184.670
A- Sermaye artirimi - - - - - - - - - - -
1- Nakit - - - - - - - - - - -
2- i¢ kaynaklardan - - - - - - - - - B B
B- Isletmenin aldg kendi hisse
senetleri - - - - - - - - - - -

C- Gelir tablosunda yer almayan
kazanc ve kayiplar - - 929.165 - - - - 1.768 - 347 931.280

D- Varliklarda De&er Artisi - - - - - - - - - - -
E- Yabanci para gevrim farklar - - - - - - - - - - B
F- Diger kazang ve kayiplar - - - - - - - i R i
G- Enflasyon duizeltme farklar - - - - - - - - - - R
H- Dénem net kari - - - - - - - -] (1.600.797 -1 (1.600.797
I-Dagitilan Temettil - - - - - - - - - - -
J-Transfer - - - - - - - 464] (5.036.426 5.035.962 -
IV- D6nem Sonu Bakiyesi
(31/03/2012)

(IN+ A+B+C+D+E+F+G+H+I+J) 26.300.004

318.637

186.293 5.915.769 5.554.729 (1.600.797) (2.159.479) 34.515.153
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15.2 Her deisikli gi ayr gostermek suretiyle, her sermaye sinifininesher yedgin donem basi ve dénem sonu defter dgerlerinin uyumlastiriimasi

Sermaye | Yabanci Diger Yedeklen] Gecmi
Isletmenin Enflasyon Para ve Net D6nem Yillar
Kendi Hisse| Varliklarda | Duzeltmesi| Cevrim Yasal Stati Dagitiimams Kari (veya | Kar/Zararlari
CARIi DONEM Sermaye | Senetleri (-)| Deger Artisi Farklari Farklari | Yedekler | Yedekleri Karlar Zarar) (+/-) Toplam

| - Onceki DénenBonu Bakiyes
(31/12/2010) 26.300.000 - 93.482 5.915.769 - 318.637| - 14.155.144 525.327| (17.895.499] 29.412.864

Il - Muhasebe politikasinda
degisiklikler - - - - - - - - - - -
Il - Yeni Bakiye (I + 11)
(01/01/2011) 26.300.004 - 93.482] 5.915.769 - 318.637] - 14.155.149 525.327|] (17.895.499] 29.412.864
A- Sermaye artirimi - - - - - - - - - - 8.000.000
1- Nakit - - - - - - - - - - 8.000.000
2- i¢ kaynaklardan - - - - - - - - - - -

B- Isletmenin aldg kendi hisse
senetleri - - - - - - - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan
kazanc ve kayiplar - - (97.131) - - - - 27.333 - - (69.798)

D- Varliklarda Dger Artisi - - - - - - - - - - R
E- Yabanci para ¢evrim farklari - - - - - - - - - - R
F- Diger kazan¢ ve kayiplar - - - - - - - - - R
G- Enflasyon diizeltme farklari - - - - - - - - - - R
H- D6nem net kari - - - - - - - (3.357.775 -| (3.357.775
I-Dagitilan Temettu - - - - - - - - - - -
J-Transfer - - - - - - - (3.841) (525.327) 529.168 -
IV- D6nem Sonu Bakiyesi
(31/03/2011)

(IN+ A+B+C+D+E+F+G+H+I+J) 26.300.004

(3.649)| 5.915.769

318.637 - 14.178.641 (3.357.775) (17.366.331] 25.985.297
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15 Sermaye (devami)
15.3 Paylara bélinmig sermayenin her sinifi igin;
15.3.1 Kayith sermayeyi olgturan hisse senedi sayisi ile ilgili agiklama
Sirketin 31 Mart 2012 tarihi itibariyle sermayesi.260.000 adet hisseden ghaktadir.

15.3.2 Cikarllan ve tamami 6denen ve c¢ikarillan fakt tamami 6édenmeyen hisse senetlerinin sayisi ile
ilgili aciklama

Sirket, hisse senetlerinin tamami ddestimi

15.3.3 Bir hisse senedinin nominal geri veya hisse senetlerinin nominal d&rinin olmadigi ile ilgili
aciklama

Hisselerin itibari dgeri hisse bana 1 TL'dIr.

15.3.4 Donem bst ve donem sonunda bulunan hisse senetleri sayisinuyumlastiriimasi ile ilgili

aciklama
31 Mart 2012 31 Aralk 2011
Hisse senedi (adet) isse senedi (ade
Donem ba 26.300.000 26.300.000
Doénem icinde cikarilan - -
Do6nem sonu 26.300.000 26.300.000

15.3.5 Temettilerin dagitimi ve sermayenin geri 6édenmesindeki sinirlamalatla dahil s6z konusu
sermaye sinifiyla ilgili haklar, imtiyazlar ve sinrlamalar (kisitlamalar) ile ilgili aciklama

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

15.3.6 Kurulu s tarafindan veya ktirakleri veya bagli ortakliklari tarafindan bulundurulan kurulu sun
kendi hisse senetleri ile ilgili aciklama

Sirket’in elinde kendi hisse senedi bulunmamakta@it. Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

Sirket’in igtirakleri ve b&li ortakliklari tarafindan bulundurulan hisse serebulunmamaktadir. (31
Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

15.3.7 Vadeli islemler ve sotzlgmeler geresi yapilacak hisse senedi satari icin cikariimak Uzere
kurulu sta bulundurulan hisse senetleri, vadeleri ve tutair ile ilgili agiklama.

Vadeli islemler ve sozlgmeler gergi yapilacak hisse senedi sédri bulunmamaktadir. (31 Aralik
2011: Bulunmamaktadir.)

15.4 Hisse Bazli Odemeler

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)
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15

15.5

16

16.1

16.2

16.3

Sermaye (devami)

Bilango Tarihinden Sonraki Olaylar

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

Diger Karsiliklar ve Istgge Bagli Katimin Sermaye Bileseni

Diger standartlar veya yorumlar tarafindan istenen, dgrudan 6zkaynaklarda tahakkuk ettirilen
doénemin her bir gelir ve gider kalemi ve bu kalemlein toplami

Finansal Varliklarin De gerlemesi:

Satilmaya hazir finansal varliklarin makugdderindeki dgisikliklerden kaynaklanan gerceklmemi
kar ve zararlarigirket’e ait olan kismi 6zsermaye icinde “Finansarhklarin Deggerlemesi” altinda

muhasebelgirilir.

31 Mart 2012

31 Aralik 2011

Donem bal 742.872 93.482
Acllis iptali (742.872) (93.482)
Gercge uygun dger artsl / (azals!) 186.293 742.872
Ddnem sonu 186.293 742.872

Diger kar yedekleri

31 Mart 2012

31 Aralik 2011

Ozsermayeye aktarilan deprem hasagikar 3.618.501 3.618.501
Ihtiyari yedekler 1.776.666 1.776.666
Toplam 5.395.167 5.395.167

Sermaye yedekleri

31 Mart 2012

31 Aralik 2011

Donem bal 157.330 8.759.981
Gayrimenkul dgerleme fonundaki aktV (azals) (*) 2.232 (8.602.651)
Ddénem sonu 159.562 157.330

@)

Sirket, “TMS 16-Maddi Duran Varliklar” cercevesindtellanim amacl gayrimenkullerini (arsa ve binalar)
yeniden dgerleme yodntemiyle muhasebgiemektedir. Arsa ve binalarin iman dgerlerinde yeniden
degerleme sonucu meydana gelenstaty vergi etkilerinden netigirilmis olarak 6zsermaye altinda “ggir
Sermaye Yedekleri” hesabi alacaklandirilarak mebelgtiriimektedir. Yeniden dgerleme azaiari, ilgili
varliga ait “Diger Sermaye Yedekleri” hesabindan sigliir. Ozsermaye altinda “Ber Sermaye
Yedekleri'nde bakiyesi olmayan varliklarin yeniddasserleme azafiari ?elir tablosuyla ikkilendirilir.
Yururlukte bulunan mevzuat cercevesinde yenidepedeme modeliyle muhasebstieilen kullanim
amacli gayrimenkullere ikin yeniden dgerleme artlari, sermaye artirrminda kullanilamamaktadir.

Kur Degisiminin Etkileri

Ozkaynaklarin bir unsuru olarak ayrica siniflaaimrikur farklari bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011:
Bulunmamaktadir.)

Tahmini isleme iliskin finansal riskten korunma islemleri ve net yatirnm riskinden korunma
amacli islemler

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktgdir.
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16

16.4

16.5

16.6

16.7

17

17.1

Diger Karsiliklar ve Istgge Bagli Katimin Sermaye Bileseni
Finansal Riskten Korunmaislemleri
Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

Istiraklere ili skin dénem icinde dgrudan 6zkaynaklarda muhasebelgtirilmi s kazang veya
kayiplar

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)
Maddi duran varliklar yeniden degerleme deer artislari
16.1 no.lu dipnotta ac¢iklangtir.

Dogrudan 6zkaynaklara bor¢ veya alacak olarak kaydedinis olan kalemlerle ilgili dénem ve
ertelenmis gelir vergisi

Dogrudan dzkaynaklara kaydedilgnkalemlerle ilgili ertelennsi vergi bulunmamaktadir. (31 Aralik
2011: Bulunmamaktadir)

Sigorta Yukumlultkleri ve Reasurans Varliklar
Sirketin hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlar ile varlklar

itibariyle hayat ve hayat disi dallara gore tesis edilmg teminat tutarlari

31 Mart 2012

Hayat Hayat disi Toplam
Tesis edilmesi gereken teminat tutari (*) 47.460 10.141.491 10.188.95
Tesis edilen teminat tutari 74.688 10.141.500 10.216.18

31 Aralik 2011

Hayat Hayat disi Toplam
Tesis edilmesi gereken teminat tutari (*) 47.460 10.141.491 10.188.951
Tesis edilen teminat tutari 73.300 9.287.000 9.360.300

(*)  Sigortacilik Kanunu'na dayanilarak cikarilaa 7 Asustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazetedemjagyan
“Sigorta ve Reasiirans ile Emekliligirketlerinin Mali Biinyelerineiliskin Yénetmelginin 4. maddesi gepince, sigorta
sirketleri ile hayat ve ferdi kaza branda faaliyet gdsteren emeklilifirketleri, sermaye yeterlii hesabi sirasinda bulunan
gerekli 6zsermaye miktarinin lgcte birine denkediiMinimum Garanti Fonu tutarini sermaye yetgiliiesabl doneminde
(haziran ve aralik) teminat olarak tesis etmekleiyilt kilnmstir. Ancak, minimum garanti fonu asgari kurgilsermaye
miktarlari toplaminin icte birinden az olamaz.

Hayat bragi igin, sermaye yeterligi hesabi donemleri sonu itibariyla ayrilan matekn&@siliklar ile muallak tazminat

karsiliklarinin toplamindan, 6762 sayili Turk Ticareaunu uyarinca yapilan ikrazlar ve heniiz tahsilnegthis prim
alacaklari tutarina isabet eden matematikikitarin distilmesinden sonra kalan tutar kadar teminat tesiis.ed
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17 Sigorta Yukumlulikleri ve Reaslrans Varliklar

17.2 Sirketin hayat police adetleri, ile donem iginde gien, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarin

adet ve matematik kasiliklari

(devami)

2012 2011

Sigortal Matematik  Sigortal Matematik

Sayisi Karsilik Tutari Sayisi Karsilik Tutari

Donem bal — 1 Ocak 4 27.480 8 37.160

Doénem icinde ayrilan Q) (674) Q) (5.904)

Dénem icinde giren - - - -

Donem iginde hesaplanan keik - 593 1.714

Ddnem sonu — 31 Mart 3 27.399 7 32.970

17.3 Hayat dsi sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminati tutarlari
1 Ocak- 1 Ocak-

31 Mart 2012

31 Aralik 2011

KAZA

HASTALIK / SAGLIK

KARA ARACLARI

RAYLI ARACLAR

HAVA ARACLARI

SU ARACLARI

NAKL IYAT

YANGIN VE DOGAL AFETLER
GENEL ZARARLAR

KARA ARACLARI SORUMLULUK
HAVA ARACLARI SORUMLULUK
SU ARACLARI SORUMLULUK
GENEL SORUMLULUK

KREDI

EMNIYETI SUISTIMAL
FINANSAL KAYIPLAR
HUKUKSAL KORUMA

HAYAT

23.011.183.29:
1.324.038.01¢
5.620.313.08c¢
1.800.00C
18.422.05¢
283.803.67¢
2.325.779.83¢
67.286.595.47.
14.642.694.99:
616.758.333.99!
281.035.52¢
21.227.61C
8.705.846.48¢

291.631.15:

2.261.072.36¢

13.850.064.115
952.287.039
4.082.505.669
1.200.000
4.029.556
224.696.356
1.818.713.949
49.903.083.204
9.308.788.869
470.774.682.522
281.035.525
16.299.556
6.185.028.954

184.642.224

1.703.861.710

Toplam

742.833.777.56!

559.290.919.247

17.4

Sirketin kurdu gu emeklilik yatirim fonlari ve birim fiyatlari.

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

17.5

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)
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17

17.6

17.7

17.8

17.9

17.10

17.11

17.12

17.13

17.14

Sigorta Yukumlultkleri ve Reasurans Varliklar (devami)

Dbénem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve meaut bireysel emeklilik ve sirket emeklilik
katilimcilarinin adet ve portféy tutarlari.

Bulunmamaktadir. (31 Mart 2011: Bulunmamaktadir.)
Kar payll hayat sigortalarinda kar payinin hesapanmasinda kullanilan dgerleme ydntemleri.
2.1.1 nolu dipnotta aciklarglisekilde dgerlenmektedir.

Doénem iginde yeni giren bireysel emeklilik katilmcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin
bireysel ve kurumsal olarak dgilimlar

Bulunmamaktadir. (31 Mart 2011: Bulunmamaktadir.)

Donem icinde baka sirketten gelen bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile brit ve net katilim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dgilimlar

Bulunmamaktadir. (31 Mart 2011: Bulunmamaktadir.)

Donem icinde sirketin hayat portfoyinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik
katilimcilarinin adet ile brut ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dasilimlar

Bulunmamaktadir. (31 Mart 2011: Bulunmamaktadir.)

Doénem icindesirketin portféyinden ayrilan baska sirkete gecen veya bgka sirkete gecmeyen her
ikisi birlikte bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile brit ve net katilim paylarinin bireysel ve
kurumsal olarak dagilimlari

Bulunmamaktadir. (31 Mart 2011: Bulunmamaktadir.)

Doénem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adetle brit ve net prim tutarlar ferdi ve sirket
olarak dagihmlar

Bulunmamaktadir. (31 Mart 2011: Bulunmamaktadir.)

Doénem icinde portfdyden ayrilan hayat sigortalilarn adet ile brit ve net prim tutarlari
matematik karsiliklarinin tutarlarinin ferdi ve sirket olarak dagilimlari

Donem icinde gergeken portfoy hareketleri 17.2 no.lu dipnotta agiklagim

Doénem icinde hayat sigortalilarina kar pay! dgitim orani : % 9,65 (31 Aralik 2011: % 7,849)
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17.15 Sigorta sOzlgmelerinden kaynaklanan tutarlari tanimlayan

tablolarda aciklanmasi

Muallak hasar ve tazminat karsili g1

ve goseren bilgilerin finansal

31 Mart 2012

Brat Reasurans Pay!i Net
Donem bal - 1 Ocak 53.571.577 -40.706.794 12.864.783
Odenen hasar -7.998.917 4.456.376 -3.542.541
Degisim 3.223.765 -1.349.295 1.874.470
- Cari donemde ihbar edilen muallak hasarlar 10.086.547 -5.891.463 4.195.084
- Ge¢mi donemde ihbar edilen muallak hasarlar -6.862.782 4.542.167 -2.320.615
Donem sonu rapor edilen muallak hasarlar-31 Mart 48.796.425 -37.599.713 11.196.712
Aktleryal zincirleme merdiven metoduna gére
hesaplanan ek kahk 5.982.672 -4,153.325 1.829.347
Muallak hasar yeterlilik farki (net) 2.237 -484 1.753
Toplam 54.781.334 -41.753.522 13.027.812

31 Mart 2011

Brat Reasurans Pay!i Net
Donem bai - 1 Ocak 31.221.554 (19.697.916) 11.523.638
Odenen hasar (8.077.054) 4.321.999 (3.755.055)
Degisim 5.676.804 (2.976.470) 2.700.334
- Cari donemde ihbar edilen muallak hasarlar 6.839.040 (4.368.413) 2.470.627
- Ge¢cmi dénemde ihbar edilen muallak hasarlar (1.162.236) 1.391.943 229.707
Donem sonu rapor edilen muallak hasarlar-31 Aralik 28.821.305 (18.352.387) 10.468.918
Aktleryal zincirleme merdiven metoduna gére
hesaplanan ek kahk 2.842.231 (666.370) 2.175.86:
Toplam 31.663.536 (19.018.757) 12.644.77

(*) Tlgili Kkarsilik 18.10.2010 tarihli ve 2010/16 nolu “2010/12 2010/14 Sayili Genelgeler ile 2010/29 Sayilt&ek
Duyurusunailiskin Ilave Aciklamalardliskin Genelge” nin (J) bendinin son fikrasi uyarimesreden muallak hasarlardan ,

konusu kalmayan kaitiklar hesabina aktariltir.

Kazanilmamis primler kar siligi

2012
Brut Reaslrans Payi Net
Dénem bai - 1 Ocak 48.321.974 (29.057.845) 19.264.129
Net degisim (SGK pay1 dahil) (1.029.056) (1.797.804)  (2.826.860)
Dénem sonu — 31 Mart 47.292.918 (30.855.649) 16.437.269
2011
Brat Reasirans Payi Net
Donem bar - 1 Ocak 38.295.991 (20.757.074)  17.538.917
Net degisim 10.025.982 (8.300.771) 1.725.212
Donem sonu — 31 Mart 48.321.974 (29.057.845) 19.264.129
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17.15 Sigorta sozlgnelerinden kaynaklanan tutarlari tanimlayan ve goséren bilgilerin finansal
tablolarda aciklanmasi (devami)

Dengeleme Kasiligi

2012
Brit Reasirans Payi Net
Dénem bai - 1 Ocak 1.097.363 - 1.097.363
Net desisim 101.174 - 101.174
Donem sonu — 31 Aralik 1.198.537 - 1.198.537
2011
Brit Reaslrans Payi Net
Dénem bai - 1 Ocak 917.320 - 917.320
Net desisim 90.288 - 90.288
Dénem sonu — 31 Aralik 1.007.608 - 1.007.608
Devam Eden Riskler Kawili i
2012
Brat Reasirans Pay!i Net
Dénem bal - 1 Ocak 2.977.254 (2.126.977) 850.277
Net degisim (1.333.106) 654.503 (678.603)
Dénem sonu — 31 Mart 1.644.148 (1.472.474) 171.674
2011
Brut Reasurans Pay!i Net
Do6nem bai - 1 Ocak - - -
Net degisim 1.419.867 (1.266.697) 153.170
Donem sonu — 31 Mart 1.419.867 (1.266.697) 153.170

Yabanci para ile ifade edilen ve ihbarl yapsimet muallak hasar ve tazminat §éklar asagidaki

gibidir:
31 Mart 2012
Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar
Euro 158.498 2,3664 375.071
ABD Dolari 302.147 1,7729 535.676
910.747
31 Aralik 2011
Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar
Euro 482.130 2,4556 1.183.918
ABD Dolari 133.626 1,8980 253.622
1.437.539
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17 Sigorta Yukumlalikleri ve Reasurans Varliklar (devami)
17.16 Sigorta sozlemelerinden kaynaklanan muhasebelgirilen varlik, borg, gelir ve giderleri
(sigortacinin bir sedan gletmesi olmasi durumunda)
31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Kazanilmamy primler kagili g1 reasiror payi 30.855.649 29.057.822
Muallak tazminat kauli g1 reasurdor payi 41.753.522 40.706.794
Devam eden riskler kat ginda reasuror payi 1.472.474 2.126.977
Sigorta ve reasurangketleri cari hesabl - net borclar (27.677.214) (28.311.458)
Sigorta ve reastrangketlerinden alinan depolar (6.386.714) (7.046)7
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 12.1 nodipnotta, sigortacilik faaliyetlerinden borglar 19.
no.lu dipnotta gosterilrgir.
Satin alinan (hasar riskinden korunma amagclh) ntifihteasirans anfmalari nedeniyle kar veya
zararda muhasebsteilmis tutarlarin detayiggidaki tabloda gosterilrgiir.
Reastrans Angmalari Gelirleri ve Giderleri:
1 Ocak — 1 Ocak —
31 Mart 2012 31 Mart 2011
Reastrore devredilen primler (-) (17.312.687) 980.694)
Alinan reastrans komisyonlari (Brit) 3.107.266 673.563
Ertelenen reasirérlerden alinan komisyonlar 33.20 (1.011.887)
Kazanilmamy primler kagilig1 degisiminde reasurér payi 1.797.827 6.708.627
Odenen tazminatlarda reasiiror payi 7.680.148 61393
Muallak hasar ve tazminat kalrg1 degisiminde reasirér payi 1.046.728 (679.157)
Devam eden riskler kaitiginda reasirér payi 1.472.474 -
Sirket, sedansietme olarak satin almioldugu reasirans anlmalarindan kaynaklanan kazang ve
kayiplari ertelememekte ve tzerinden amortismameymaktadir.
17.17 Gerceklesen hasarlarin gecmg tahminlerle karsilastiriimasi (yani hasarlarin gelisim stireci)
Sirket, Teknik Kasiliklar Yonetmelgi'ne uygun olarak hasar ggilin tablosunu net 6denen hasarlari
dikkate alarak takip etmektedir.
31 Mart 2012 tarihi itibariyle hasar ggth tablosu:
31 Mart 2006 - 31 Mart 2007 - 31 Mart 2008 - 31 Mart 2009 - 31 Mart 2010 - 31 Mart 2011 - Toplam
Kaza yili 31 Mart 2007 31 Mart 2008 31 Mart 2009 31 Mart 2010 31 Mart 2011 31 Mart 2012 Odenen Hasar
Kaza doneminde
yapilan 6deme 17.791.018  15.916.101  26.603.047  30.220.897  20.217.992  25.404.406 136.153.463
1 yil sonra 4.822.281 4.725.576 8.184.570 6.173.185 3.954.484 - 27.860.097
2 yil sonra 268.126 241.842 465.312 496.380 - - 1.471.660
3 yil sonra 130.778 356.179 402.106 - - - 889.064
4 yil sonra 180.343 207.288 - - - - 387.631
5 yil sonra 116.962 - - - - - 116.962
Toplam 6denen
hasar 23.309.509 21.446.988  35.655.035  36.890.462  24.172.476  25.404.406  166.878.877
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17.17 Gercgeklgen hasarlarin gecmg tahminlerle karsilastirimasi (yani hasarlarin gelisim streci)
(devami)

31 Mart 2011 tarihi itibariyle hasar ggth tablosu:

31 Mart 2005 - 31 Mart 2006 - 31 Mart 2007 - 31 Mart 2008 - 31 Mart 2009 - 31 Mart 2010 - Toplam
Kaza yili 31 Mart 2006 31 Mart 2007 31 Mart 2008 31 Mart 2009 31 Mart 2010 31 Aralik 2011 Odenen Hasar
Kaza déneminde
yapilan 6deme 16.155.417 17.853.737 15.986.075 26.655.222 30.430.174 20.332.692 127.413.316
1 yil sonra 5.123.718 4.926.082 4.775.548 8.357.077 6.396.609 - 29.579.034
2 yil sonra 260.385 286.199 275.373 578.376 - - 1.400.334
3 yil sonra 177.143 142.606 336.690 - - - 656.440
4 yil sonra 55.300 187.470 - - - - 242.770
5 yil sonra 88.470 - - - - - 88.470
Toplam 6denen
hasar 21.860.433 23.396.094 21.373.687 35.590.675 36.826.783 20.332.692  159.380.364

17.18 Finansal tablolar Uzerinde 6nemli etkiye sapi olan her desisikli gin etkisini ayri olarak
gostererek sigorta varlik ve borglarinin dlgimundekullanilan varsayimlardaki degisikliklerin

etkileri

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

17.19 Sigorta borglari, reastrans varliklari ve olmasi durumunda ilgili ertelenmis edinme
maliyetlerindeki degisikliklerin mutabakati.

31Mart 2012 31 Aralik 2011
Sigorta Borg¢lari (*)  Reasurans Varliklari Sigorta Borglari (*) Reasirans Varliklari
Donem bal, 1 Ocak 35.316.270 0 29.861.765 0
Dénem icinde dgsiklik (1.252.342) 0 5.954.505 0
Donem sonu 34.063.928 0 35.316.270 0

(*) Sigorta ve reastragigketlerinden alinan depolar dahildir.

Ertelenmi edinme maliyeti bulunmamaktadir. (31 Aralik 20BLiunmamaktadir.)

18 Yatirim Anlasmasi Y ukamlulUkleri

Sirketin yatirirm anlamasi bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmameaikta
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19 Ticari ve Diger Borglar, Ertelenmis Gelirler
19.1  Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt sinflamalari
31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 27.677.214 28.445.923
Sigorta ve reasurangketlerinden alinan depolar 6.386.714 7.0%6.7
Diger esas faaliyetlerden borg¢lar - -
Gelecek aylara ait gelirler (Ertelengtkiomisyon
gelirleri) 5.859.110 6.238.316
Tliskili taraflara borglar (393) 12.988
Diger borclar (kisa vadeli) 2.356.321 3.374.340
Diger borclar (uzun vadeli) 1.249.364 1.032.265
879.184

Odenecek vergi vb. gér yikimluliikler 914.412
TOPLAM 44.407.514 46.957.122

19.2 [1liskili Taraf Agiklamalari
Sirket’in iliskili taraflarla olan §lemlerinin ve doénem sonu itibariyle olan bakiyehémi detayl
aciklamasi 45 no.luiliskili taraf aciklamalari” dipnotunda verilwtir.

20 Borclar
Sirket’in borglari 19 no.lu dipnotta aciklangtir.

21. Ertelenmis Gelir Vergisi
35 no.lu dipnotta aciklanrgtir.

22. Emeklilik Sosyal Yardim Yukumlultkleri

Kidem tazminati karsili g

Yurirlikteki Is Kanunu hilkiimleri uyarinca, ganlardan kidem tazminatina hak kazanagslde &
sOzlemesi sona erenlere, hak kazandiklari yasal kidemitatlarinin édenmesi yukimligia vardir.
Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylikangutari kadardir ve bu miktar 31 Mart 2012 tarihi
itibariyle 2.805,04 TL (31 Aralik 2011: 2.731,85JTile sinirlandiriimgtir.

Kidem tazminati yokimlUiu yasal olarak herhangi bir fonlamaya taliildir. Kidem tazminati karli g,
Sirket'in, calsanlarin emekli olmasindan kaynaklanan gelecektekihtemel yUkimluluk tutarinin
bugtinki dgerinin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanmaktadir. 4P (“Calsanlara Sglanan Faydalar”),
sirketin yukumlultklerinin, tamimlanmgi fayda planlari kapsaminda aktleryalgelteme yontemleri
kullanilarak gektirilmesini 6ngortr. Bu dgrultuda, toplam yikimluliklerin hesaplanmasinddakulan
aktUeryal varsayimlasagida belirtiimitir:

Ana varsayim, her hizmet yili icin olan azami ykiilik tutarinin enflasyona paralel olarak artacak
olmasidir. Dolayisiyla, uygulanan iskonto oranilegek enflasyon etkilerinin dizeltiimesinden somnrak
beklenen reel orani ifade eder. Bu nedenle, 31 N2 tarihi itibariyla, ekli finansal tablolarda
karsiliklar, gelecge iliskin, calsanlarin emekliginden kaynaklanacak muhtemel yUkimgildtn
bugiinkii dgeri tahmin edilerek hesaplanilgili bilanco tarihlerindeki kanliklar, yillik % 5,1 enflasyon
ve % 10 iskonto orani varsayimlarina gore yakl& 4,66 (31 Aralik 2010: % 5,92) olarak elde edlil
reel iskonto orani kullaniimak suretiyle hesaplagtumi
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22. Emeklilik Sosyal Yardim Yukumlultkleri (devamt)

Kidem tazminati karsilig1 (devami)

Isteze bagll isten ayriimalar neticesinde ddenmeyflirket'e kalacak olan kidem tazminati tutarlarinin
tahmini orani da % 85,65 (31 Aralik 2010: % 85,8%ayak dikkate alinrgtir. Kidem tazminati tavani alti
ayda bir revize edilmekte olupirket'in kidem tazminati kariginin hesaplanmasinda 31 Mart 2012 tarihi
itibariyle 2.805,04 TL tavan tutari dikkate aligtm

Kidem tazminati karliginin donem icindeki hareketlegagidaki gibidir:

2012 2011
Donem bal - 1 Ocak 216.035 200.053
Dénem icinde ddenen kidem tazminatlari (48.838) (42.248)
Cari donemde ayrilan kahk 26.752 1.518
Do6nem sonu — 31 Mart 242.787 201.571

23. Dger Yukumlulukler ve Masraf Kar siliklari
23.1 Personel sosyal givencesiyle ilgili olan kaliklar ve digerleri

Maliyet giderleri kasili gi:

31 Mart 2012 31 Aralik 2011

Kullaniimayan izin kagihi g1 296.733 249.554
Dava kagili g - -
Toplar 296.733 249.554

23.1 Personel sosyal guvencesiyle ilgili olan kalrklar ve digerleri (devami)

Personel Sosyal Gilvencesiylgili Yukimlalikler 31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Odenecek Sosyal Giivenlik Kesinti 152.836 141.494

Diger Kasiliklar ve Yakumlalikle
Kidem TazminatKarsihgi 242.797 216.035

Kisa ve uzun vadeli gider tahakkuklari:

31 Mart 2012 31 Aralik 2011

Kisa vade

Faturasi beklenen bilgglem giderler 51.809 82.505
Resuror depo faizleri kit g1 46.423 20.482
Toplarn 98.232 102.987

Uzun vadeli gider tahakkuku bulunmamaktadir. (3&l¥ 2011: Bulunmamaktadir.)
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23. Diger Yukumlulikler ve Masraf Kar siliklari (devami)

23.2

Pasifte yer almayan taahhutler 43 no.lu dipnottklagmstir.

23.3

Pasifte yer almayan taahhtitlerin toplam tutari

Kar siliklar, Ko sullu Borclar ve Kosullu Varliklar

Bilango tarihi itibariyle,Sirket aleyhine agilngive devam eden davalarin tutari 15.415.857 Slitket
tarafindan uguncu §ier aleyhine agilmy ve devam eden davalarin tutari js€6.796.829 TL'dir. (31
Aralik 2011 :Sirket aleyhine aciimive devam eden davalarin tutari: 14.422.983Sliket tarafindan
dcuncu kgiler aleyhine acilng ve devam eden davalarin tutari: 6.944.989 TL)

Bilanco tarihi itibariyle kmllu varlik bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Buhaamaktadir.)

23.4

Varliklarda De ger DUsUkIU gu

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

24 Net Sigorta Prim Geliri

Yazilan primlerin dgilimi asagidaki gibidir:

1 Ocak — 31 Mart 2012

1 Ocak — 31 Mart 2011

Reasurans Reastrans
Brit payi Net Brit payi Net

Finansal Kayiplar 0 0 0 0 0 0
Kara Araglari 5.465.417 (2.482.106) 2.983.311 7.749.262 (3.061.326) 4.687.937
Kara Araglari Sorumluluk 1.836.605 (809.100) 1.027.505 4.230.293 (1.878.410) 2.351.883
Rayl Araclar 5.286 (2.379) 2.907 0 0 0
Yangin ve Dgal Afetler 6.576.110 (5.573.859) 1.002.252 8.320.416 (7.292.765) 1.027.652
Nakliyat 1.118.261  (855.546) 262.715 1.462.237 (1.036.025) 426.212
Kaza 702.677 (453.204) 249.473 634.089 (329.000) 305.089
Hukuksal Koruma 145.122 0 145.122 379.916 0 379.916
Hava Araclari 218.859  (218.874) -15 0 0 0
Hava Aragclari Sorumluluk 0 0 0 24.807 (24.683) 124
Genel Zararlar 6.252.277 (6.076.950) 175.328 5.681.241 (5.464.987) 216.254
Emniyeti Suistimal 41.712 (38.036) 3.675 50.549 (47.094) 3.455
Genel Sorumluluk 766.856  (708.916) 57.941 807.945 (706.435) 101.510
Hastalik/sglik 151.521 (64.223) 87.298 134.243 (58.815) 75.428
Su Araglari Sorumluluk 0 0 0 0 0 0
Su Araglari 32.154 (29.495) 2.659 88.258 (81.130) 7.129
Diger (SGK'ya aktarilacak prim) 139.729 0 0 0 0 0
Hayat dsi toplam 23.452.586(17.312.687) 6.139.899 29.563.25€ (19.980.668) 9.582.588
SGK'’ya aktarilan primler (139.729) 0 0 0
Yazilan Primler (Reasuror payI 6.000.171 9.582.588
disdlmds)

Hayat 1.020 0 1.020 350 (26) 324
Toplam yazilan primler 23.453.606 (17.312.687) 6.001.191 29.563.606 (19.980.694)  9.582.912

25 Aidat (Ucret) Gelirleri

Bulunmamaktadir. (31 Mart 2011: Bulunmamaktadir.)
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26 Yatirm Gelirleri

1 Ocak -31 1 Ocak -31
Mart 2012 Mart 2011

Nakit ve nakit benzerleri faiz geliri 535.000 285.823
Satilmaya hazir finansal varliklar faiz geliri 425.607 97.423
Alim satim amagli finansal varliklar faiz geliri 31.168 (9.040)
Toplam 960.608 374.206

27 Finansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Donem iginde satilmaya hazir finansal varliklaré&te edilen gercekden kazancg ve kayiplaraskin
bilgiler 11 ve 15 no.lu dipnotlarda aciklarytm.

28 Gercege Uygun Deer Farki Kar veya Zarara Yansitilan Aktifler

Gercgge uygun dger farki kar veya zarara yansitilan olarak sindlaimis aktiflere iliskin bilgiler 26
no.lu dipnotta gosterilrgiir.

29 Sigorta Hak ve Talepleri
17 no.lu dipnotta aciklansiir.
30 Yatirirm Anla smasi Haklari
Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

31 Zaruri Di ger Giderler

1 Ocak — 1 Ocak —
31 Mart 2012 31 Mart 2011

Teknik bolim altinda siniflandirilan faaliyet

giderleri (Hayat di) 5.242.591 5.592.090
Teknik bélim altinda siniflandirilan faaliyet
giderleri (Hayat) - -
Toplam 5.242.591 5.592.090

32 Giderler

32.1 Gider Caitleri
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1 Ocak — 1 Ocak —
31 Mart 2012 31 Mart 2011
Personel giderleri 2.412.814 2.394.507
Uretim komisyonu giderleri 4.698.703 4.098.662
Ofis giderleri 462.295 560.754
Reklam ve pazarlama giderleri 72.456 121.555
Haberlame ve iletsim giderleri 16.007 33.490
Ulasim giderleri 18.331 119.401
Kira giderleri 377.943 43.020
Bakim ve onarim giderleri 1.982 6.710
Diger faaliyet giderleri 120.709 101.677
Disardan sglanan faaliyet giderleri 144.045 754.681
Reasilrans komisyon gelirleri (3.107.266) (2.66B8)67
Disardan sglanan hizmet giderleri 24.272 21.311
300 -
Toplam 5.242.591 5.592.090

32.2 Kiralamaislemleri
Finansal kiralamagiemi bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamalktg
32.3 Donem icinde gider olarak muhasebedtirilen ara stirma ve gelistirme harcamasi
Bulunmamaktadir. (31 Mart 2011: Bulamaktadir.)

33. Calisanlara Sgglanan Fayda Giderleri

31 Mart 2012 31 Mart 2011
Ucretler 1.919.179 1.880.684
Sosyal guvenlik kesintileri 243.256 227.802
Ihbar tazminat 2.707 51.178
Kidem tazminati 48.838 42.248
Diger 198.835 192.595
Toplam 2.412.815 2.208.357

Cari donemde hisse bazli 6deme bulunmamaktadiMéB12011: Bulunmamaktadir.)

34 Finansal Maliyetler

34.1 DoOnemin tum finansman giderleri
Bulunmamaktadir. (31 Mart 2011: Bulunmamaktadir.)

34.2 Donemin finansman giderlerinden ortaklar, b&li ortaklik ve istiraklerle ilgili kismi
Bulunmamaktadir. (31 Mart 2011: Bulunmamaktadir.)

34.3 Ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve alslar

Sirket’in iligkili taraflarla olan glemlerinin ve doénem sonu itibariyle olan bakiyahemi detayl
aciklamasi 45 no.luiliskili taraf aciklamalari” dipnotunda verilitir.
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34.4  Ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara 6denen faiz, kira vebenzerleri
45.2 no.lu dipnotta belirtilngtir.

35 Gelir Vergisi

1 Ocak —
31 Mart 2012

1 Ocak —
31 Mart 2011

Cari dénem kurumlar vergisi

Ertelenmg vergi geliri/(gideri) (2.368)

134.343

Toplam vergi gideri (2.368)

31 Mart 2012

31 Mart 2011

Cari donem kurumlar vergisi -
Pein 6denen vergiler -

Toplam -

31 Mart 2012

31 Mart 2011

Ertelenen vergi var

Ertelenen vergi yukimlUgil (72.433)

(1.587.514)

Ertelenen vergi yukimlufi (72.433)

(1.587.514)

Gerceklgen vergi gideri mutabakatsagidaki gibidir:

31 Mart 2012 31 Mart 2011

Net dénem kari / (zararr) (1.600.796) (3.357.775)
Ertelenmg vergi gideri (+) (2.368) 134.343
Ertelenmg vergi ve kurumlar vergisi 6ncesi kar/( zarar) aBE128) (3.492.119)
Vergi orani % 20 0
Hesaplanan vergi (319.686) (698.424)
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi 796.099 511.745
Vergiye tabi olmayan gelirlerin etkisi (627.324) 420.415)
Kullaniimayan mali zararlar nedeniyle gelecek
doénemlerde yararlanabilecek tutar (150.911) (611.094)
Gecmi yil mali zararlarindan mahsup edilen -
Toplam vergi gideri- 31 Mart - -
36 Net Kur Degisim Gelirleri
1 Ocak — 1 Ocak —
31 Mart 2012 31 Mart 2011
Yatirim gelirleri 68.964 129.193
Teknik gelirler / (giderler) (181.654) 75.379
Kur degisim gelirleri/(giderleri) (112.690) 204.572
37 Hisse Baina Kazancg / (Kayip)
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Hisse baina kazang / (kayip), net donem karinin / (zarajiSirket hisselerinin dénem icindeki
agirhkli ortalama pay adedine bdlinmesiyle hesaplan

31 Mart 2012 31 Mart 2011

Net donem kari / (zarari) (1.600.797) (3.357.775)
Beheri 1 TL nominal bedelli hisselerin

agirhkli ortalama adedi 26.300.000 26.300.000
Hisse baina kazanc / (kayip) (0,06087) (0,128)

38 Hisse Bai Kar Payi
Bulunmamaktadir. (31 Mart 2011: Bulunmamaktadir.)
39 Faaliyetlerden Yaratilan Nakit
Nakit aks tablosunda gosterilrtir.
40 Hisse Senedine Dongttirtlebilir Tahvil
Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)
41 Paraya Cevrilebilir Imtiyazli Hisse Senetleri
Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)
42 Riskler
Mali tablolarda ayrilan kariklar hakkinda 2.1.1 nolu dipnotta bilgilendirmapiimstir.

43 Taahhutler

31 Mart 2012 31 Aralik 2011

Yurtici verilen banka teminat mektuplari TL 903.165 1.931.851

Aktif degerler Gizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veyanigat tutarlar:

31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Bankalar 323.269 208.241
Devlet tahvili 9.287.000 9.287.000
Gayrimenkuller (6 no’lu dipnot) - -
Toplam 9.610.269 9.495.241

Sirketin alim icin taahhutte bulungu maddi duran varlik ve maddi olmayan duran varlik
bulunmamaktadir.

44 Isletme Birlesmeleri

67



GENERALI SIGORTA A.S.
31 MART 2012 TARHINDE SONA EREN DONEME AT
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR

(Tum tutarlar Turk Lirasi (TL) olarak gosterilgtir)

Doénem icersindesietme birlemesi olmamytir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)
45.  Tliskili Taraf Aciklamalari
45.1  Anasirketin adi ve grubun son sahibi (holding)

Sirket’in sermayedarlari, sermayedarlarinin ortakldist dizey yoneticileri ile Generali Grubu
sirketleri bu finansal tablolarda gkili taraflar olarak tanimlanngtir.

45.2 Sirket'in faaliyetlerine uygun alt siniflamalari

Sirket'in ortaklari, stirakleri ve b&l ortakliklari ile arasindaki borg ve alacaklde yapilan glemlerin
detaylari gagida aciklanmtir.

a) Sigorta ve reasuransirketlerine borglar

45,

31 Mart 2012

31 Aralik 2011

Assicurazioni Generali S.P.A 15.204.184 16.902.60
Generali London 2.584.906 1.905.812
Mitsui Sumitomo Ins. Co. 252.504 540.787
Generali France 617.301 106.423
Generali Avusturya 391.409 330.576
Generali Mogliano Italy 698.569 578.928
La Esteralla S.A. De Seguros 1.679 1.734
Migdal Insurance-Israel 45.125 122.831
Generali Espana 3.349 217.568
Generali Hong Kong 37.322 1
Toplam 19.902.683 20.764.715

b) Prim depolari

31 Mart 2012

31 Aralik 2011

Assicurazioni Generali S.P.A 5.676.150 6.284.068
Mitsui Sumitomo Ins. Co. 710.114 786.190
Toplam 6.386.264 7.070.258

Tliskili Taraf Aciklamalari (devami)
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45.2  Sirket'in faaliyetlerine uygun alt siniflamalari (devami)

c) Devredilen primler

31 Mart 2012

31 Aralik 2011

Assicurazioni Generali S.P.A
Generali London

Mitsui Sumitomo Ins. Co.
Generali France

Generali Avusturya

Generali Mogliano Italy
Generali Zavarovalnica D.D. Slovenia
Migdal Insurance-Israel
Generali Espana

Generali Hong Kong

Banco Vitalicio De Espana

Hellas Property (Generali Yunanistan)

Toplam

d) Alinan komisyonlar

Assicurazioni Generali S.P.A
Generali London

Mitsui Sumitomo Ins. Co.

Generali France

Generali Avusturya

Generali Mogliano Italy

Generali Zavarovalnica D.D. Slovenia
Migdal Insurance-Israel

Generali Espana

Generali Hong Kong

Banco Vitalicio De Espana

Hellas Property (Generali Yunanistan)
Toplam

4.753.301 29.096.876
1.825.793 4.210.054
824.830 5.616.223
632.236 222.784
135.363 235.738
301.022 783.674
74.148 47.260

0 127.476
276.539 132.819
39.640 62.205

0 164.085

3.702 64.069
8.866.573 40.763.263

31 Mart 2012

31 Aralik 2011

1.267.116 7.142.231
82.288 655.671
176.909 1.319.357
108.368 32.757
12.386 19.490
31.007 107.732
5.921 3.233

0 6.374
34.452 21.399
1.982 3.110

0 28.740
1.132 5.176
1.721.561 9.345.270
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45, Tliskili Taraf Aciklamalari (devami)
45.2  Sirket'in faaliyetlerine uygun alt siniflamalari (devami)

e) Odenen tazminatta reasuror pay!

31 Mart 2012 31 Aralik 2011

Assicurazioni Generali S.P.A 662.00 22.450.880
Generali London 43.260 978.038
Mitsui Sumitomo Ins. Co. 645.019 2.564.195
Generali France 662.00 279.310
Generali Avusturya 12.349 0
Generali Mogliano Italy 0 280
Generali Hong Kong 0 0
Banco Vitalicio De Espana 0 328.365
Toplam 2.024.65 26.601.068

f) Kira Gelirleri

31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Mitsui Sumitomo Ins. Co. 3.633 9.030
Toplam 3.633 9.030

45.3 Ortaklar, i stirakler ve bagli ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan stpheli alacak tutarlari
ve bunlarin borclari

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

45.4 Sirket ile dolayll sermaye ve yonetim ilskisine sahip stirakler ve bagl ortakliklarin dékimda,
istirakler ve bagh ortakhklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak ve oran ve
tutarlari, s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en en finansal tablolarinda yer alan dénem kari
veya zararl, net donem kari veya zarari ile bu fiansal tablolarin ait oldugu dénem, kurul
standartlarina gére hazirlanip hazirlanmadgi, bagimsiz denetime tabi tutulup tutulmadg! ve
bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz vaartli olmak izere hangi tiirde dizenlendgi

31 Mart 2012 Duzenlenen En Son Mali Tablolara Goére
Istirak Istirak Vergi Oncesi  Net Dénem Bagimsiz Bagimsiz

Bagli Menkul Kiymetin ~ Orani Tutari Dénem Kari / Ait Oldugu Diizenleme Denetimden Denetgi

Ticari 3Unvani (%) (Nominal Kari / (Zarari) (zarar) Dénem Standardi  Gegip Gorist

Degeri) TL TL Gecmedii
(TL)
ISTIRAKLER
Tarsim AS. (¥) 5,11 153.404 269.854 197.255 31.03.2012 TTFK(* Hayir

45, Tliskili Taraf Aciklamalari (devami)
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45.4 Sirket ile dolayll sermaye ve yonetim ilskisine sahip stirakler ve bagl ortakliklarin dékimda,
istirakler ve bagh ortakhklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak ve oran ve
tutarlari, s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en en finansal tablolarinda yer alan dénem kari
veya zararl, net donem kari veya zarari ile bu fiansal tablolarin ait oldugu dénem, kurul
standartlarina gére hazirlanip hazirlanmadgi, bagimsiz denetime tabi tutulup tutulmadg! ve
bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz vesartl olmak Uzere hangi tirde dizenlendgi

(devami)
31 Aralik 2011 Duzenlenen En Son Mali Tablolara Gére
Istirak Istirak Vergi Oncesi  Net Dénem Bagimsiz Bagimsiz

Bagli Menkul Kiymetin ~ Orani Tutar Donem Kari / Ait Oldugu  Diizenleme Denetimden Denetgi

Ticari Unvani (%) (Nominal Kari / (Zarari) (zarar) Dénem Standardi  Gegip Gorisu

Degeri) TL TL Gecmedii
(L)
ISTIRAKLER
Tarsim AS.(*) 511 153.404 1.078.202 811.492  31.12.2011 TTK( Hayir

(*) Soz konusustirakin gercge uygun dgerinin, aktif slem goren bir piyasada belirlengrpiyasa fiyati bulunmagindan,
maliyetine yakin oldgu dngorilmekte ve dolayisiyla finansal tablolarddiyetinden tainmaktadir.

(**) TTK: Tirk Ticaret Kanunu

45.5 Istirakler ve bagh ortakliklarinda i¢sel kaynaklardan yapilan sermaye arttirimi nedeniyle elde
edilen bedelsiz hisse senetleri tutari

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)
45.6  Tasinmazlar Gzerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlan degerleri

Tasinmazlar Gzerinde bilanco tarihi itibariyle herhabg ayni hak mevcut dgldir. (31 Aralik 2011:
Bulunmamaktadir.)

45.7 Ortaklar, i stirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti, taahht, kefalet, avans, ciro gibi
yukumldluklerin tutar

Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)
45.8 Tliskili taraf agiklamalari

Y1l icinde Ust diizey personele 6deneplaaan faydalar 1.6 no.lu dipnotta, ortaklatirakler ve bgl
ortaliklarla iliskiler ve cari hesap bakiyeleri ve yapilglemler 45.2 no.lu dipnotta aciklargtir.

45.9 Karsiliklar, Ko sullu Borglar ve Kosullu Varliklar

Mliskili taraflarla ilgili olarak kasiliklar, kosullu borglar ve keullu varliklar bulunmamaktadir. (31
Aralik 2011: Bulunmamaktadir.

46. Bilanco Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar

Bilanco tarihinden sonra ortaya ¢ikan olay bulunmladir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.)

47. Diger
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47.1  Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldgu grubun toplam
tutarinin %20’sini veya bilango aktif toplaminin % 5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlari

31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Diger nakit ve benzeri varliklar
Kredi karti alacaklari 5.641.940 7.050.000
5.641.940 7.050.000
Diger cesitli alacaklar:
Kiracilardan alacaklar 82.034 78.403
Avukatlara verilen avanslar 15.052 3.562
97.086 81.965
Diger alacaklar - Uzun vadeli
Verilen depozito ve taminatlar 50.000 50.000
50.000 50.000
Saticilara, eksperlere ve aktiierlere, gmkl
servislere, tedarikcilere borclar 1.643.968 2.304.525
Tedavi Giderlerindliskin SGK'ya Borglar 1.713.742 847.611
Alinan nakdi teminatlar 245516 222.204
3.603.226 3.374.340
Diger casitli kisa vadeli yukumlulukler
Policesi belirlenemeyen tahsilat, banka-rigemleri,
Hasar §emleri, tasfiye edilecek gecici hesap 18.725 175.338
18.725 175.338
Diger teknik kar siliklar - Uzun vadeli:
Dengeleme karligi 1.198.536 1.097.363
1.198.536 1.097.363
Diger kar yedekleri:
Deprem hasar katiklar 3.618.500 3.618.500
Ihtiyari yedekler 1.776.667 1.776.667
5.395.167 5.395.167

47.2  “Diger Alacaklar” ile “Di ger Kisa veya Uzun Vadeli Bor¢lar” hesap kalemi igide bulunan ve
bilanco aktif toplaminin ytzde birini asan, personelden alacaklar ile personele borclar
tutarlarinin ayri ayri toplamlari
Bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Bulunmamaktgdir.

47. Diger

47.3 Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklaria iliskin tutarlar

Sirket’in nazim hesaplarda takip edilen ricu alaaakl bulunmamaktadir. (31 Arahk 2011:
Bulunmamaktadir.)

47.4  Onceki doneme ikkin gelir ve giderler ile énceki doneme ait gider e zararlarin tutarlarini ve
kaynaklari gosteren aciklayici not

Bulunmamaktadir. (31 Mart 2011: Bulunmamaktadir.)
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