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SUNUS VE GENEL BILGILER




Generali Sigorta A.S. 2007 Yili Olagan Genel Kurul Glindemi

10.

11.

12.

Acilis, Baskanlik Divani’nin secilmesi,

Baskanlik Divanina Genel Kurul toplanti tutanaklarin1 imzalama yetkisinin verilmesinin oya
sunulmasi,

2007 bilanco ve kar/zarar hesaplarinin incelenmesi, faaliyet ve hesaplan hakkindaki
Yonetim Kurulu Faaliyet Raporlarinin okunmasi ve gorusulmesi,

2007 Yili faaliyet ve hesaplan hakkinda Denetcilerin Denetim Raporlarinin okunmasi ve
gorusulmesi,

2007 Y1t faaliyetlerinden dolay1 Yonetim Kurulu ve Denetcilerin ibra edilmesi,
2007 Yili karimin tahsis sekli ve zamani hakkinda karar alinmasi,

Gorev siiresi dolmus bulunan ve ayrilan Yonetim Kurulu Uyeleri yerine secim yapilmasi ve
gorev sirelerinin tayini, Sirket’in temsil ve ilzam1 hakkinda karar alinmasi,

Gorev suresi dolmus bulunan ve ayrilan Denetcilerin yerine secim yapilmas,
Sirket’in Yonetim Kurulu Uyeleri ve Denetcilerinin yillik licretlerinin belirlenmesi,

Yonetim Kurulu Uyelerine Tiirk Ticaret Kanununun 334. ve 335.maddelerinin gerektirdigi
iznin verilmesi,

Sirket sermayesi olan 4.300.000,-YTL’nin (dort milyon u¢ yuz bin Yeni Turk Lirasinin),
tamami sirket ortaklarindan Generali Turkey Holding B.V. tarafindan nakit olarak
karsilanmak suretiyle 14.000.000,-YTL (on dort milyon Yeni Tirk Lirasi) arttinlarak,
18.300.000,-YTL’na (on sekiz milyon lc¢ yuz bin Yeni Turk Lirasina) cikarilmasi ve Ana
sozlesmenin 7. maddesinin bu yonde degistirilmesi hususunun oya sunulmasi,

Diger hususlar ve kapanis.

Sayin Ortaklarimiz,

Generali Sigorta Anonim Sirketi’nin istikrarli gelisimine katkis1 bulunan kurucular ve
ortaklanmiza, faaliyetlerimizin basan ile sirdiriilmesini saglayan yoneticilerimize, konusunda
uzmanlasmis personelimize, acentelerimize ve sigortali musterilerimize oncelikle tesekkur
ederiz.

Sirketimizin 1.1.2007 - 31.12.2007 donemine iliskin Yonetim Kurulu Faaliyetleri ile finansal
durumunu yansitan Bilanco ve Kar-Zarar Hesabin1 degerlendirme ve onaylariniza sunariz.

Saygilarimizla,

YONETIM KURULU



Yonetim Kurulunun Degerlendirmeleri

2007 Generali Sigortanin uzun tarihinde doniim noktasi olan bir yil olarak hatirlanacaktir.

Sirketin imajim ve bilinirligini yeniden yapilandiracak onemli bir gelisim plan hazirlanmistir. Bu
planin ana unsurlarnn uygulanmaya konmustur ve eminim ki 2008 icinde bu uygulamalarin
meyveleri toplanacaktir.

2007’nin son donemlerinde sirket tiim giucuni bazi projelerin basarn olmasina adamis, bu
kapsamda faaliyet alanimiza giren bircok konuda tam bir gozden gecirme ve gelistirme sureci
yasamistir. Bu kapsamda ;

Aracilarimizi GENERALI SIGORTA’NIN baslica dayanak noktasi olarak degerlendirdigimiz icin,
acente agimiza daha yakin olmak amaciyla pazarlama boliimlerimizi ve bolgelerimizi takviye
ettik.

Musterilerimizin ihtiyaclarini daha iyi karsilayabilmek icin urtinlerimizi sekilendirdik.
Gelecekle ilgili yaptigimz planlart gerceklestirebilmek icin Genel miidiirlik ve Bolge
Mudurliklerimizi yeniden organize ettik.

Generali Sigortanin 2007 finansal sonuclar yeni yiiriirliige giren yonetmelikler sebebiyle negatif
cikmasina ragmen, ozellikle Yangin ve Miihendislik branslarindaki miikemmel artis sebebiyle,
2006 ya oranla prim uUretimimiz % 4,6 artmstir. Teknik sonuclarda iyilesmis, net hasar/prim
oranimizda azalma gozlenmistir.

Ekonomik istikrarin sigortalilk oranin1 artirmasi beklentisi 2008 hakkinda olumlu gorintu
vermektedir. Bu cercevede yuritulen tum projeler ve alinan kararlarin Generali Sigortanin
Tirkiye Sigorta Pazarinda daha onemli bir oyuncu olmasim saglayacagina inaniyoruz. Bu
durumun ayn1 zamanda sirekli iyilestirilmeye calisilan Sirket- Acente ve Broker iliskisine de
faydali olacagina inanyoruz.

Yonetim Kuruluna, Generali Sigortanin yoneticilerine ve calisanlarina ve tum aracilarina Generali
Sigortanmin Turkiye deki pozisyonunun giiclenmesine yaptiklarim butin katkilardan dolayr
tesekkiir etmek isterim.

Suana kadar beraber yaptiklarimizdan dolay1 cok gururluyum ve oniimiizdeki yil icin koydugumuz
iddiali hedefleri dustinurken daha da gurur duyuyorum.

Saygilarimla,

Yonetim Kurulu Adina
Luciano Cagnato



Baslica Finansal Gostergeler ve Rasyolar

BASLICA FINANSAL GOSTERGELER

| 2006Yih || 2007 vih || 2007 vih ()
Toplam Prim Uretimi
Toplam Teknik Kar - Hayat Dis1
Genel Teknik Bolim Dengesi
Dénem Net Kar / Zarari (730,148)
Toplam Vartiar
Gcenmis Sermaye
Ozkaynaklar (i.) 11,163,8500 9,411,580

(i) Karsilastirilabilir olmasi acisindan deprem hasar karsili§1 2006 yilinda 6zkaynaklara dahil edilmisitr.

(*) 2006 yili mukayese edilebilir rakamlari ifade etmektedir.
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- Rasyolar Hayat Disi Branslar icin verilmistir.

OZKAYNAKLAR
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TOPLAM VARLIKLAR

49.688.798 52.695.323
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Sirket’in Tarihcesi

Generali Sigorta A.S. 6 Subat 1989 yiinda 1 milyar TL sermaye ile kuruldu. Kurucu ortak
Assicurazioni Generali SpA. Sirketin kurulus sermayesinin %95’ini finanse etti.

Bu girisim, italya - Trieste merkezli diinya devinin, Tirkiye’de de 19. yiizyilda basladig
sigortacilik faaliyetlerinin devamlligin1 vurgulamaktadir.

Assicurazioni Generali SpA. 1831 yilinda Avusturya-Macaristan imparatorlugunun uluslararasi
ticaret kapisi olan Trieste’de kuruldu. Generali, 1863 yilinda bir acentelik kurarak istanbul'da da
sigortacilik faaliyetlerine basladi ve tali acenteleri araciigiyla calisma sinirlarim izmir, Mersin,
Selanik, Trablus, iskenderiye gibi 6nemli imparatorluk sehirlerine de yayd.

Osmanli Umum Sigortamn hisselerini alarak 1914 yiindan sonra istanbul Umum Sigorta adiyla
faaliyetlerine devam etti. Sirketi 1979 yilinda satti ancak, sigortacilik faaliyetlerine kurucusu
oldugu acentelik ile devam etti. Acenteligini, 1984 yilinda subeye donustiirdii. Sube ise 1989
yiinda Anonim Sirket oldu.

1991 yiinda, Japonya’nin en onemli ve saygin sigortacisi, Mitsui Sumitomo Insurance Co.Ltd.
Generali Sigorta’nin sermayesine istirak etti.

Assicurazioni Generali, 2000 yilinda Siizer Holding ile isbirligine girdi. Bu nedenle hisselerini 13
Subat 2000 yilinda yine Hollanda’da kurdugu Generali Turkey B.V.’ye devretti. Assicurazioni
Generali, halen Generali Turkey Holding B.V.’nin %80 hissesine sahiptir.

Generali Sigorta A.S. halen Kaza, Yangin, Nakliyat, Muhendislik, Hukuksal Koruma, Ferdi Kaza ve
Saglik Sigortalan branslarinda faaliyet gostermektedir.




Ana Sozlesme Degisiklikleri ve Ortakhik Yapisi

Generali Sigorta A.S.’nin 14.5.2007 Tarihli Genel Kurulunda alinan sermaye artisina iliskin karar
geregince, sermayesi 2.300.000,-YTL’ndan 4.3000.000,-YTL’na yilkseltilmis ve Sirket Ana

Sozlesmesinin 7. maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir:

ANA SOZLESME
Madde 7 - SERMAYE

adet nama yazili hisseye ayrilmistir.

tamamen odenmistir.

Sirketin sermayesi 4.300.000,-YTL (Dort milyon li¢ yiz bin Yeni Turk Lirast)dir.
Bu sermaye her biri 1,-YTL (Bir Yeni Turk Liras1) kiymetinde 4.300.000 (Dort milyon iic yiiz bin)

Sirket’in 6nceki sermayesini teskil eden 2.300.000,-YTL (iki milyon iic yiiz bin Yeni Tiirk Liras1)

Bu defa yapilan sermaye arttinmi ile Sirket’in sermayesine eklenecek olan 2.000.000,-YTL (iki
milyon Yeni Turk Liras1)) muvazaadan ari olarak, nakden ve tamamen, yabanci ortak olan
Generali-Kent BV tarafindan taahhiit edilmis ve 6denmistir.

Sermaye artisindan sonra Sirketin sermaye yapis1 asagida gosterildigi gibidir:

ORTAK HiSSE Adedi YTL Degeri %
Generali Kent B.V. 4.239.399 4.239.398,68 98,59067
Mistsui Sumitomo Insurance Company Limited 60.401 60.401,62 1,40469
Hasim Ekener 1 1,00 0,00002
Simba Sigorta Mumessillik Musavirlik Ltd. Sti. 1 1,00 0,00002
K. Ulker 99 98,85 0,00230
A. ikiz 99 98,85 0,00230

TOPLAM 4.300.000 4.300.000,00 | 100,00000

olunabilir.

Turk Ticaret Kanununun 404iinci maddesi hiikmu saklidir.

Pay bedelleri tamamen odenmeden nama yazili hisse senedi cikarilamaz.
Yonetim Kurulu karan ile muteaddit hisseyi ihtiva eden kupirler halinde hisse senedi ihrag




2007 Yilinin Ardindan

Diinyada Sigortacilik ve Tiirkiye’nin Yeri

Diinyanin saygin reasiirans sirketlerinden olan Swiss Re’nin yayinladigi Sigma raporlar, diinyada
sigortacilik ile ilgili guincel konulara iliskin bilgiler vermektedir. Bu istatistiksel calismalardan
alinan bilgiler diinyada sigortaciligin gelismesinin devam ettigi gostermektedir:

Global sigortacilik kar1 2006 yilinda, 2005 yilina gore artmistir. Bunun sebebi olarak, kiimiil
olusturan hasarlarin ve afetlerin frekansinin, onceki yillara gore azalmasi gosterilmektedir.

Sigortalanmis riskler kapsaminda Diinya genelinde 2007 yilinda yaklasik 22 milyar USD hasar
gerceklesmistir. Bu tutar, toplam gerceklesen hasarin licte biri kadardir.

Diinya prim uretimi 2006 yilinda 2005’e gore %5 artarak 3.723.412 milyon USD ulasmistir.
Toplam primin 1.514.094 milyon USD kisrm hayat-dis1 branslara aittir. Hayat-dis1 sigortacilik
Uretimi ise 2005’e gore 2006’da %1,5 oraninda buyumustur.

Diinyada en cok prim ireten llkelerde ilk tic, 2006 yiinda ABD, Japonya ve ingiltere seklinde
siralanmistir. Bu istatistikte Tirkiye, 35. sirada yer almistir.

Dinyada en cok hayat-dis1 prim Ureten ulkelerde ise ilk g, 2006 yiinda ABD, Almanya ve
Ingiltere seklinde siralanmistir. Bu istatistikte Turkiye, 27. siradadir.

Nifus ve ekonomik buylkliklere gore yapilan Sigorta Primi kategorilerinde ise, Turkiye,
siralamalarda daha geride kalmistir: Kisi basina prim uretimi siralamasinda ise ilk ug
Ingiltere, Irlanda ve Isvicre seklindedir. Turkiye bu kategoride ise 61. siradadir.

Toplam Sigorta Priminin Gayri Safi Milli Hasila’ ya oranina gore yapilan siralamada ilk Ug
sira, Ingiltere, Guney Afrika ve Tayvan’indir. Bu kategoride Tiurkiye 68. siradadir.

Diinya sigortaciliginda 2007 yilinda da satin alma ve birlesmeler gerceklesmistir. Eureka ve Agis
birlesmis, Miinih Re ile Midland isbirligine gitmistir. Bunlarin disinda, degisik llkelerde irili ufakli
pek cok sigorta sirketi el degistirmistir.

Diinyada sigortacilik faaliyetlerinin oniinde duran en onemli risk, onceki yillarda oldugu gibi

terordiir. Teror olaylarinin Avrupa, Amerika, Orta Dogu ve Asya’da 2007 yilinda da devam
etmesi, dunya sigortacilarinin bu riskten kacinmalar sonucunu yaratmistir.

Tiirkiye Ekonomisi

Tiirkiye’nin mali disiplin ve biliyime acisindan cizdigi olumlu goériintii halen devam etmekle
birlikte, yiin ilk yarisindaki secim atmosferi, kamu harcamalarinda artislara neden olmustur.
iktidar partisinin yeni hiikiimeti tek basina kurmasinin ve sikintili bir Cumhurbaskanligi seciminin
ardindan, yiin son doneminde mali disiplinin yeniden yerlestirilmesi yonunde gelismeler
saglanmistir.

Son bes yillik donemde yillik bliyume orani ortalama % 7,2 iken, 2007’de biraz yavaslamis ve yilin
ilk dokuz ayinda % 4 olarak gerceklesmistir. 2007 yilinda ic talepte daralma izlenmistir. Bunun
yani sira, ihracat hacmindeki artis ise ekonomiye destek saglamistir.

ihracat 2007 yilinda %25 biiyiimistiir. ic talepteki daralmanin etkisiyle ithalat biiyiimesi, son bes
yildan farkli sekilde ilk defa ihracat buylmesinin altinda gerceklesmistir. Dis ticarette ihracat
lehine izlenen olumlu gelisme, cari islemler acigina beklendigi Glciide yansimamistir. Cari
islemler acig1 USD bazinda %16 biiylimiistir.



2007 yilina icinde faiz oranlarinda siirekli diisiis egilimi gozlenmistir. Yeni Turk Lirasinin degeri
ise y1l boyunca yukselen bir trend izlemistir.

Turkiye Ekonomisinin kronik sorunlarinin basinda gelen enflasyon, hukimet icin sorun olmaya
devam etmistir. Enflasyon 2007 yilinda da hedeflerin lizerinde gerceklesmistir.

2004 Yih 2005 Yil 2006 Yili 2007 Yih
Uretici Fiyat Endeksi (%) : 13,8 2,7 11,6 5,9
Tiiketici Fiyatlan Endeksi (%) : 9,3 7,7 9,7 8,4
Nifus (Yil Ortasi) ( Milyon ) : 71,2 72,1 73,0 70,6
Biyiime Hizi (%) : 9,9 7,6 6,0 4,0 (i)
issizlik Oram (%) : 10,3 10,3 9,9 9,9
G.S.M.H-Fert Basina (USD) : 4.209 5.008 5.477 7.054 (ii)
G.S.M.H-Cari Fiyat (Milyon YTL) : 428.932 486.401 575.784 646.893 (ii)
ic Borc Stoku (Milyon YTL) : 224.483 244.782 251.470 255.310
ic Borc / G.S.M.H. (%) : 52,3 50,3 43,7 39,5 (ii)
Dis Borg Stoku (Milyon USD) : 68.583 64.643 66.576 67.114
Dis Bor¢ / G.S.M.H. (%) : 22,9 17,9 16,7 13,5 (ii)
ihracat (Milyon USD) : 63.167 73.476 85.535 107.184
ithalat (Milyon USD) : 97.540 116.774 139.576 170.048
Dis Ticaret Agigi (Milyon USD) : -34.373 -43.298 -54.041 -62.864
ihracat / ithalat (%) : 64,8 62,9 61,3 63,0
Uluslararasi Rezervler (net) (Milyon USD) : 53.788 68.744 90.741 108.246
Gelir Bitcesi (Milyon YTL) : 110.721 137.981 173.483 189.617
Gider Bitgesi (Milyon YTL) : 141.021 146.098 178.126 203.501
Biitce Acig1 (Milyon YTL) : -30.300 -8.117 -4.643 -13.883
1 USD (31.12 T.C.M.B) (YTL) : 1,3363 1,3418 1,4056 1,1593
1 EUR (31.12 T.C.M.B) (YTL) : 1,8233 1,5875 1,8515 1,7060

(i) 2007 Eylil sonu itibariyle
(ii) 2007 yalinda tahmini GSMH kullanilmistir.

Tiirkiye’de Sigortacilik

Tirkiye Sigortaciligr icin 2007 yilinda ¢ok 6nemli ve yeni bir baslangic yapilmistir. Oniic yildir
beklenen “Sigortacilik Yasasi” yil ortasinda yiiriirliige girmistir. Yasanmin amaci, sigortaciligin
gelismesini, sektoriin giivenilirligini ve istikrarim saglamak ve sigortalilarin haklarim korumak
olarak ozetlenmistir. Tahkim Kurulu ve sigortacilik icindeki diger kurumlarin koordinasyonu
saglayacak icra Komisyonu, yasa kapsamina alinmistir. Yasa, sektdre uluslararasi standartlarda
disiplin getirmeyi ve sirketlerin mali biinyelerinin gliclendirilmesini hedeflemistir.

Yururluk tarihinden baslamak Uzere, sektorun butin kurumlan yeni yasa ve yeni yasal
dizenlemelere uyum sirecine girmistir. Sirketlerin tamamim yakindan ilgilendiren, bir kism
2007 yilinda uygulamaya alinmis, bir kismi ise 2008 yilindan itibaren uygulanacak olan Avrupa
Birligi normlarina uygun yeni diizenlemeler asagida siralanmistir:

- Sigorta Sirketlerinin kurucularinda ve yoneticilerinde var olmasi gereken egitim ve liyakat ile
ilgili standartlar gelistirilmistir. Sigorta ve Reasirans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esas ve
Usullerine iliskin yonetmelik yayinlanmistir.

« Hayat-dis1 Sigorta Sirketlerine Aktlier calistirma zorunlulugu konulmustur.

« Sigorta Sozlesmelerinin unsurlan acikliga kavusturulmus ve “Sigorta Sozlesmelerinde
Bilgilendirme” Yonetmeligi yayimlanmistir.

« Sirketlerin Mali Bunyelerini yeterli ve glcli tutmaya yonelik olarak, teknik karsiliklarin
tanimlarn  yeniden yapilmistir. Kazanmilmamis Primler ve Muallak Tazminat Karsiligi
tutarlarinin hesaplanmasindaki belirsizlikler giderilmistir.

Sirketlerin diizenledikleri sozlesmelerden dogan taahhitlerine karsilik olarak tesis etmeleri
gereken teminatlara iliskin esaslar yeniden diizenlenmis ve daha likit teminat
bulundurulmas1 ongoriilmistiir. Teknik Karsiliklar ve Karsiliklarin Yatirnlacagi Varliklar, Mali
Biinye ve Sigorta Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine
iliskin yonetmelikler yayinlanmistir.
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«  Sirketlerin kayit duzeni ve hazirlayacaklar finansal tablolarda da standardizasyona gidilmis,
sigortacilik branslan ve alt branslan yeniden duzenlenmistir. Sigorta Branslann ve Finansal
Raporlama ile ilgili yonetmelikler yayinlanmistir.

«  Borc Odeme Sigortas1 Genel Sartlan yiiriirlige ainmistir.

« Yeni yasamn tamamlayicisi niteliginde olan Aktiierler, Bireysel Emeklilik Aracilan,
Sigortacikta Tahkim, Emeklilik Sirketleri Kurulus ve Calisma Esaslan ve Emeklilik Gozetim
Merkezine iliskin yonetmelikler yayinlanmistir.

Yeni Sigortacilik Yasasinin ortaya koydugu kurallar cercevesinde 2007 yilinda yapilan yasal
dizenlemeler 2008 yilinda da devam edecektir.

2007 yiinda, Karayollarn Zorunlu Trafik Sigortasinda serbest tarife uygulamasina gecisin ilk adim
atilmistir. Yeni diizenleme ile Sigorta Sirketleri, halen Hazine Miistesarligi tarafindan belirlenen
tarife Uzerinden “-%5 ile +%10” arasinda fiyat uygulamaya baslamislardir. Belirlenen takvim
geregince, 2008 yilinin ikinci yansindan itibaren bu bransta da serbest tarifeye gecilecektir.
Aynica, Konut Finansman Sistemi ile ilgili yeni mevzuatin ve 2008 yilinda yiiriirliige alinmasi
beklenen Genel Saglik Sigortasi ile ilgili diizenlemelerin, Konut ve Ozel Saglik Sigortalarinin
potansiyelini arttirmasi beklenmektedir.

Butun bu yasal diizenlemeler yapilirken, Turk Sigortaciik Sektorii 2007 yiinda da buyume
trendini sirdirmistir. Tirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birliginin yayinladigi konsolide
gelir tablosunun verilerine gore 2007 yilinda toplam 10,7 milyar YTL prim Uretimine ulasilmistir.
Bu prim tutan 2006 yilina gore %13 buyumeyi ifade etmektedir.

Turk Sigorta Sektorinun 2007 yii uretim rakamlari onceki donem ile karsilastirmali olarak
asagidaki tabloda verilmistir (Bin YTL) :

YAZILAN PRIM Portfoy Dagilimi (%)
| 2006Yih | 2007Vih || %Artis || 2006 Yili | 2007 Yili |
Jangn

- Tiirkive Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi tarafindan vyayinlanan konsolide gelir tablolarindan
derlenmistir. DASK dahil edilmemistir.

Turkiye’nin, bulundugu bolgede en yiiksek sigorta primi lreten ve bliyiime hizinda ise en hizli
biytiyen ikinci lilke oldugu, Avrupa kaynakli raporlarda belirtilmektedir. Sektoriin gelismesiyle
ilgili bu tespitler, yasal diizenlemelerin Avrupa Birligi normlarina uygun sekilde ve kararlilikla
surdurualmesi ve Turkiye’deki sigortalanabilir potansiyel, yurt icinde ve yurt disinda bulunan
yatinmcilar nezdinde, Turk Sigortacilik Sektoriinden olumlu beklentileri arttirmistir.
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Yabanci sermayenin Sigortacilik Sektoriine ilgisi 2007 yiinda da artarak devam etmistir. Turk
Sigortacilik Sektoriine giren yabanci sermaye miktari, 2006 yilinda 500 milyon USD iken, 2007
yilinda yaklasik 1 milyar USD dizeyine ulasmistir.

Yabanc1 yatinmcilardan Coface ve Atradius 2007 yilinda yeni birer Sirket kurarak, Turkiye’de
faaliyete baslamislardir. Yine 2007 yili icinde, Mapfre S.A. Genel Sigorta’nin %80’ini, Eureka B.V.
Garanti Sigorta’nin %80’ini ve Financial Services Group ise Ray Sigorta’nin %58’ini satin almistir.
Zurich Financial’in ise, satin almak Uzere TEB Sigorta sermayedan ile anlasmakta oldugu
aciklanmistir.

Yabanc1 yatinmcilanin Turk Sigorta Sektoriine girisinin, satin alma, birlesme veya yeni sirket
kuruluslarn yoluyla 2008 yilinda da devam etmesi beklenmektedir.

Sirketimizdeki Gelismeler

Sirketimiz, Anadolu’daki bes Bolge Mudiirliigii ve istanbul’daki Genel Mudirliigii ile 2007 yil
faaliyetlerine devam etmistir. Yilin ilk yarisindaki duragan iretim trendinin ardindan, Satis ve
Pazarlama fonksiyonumuzun yeniden vyapilanmasi, Bolge Mudirliklerimize yeni yonetici
atamalarinin yapilmasi ile tamamlanmistir.

Yilin son déneminde ise, Ege, ic Anadolu, Giiney Dogu Anadolu, Marmara ve Karadeniz Bolge
Mudirluklerimiz ile Genel Mudirluk Pazarlama ve Satis Bolumumduz Sirketimizin Uretim trendine
olumlu katki saglamislardir.

Yeni ve profesyonel acentelerin Sirketimiz ile calismalari bu donemde hiz kazanmistir.
Sirketimizin acente sayisinda, 2006 yilina gore diisiis yasanmasina ragmen, 2007 yilinin son
aylarda kurulan acentelerin katkisiyla, Uretim kayb1 yasanmamistir. Calisan acente sayis1 2007 yil
sonunda 258 adede ulasmistir.

Yurt geneline yaygin acentelerimizin Bolgesel dagilimi soyledir:

GENEL MUDURLUK (iSTANBUL) 76
EGE (iZMiR) 59
iC ANADOLU (ANKARA) 36
GUNEY DOGU ANADOLU (ADANA) 46
MARMARA (BURSA) 14
KARADENIZ (SAMSUN) 27
TOPLAM 258

Acentelerimizin gelirlerinin arttinlmas1 hedefi, stratejimizin bir unsurudur. Sirketimiz 2008
yiinda da verimli ve karli acenteleriyle biiylimeyi hedeflemektedir. Bu amacla yeni acentelik
kuruluslarinda, titiz calismalar devam edecektir.
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Ayrica 2007 yilimn son doneminde genis katiimli bir Acenteler Toplantisi diizenlenmistir.
Toplantimiz acentelerimizin yani sira, tum sektorde ses getiren ve ornek alinan, basanli bir
organizasyon olmustur.

Acenteler
Toplantisy

2007
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Faaliyet yilimizin son doneminde 2008 yilimn stratejisi olusturulmustur. Tamtim ve Sirket
bilinirliginin arttirilmasi yeni stratejimizin planlanan aksiyonlar icindedir. Bu amacla medya ile
iliskiler baslatilmistir. Sirketimizin ilan ve haberleri, yurt genelindeki giinlik gazetelerde
yayinlanmistir:

‘Sigorta sektoriinde

potansiyel biiyiik’

Turkiye'de faaliyet yoritmeye baslayan ilk sigorta | ‘Pazardaki varhgumz:
sirketlerinden olan Generali'de sirketin basina giiclendirecegiz’
getiri len Luciano Cagnato, Tork sigorta pazarinin Cagnato, Generalinin birkag yil nce
Uve 1 1 1 & irti satin almalarin yaru sira Tiirkiye ve faali-
buyuk bir potansiyeli oldugunu belirtti T
enerali Sigorta'nin basina Yone- . . altina aldigin ifade ederek, “Dikkatimiz
fim Kurua Baskan Yardmas ve | POtansiyel biiyiik birkag yildir kesinikle bu noktalarm iize-
Kidemli Yonetim Kurulu Temsilci-| ~ Tiirkiye'nin ¢ok ilgi gekici bir pazar ol- | rindeydi. Tiirkiye'de Generali Sigorta'nin
si olarak getirilen Luciano Cagnato, Ge- | dugunu séyleyen Luciano Cagnato, son satis agyla isbirligini gehshmk, miisterile-
nerali'nin tiim diinyada oldugu gibi Tiir- | yillarda sigorta sektoriindeki enﬂasyonun 1i ve acentelerine daha iyi ve inovativ iiriin
kiye'de de biiyiiyecegi sinyalini verdi. | tizerindeki biiyiimeye ragmen p ve hizmetleri uygun fiyatla sunarak, orga-
Tiirkiye'nin demografik ozelliklerinden | lin bityiik oldugunu diisiinityor Tiirki- mk olarak biiyiiyecegimize ve pazardaki
dolay: gelisime ¢ok acik bir iilke oldugu- |ye'nin niifusunun yiizde 40'min 20 yasin varhgimz giiglendirecegimize inandik”
na isaret eden Cagnato, Generali Sigor- | altinda olduguna dikkat geken Cagnato, dedi. $u anda da sektorde saygin ve ciddi
ta'nin satis ag1yla isbirligi halinde bityii- | ekonominin de hizla bitylidiigiiniin ifade | bir oyuncu.olan Generali Sigorta'nin amaa-
yecegini belirtiyor. 32 yildir Generali aile- | ederek, “Tiirkive'nin gelecegi ile ilgili hayli | nin Tirkiye'de bityiimenin yan sira sektr-
sinin mensubu olarak diinyanin cesitli  |iyimser oldugumu soyleyebilirim. Tiirki- de miikemmellikle es anlamh anilmak ol-
bolgelerinde iist diizey gorev yapmis ye'deki ilk giinlerimde 6zellikle genglerin dugunu kaydeden Cagnato, “Generali Si-
olan Cagnato, Tiirkiye'nin geleceginden |sevk ve dinamizminden etkilendim diye- | gorta, gen, kaliteli ve hevesli kadrosuyla
oldukga umutlu oldugunu vurguluyor.  |bilirim” seklinde konustu. istediklerini basarabilecek giictedir” dedi.
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Soldan saga: Genel Midr Yardimeisi Nabi Karadag, Genel Mlidir Yardimeisi Merih Hamarat (ayakta),
Kidemii Bagkan Luciano Cagnato, Finansmandan Sorumiu Genel Midr Yardimeist Murat Mustafaogiu.

Generali Sigorta, 2007
hedeflerini yakaladi

aralann: kapatarak 2007 yili bu dogrultuda rekabetgi kasko tarifesi, Merkez Ofis'imizin destegi, gelecek
icinde kara gecen Generali Si-  yeni triinler ve etkili reklam kampan- hakkinda ¢ok iyimser olmamu saghyor.
gorta Anonim Sirketi, bilytime ~ yalaniyla Pazar paylanini biyiitmeyi Bunu basarabilmek icin istegimiz sade-
hedefleri kapsaminda temel amagladiklanni belirtti. Acente ve bro- ce hali hazirdaki subelerimizi zorlamak
degisikliklere gidiyor. Pazar paylarimn kerlara hizmet saglay;an bir marka ol- degil, ayni zamanda Tiirkiye'deki varh-
Generali Grup giiclinii yansitmadigini mak istediklerine de dikkat geken CAG-  gimizi1 genisletmek. Biiytik gehirler di-
ifade eden Generali Sigorta Anonim S$ir-  NATO, “Ulasilabilir ve esnek yapimiz, sinda hizla artan bir sigorta talebi ver ve
keti Bagkan Vekili ve Kidemli Yonetim islerinde son derece profesyonel olan biz bu pazan bog birakmak istemiyo-

Kurulu Temsilcisi Luciano CAGNATO, takim arkadagslanmiz ve Trieste’deki ruz” geklinde konustu.

Gectigimiz yillarda Sirketimizin sonuclarinda olumsuz etki yaratan kasko bransi karliigina
yonelik detayli arastirmalarimiz sonuclandinlmistir.

Bu calismalarin sonucu olarak yeni bir maliyet analizi yontemi tasarlanmistir. Oto hasar
maliyetlerinde dogrudan kontrolii ve tasarrufu saglayacak olan yeni yapinin uygulamasi 2008
yiinin ilk doneminde baslayacaktir.

Fiyatta ve hizmette rekabetci, ancak karliigi hedefleyen bir kasko tarifesi icin, yeni bir altyap
hazirlanmistir. Yeni kasko tarifemizin uygulamasi da 2008 yilimin ilk doneminde baslayacaktir.

Misteri Verimliliginin élciilmesine doniik calismalarimiz, Bilgi-islem departmammzin katkilaryla

2007 yii basinda tamamlanmistir. Bu yapi sayesinde, Musterilerimizin Sirketimizle calismalarinin
sonuclari, kolaylikla derlenebilir hale gelmistir.
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YONETIM VE ORGANIZASYON
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Yonetim Kurulumuz

Hasan Serhan SUZER
Baskan

Egitimini Kanada Monreal McGill Universitesi Finans ve Muhasebe Boliimiinde tamamlad.
Turkiye’deki is hayatina 1999 yilinda Kentbank A.S.’de Fon yoneticisi olarak basladi. 2000 yilinda
Generali USA Life Reaslirans Company’de fon yoneticiligi goérevlerinde bulundu. 2001 yilinda
basladig1 Ritz-Carlton Oteli istanbul Finans Koordinatérii ve 2007 yilinda basladig1 Eksen Holding
A.S icra kurulu Baskan Vekili gorevlerini de halen yiriitmektedir. Yonetim Kurulumuza 14.5.2007
tarihindeki Genel Kurul Toplanti kararlari ile atanan Hasan Serhan Siizer 1977 dogumludur.

Luciano CAGNATO
Baskan Vekili - Kidemli Yonetim Kurulu Temsilcisi

Egitimini italya Ca’Foscari - Venice Yabanci Diller Universitesi de tamamladi. is hayatina 1975
yiinda italya’da Assicurazioni Generali’de basladi. 1984 yilina kadar italya’da cesitli gérevlerde
bulundu. Daha sonra, Ekvador’da La Nacional Genel Mudiru, Generali Asigurari’de Genel Mudir,
Guney Afrika’da Standart Generali’de Genel Mudir, Filipinler Generali’de Baskan Yardimcisi,
Meksika Generali’de ve Banorte’de Murahhas Aza, ve Romanya Generali’de Genel Midir
gorevlerinde bulundu. Yonetim Kurulumuza 14.5.2007 Tarihindeki Genel Kurul Toplant1 kararlari
ile atandi. 2007 Temmuz ayindan beri Baskan Vekili unvaniyla, Genel Midur Yetkilerine sahip
Kidemli Yonetim Kurulu Temsilciligi gorevini yiriiten Luciano Cagnato, 1947 dogumludur.

Alessandro CORSI
Uye

Egitimini italya Trieste Universitesi Aktiieryal Bilimler Boliimiinde tamamladi. is hayatina 1988
yilinda italya’da Assicurazioni Generali’de basladi. Sirasiyla, Hayat Boliimiinde uriin gelistirme,
analiz, aktiierya; Merkez Planlama ve Denetim Boliimiinde ise raporlama sistemleri gelistirme ve
grup sigorta islemlerinin yurutulmesi gorevlerinde bulundu. Yonetim Kurulumuza ilk atamasi
28.12.1999 tarihinde yapildi. Generali Sigorta A.S.’ne Yonetim Kurulu Uyeligi ve Baskan Vekili
gorevleri ile de hizmet veren Alessandro Corsi 1961 dogumludur.

Naoki UEDA
Uye

Egitimini Japonya Hitotsubashi Universitesi Ekonomi Bélimiinde tamamladi. is hayatina 1989
yiinda Mitsui Marine & Fire Insurance Co.Ltd Sirketinde basladi. Unvani degiserek Mitsui
Sumitomo Insurance Co.Ltd. olan Sirket’in Prag ofisi yoneticiligine 2005 yilinda atandi. Generali
Sigorta A.S. Yonetim Kurulu Uyeligi 4.5.2005 tarihinden beri devam eden Naoki Ueda 1965
dogumludur.

I_\{\ichaela SCOTELLARO
Uye

Egitimini italya Trieste Bilim Universitesi ingilizce Terciimanlik Bolimiinde tamamladi. italya’da
1987 yilinda is hayatina basladig1 Assicurazioni Generali’de, halen calismaya devam etmektedir.
Generali Sigorta A.S. Yonetim Kurulu Uyeligi 1.3.2007 tarihinden beri devam eden Michaela
Scotellaro 1957 dogumludur.
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Yonetim Kurulu Toplantilan

Baskanligini Ahmet Cafer Celebiler’in ve Baskan Vekil!jéini Alessandro Corsi’nin ustlendigi, Uye
ve Genel Mudir Mustafa Akan, Uye Mustafa Selcuk ve Uye Naoki Ueda ile teskil edilmis Yonetim
Kurulumuz, 2007 yili basina kadar gorevini yurutmustur.

Yonetim Kurulu, Genel Midur Mustafa Akan’in istifas1 Uzerine, 1.3.2007 tarihli toplantisinda
Ahmet Cafer Celebiler’e Murahhas Uye gérevlerini de vermis ve bosalan iyelige Michaela
Scotellaro’yu atamstir. Bu toplantilarda Sirket’in 2006 yili sonuclarn ve Sirket sermayesinin
arttinlmasi da uygun bulunmustur.

Yonetim Kurulu’nun 26.3.2007 ve 13.4.2007 tarihli toplantilarinda, Ahmet Cafer Celebiler’in
Murahhas Uye gorevinden ayrilmasi ve bazi yonetim kadrolarina atamalar kabul edilmistir.

Yonetim Kurulu’nun 19.4.2007 tarihli toplantis1 ile 2006 yiii faaliyet raporu gorusulmis ve
hissedarlarin Olagan Genel Kurula davet edilmesine karar verilmistir.

Olagan Genel Kurul toplantisi ile atanan Yonetim Kurulumuz 21.5.2007 ve 2.8.2007 tarihli
toplantilarinda buginkii gorev bolumiine ve Imza Yetkilerinin yeniden diizenlenmesine karar
vermistir.

Yonetim Kurulu, 3.8.2007, 11.9.2007 ve 30.11.2007 tarihli toplantilarinda ise, bazi yonetim
kadrolarina atamalar, Generali Han’in tapu degerinin revizyonu, personelin unvan artislari ve
imza yetkilerinin yeniden duzenlenmesi konularinda karar vermistir.

Yonetim Kurulu Uyeleri 2007 hesap donemi icindeki toplantilarin tamamina destek vermisler,

gorev geregi Tirkiye’de bulunmamalarn disinda tiim toplantilara katilmislar ve Sirketimizin
yonetimine aktif sekilde katki saglamislardir.
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Denetcilerimiz

Asim O0ZGOZUKARA
Denetgi

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi iktisat ve Maliye Boliimiinden mezun oldu. Is
hayatina Maliye Bakanligi Hesap Uzman Muavinligi ile basladi ve 1967 yilinda Uzmanliga atand.
ingiltere’de sermaye piyasasi ve yatirim fonlari konusunda incelemeler yapti. Sirasiyla Hesap
Uzmanlan istanbul Grup Baskanligi ve Hesap Uzmanlar1 Kurulu Baskan Yardimciigi gérevlerinde
bulundu. 1975 yilinda Altinyildiz Sirketlerinde Mali isler Midirii, 1981 yilinda Bogazici
Universitesinde Ogretim Gorevlisi, 1983’de Kigili Grubunda Yonetici ve Yonetim Kurulu Baskan
Vekili oldu. 1999 yilindan beri Yeminli Mali Misavirlik meslegini yiiritmektedir. Generali Sigorta
A.S.’ne denetci olarak ilk atamasi 28.12.1999 tarihinde yapilan Asim Ozgoziikara 1942
dogumludur.

Miinir OZCENGiz
Denetci

Marmara Universitesi iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi’nden mezun oldu. Marveltour Turizm ve
Tic. A.S., Boyvadoglu ins. ve Tic. A.S., Sonmez Suni Deri San. ve Tic. A.S. ve Miltes Bilgisayar
Sistemleri San. ve Tic.Ltd. gibi sirketlerde yoneticilik yapti. Tirmob Uyesi olan Ozcengiz, ceza,
hukuk, idari ve vergi yargilamasi hukukunda sertifikali bilirkisilik ve sermaye sirketlerinde
murakiplik yapmaktadir. Generali Sigorta A.S.’ne denetci olarak ilk atamas1 28.12.1999 tarihinde
gerceklesen Miinir Ozcengiz 1934 dogumludur.

Mustafa ERSOYLU
Denetgi

istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi Muhasebe Boliimiinden mezun oldu. Is hayatina Metal
Kapak San.ve Tic AS.’de basladi, Muhasebe ve idari isler Miidiirii oldu. 1997 yiinda calismaya
basladig1 Yasas Yasar Boya ve Kimya San.A.S.’de Finansman Midiirii ve Mali isler Genel Midir
Yardimailigr yapti. 1997-2000 Déneminde Generali Sigorta A.S.’de Mali ve idari islerden sorumlu
Genel Midir Yardimciligr gorevini yiriitti. 2001 yilindan beri Serbest Muhasebeci ve Mali
Misavirlik meslegini yiriitmektedir. Generali Sigorta A.S.’ne denetci olarak ilk atamasi
22.04.2004 tarihinde yapilan Mustafa Ersoylu 1949 dogumludur.

Liitfi TURKKAN
Denetgi

istanbul iktisadi Ticari ilimler Akademisi isletme ve Muhasebe Boliimiinden 1973 yilinda mezun
oldu. 1969-71 yillan arasinda Yap1 ve Kredi Bankasinda gorev yapti. 1971 yilindan sonra Serbest
Muhasebeci Miisavir olarak calisti. 1980 yilindan beri Tekstil iskolunda cesitli firmalarda
yoneticilik yapti. Halen aym is kolunda yonetici ve sorumlu ortak olarak calismaya devam
etmektedir. Generali Sigorta A.S.’ne denetci olarak ilk atamas1 26.4.2006 tarihinde yapilan Lutfi
Tirkkan 1950 dogumludur.

19



Miijde SISMANOGLU
Aktiier

istanbul iktisadi Ticari ilimler Akademisi Marmara isletme Boliimiinden 1969 yiinda mezun oldu.
Is hayatina Sigorta Murakabe Kurulunda Miifettis olarak basladi ve 1977 yilindan itibaren ayrica
Aktler unvanmyla calismaya devam etti. Aktuerlik tezi icin Mortalite tablolar konusunda calisti.
isvicre’de Hastalik Sigortalarinin hukuki ve teknik esaslar ve Agir Rizikolar konusunda inceleme
ve raporlar hazirladi. AET ile paralel olarak OECD Sigorta Komitesinin hayat ve saglik sigortalan
ile Avrupa Murakabe Kurullarinin calismalarim ydrattd. 1993 yilindan beri cesitli sigorta
sirketlerinde Sorumlu Aktiier olarak calisan Mijde Sismanoglu’nun Generali Sigorta A.S.’ne
Aktler olarak ilk atamas1 1.2.2000 tarihinde yapilmistir.

Tulga GOKKAYA
Ic Denetci

istanbul Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Jeofizik Miihendisligi Boliimiinden 2001 yilinda mezun
oldu. 1996 yilinda Sede Turizm ve Yatcilikta Liman Kaptan belgesiyle tekne isletmeciligi yaparak
calisma hayatina basladi. 2000 yilinda sigorta ve reklam sektorlerinde hizmet vermek uzere
Cenkay Sigorta ve Araciik hizmetlerini kurdu. Generali Sigorta’ya 2001 yilinda Hasar
Departmaninda calisarak katildi. Sirket bunyesinde, yurt icinde ve yurt disinda tarife sistemleri
ve hasar uygulamalan gelistirme projelerinde aktif olarak calisti. ic Denetim Departmaninda
Yardima1 Denetci olarak gorev aldi. 2007 yilinda ic Denetim Departmani yoneticiligini de
yliritmeye baslayan Tulga Gokkaya 1977 dogumludur.
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Ust Yonetimimiz

Murat MUSTAFAOGLU
Genel Miidiir Yardimcisi

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi isletme Bélimiinden mezun oldu. Calisma hayatina
1989 yiinda Yap1 ve Kredi Bankasinda Miifettis olarak basladi. istanbul Universitesi Iktisat
Fakiltesi Para ve Banka yuksek lisans kursusunde calismalarda bulundu. Sigorta Sektoriine 1992
yiinda imtas Sigorta A.S. ile Denetci olarak gecti. Sirasiyla Nordstern-imtas Sigorta, Ege Sigorta
ve Universal Sigorta A.S.’nde calisti. ic Denetim, Metod-Organizasyon, Tahsilat, Mali ve idari
isler Midurliigu ve istanbul Avrupa Bolge Miidurliigui gorevlerini yuriitti. Bir siire Emek Bilgi islem
Yazilim Sirketinde sorumlu ortak olarak bulundu. Generali Sigorta’ya 2000 yii Mart ayinda Genel
Midir Yardimaist olarak katildi. Gectigimiz donemlerde insan Kaynaklari, Hasar ve Hukuk-Riicu
gorevlerini de Ustlendi. Halen Finansman, Planlama ve Raporlama, Bilgi Teknolojileri, Sistem
Organizasyon, idari isler ve Hayat fonksiyonlarindan sorumlu olan Murat Mustafaoglu 1965
dogumludur.

Nabi KARADAG
Genel Miidiir Yardimcisi

istanbul Universitesi Yabanci Diller Yiiksek Okulunu bitirerek Lisans diplomasi aldi. Lyon
Universitesi’nde Sehircilik ve Cografi Diizenleme branslarinda D.E.S.S. (Diplome d’Etudes
Superieures Specialisees) ve D.E.A. (Diplome D’ Etudes Approfondies) diplomalar1 aldi ve doktora
ogrenimine baslad1. Sigorta sektdriindeki kariyerine 1983 yilinda imtas Sigorta’da basladi. 1984
yilinda Londra’da Marble Arch Intensive English School’a devam etti. Turk Sigorta Enstitisu’niin
1983-1985 donemi seminerlerinde Enstitu birincisi oldu. 1986’da Aksigorta’da calismaya basladi.
1989 yilinda Almanya’da Bremen Goethe Enstitlisi’ne devam etti. 1990-1996 doneminde Oyak
Sigorta’da Teknik Mudur olarak gorev yapti. Underwriting ve Reasirans konularinda cesitli
calismalan olan Karadag, 2000 yili Agustos ayinda Generali Sigorta’ya Genel Miidiir Yardimcisi
olarak katildi. Halen Underwriting ve Reasiirans fonksiyonlarindan sorumlu olan Nabi Karadag
1955 dogumludur.

Merih HAMARAT
Genel Miidiir Yardimcisi

Marmara Universitesi isletme Fakiiltesi Pazarlama Boliimiinden mezun oldu. Calisma hayatina
1986 yilinda Aksigorta A.S.’nde Sigorta Uzmani olarak basladi. Daha sonra sirasiyla Uluslararasi
Endustri Ticaret Bankasi Krediler Departmaninda, Emek Sigorta A.S.’nde Acenteler ve Pazarlama
Midiri, isvicre Sigorta A.S.’nde Acenteler Miidiirii ve Seker Sigorta A.S.’nde Pazarlamadan
sorumlu Genel Mudur Yardimcisi gorevlerinde bulundu. Generali Sigorta’ya 2007 yii Mart ayinda
Genel Midir Yardimcist olarak katildi. Halen gorevini, Pazarlama, Satis, Reklam ve Halkla
iliskiler fonksiyonlarindan sorumlu olarak siirdiiren Merih Hamarat 1958 dogumludur.
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insan Kaynaklarimiz

Sirketimizin Ust yonetiminde 2007 yiimin ilk yarisinda yasanan degisiklikler ile birlikte,
fonksiyonel organizasyonumuzda da yeniden yapilanma sireci baslamistir. Yapilanma siireci,
yilin sonuna kadar devam etmistir.

Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Kidemli Yonetim Kurulu Temsilcisi Luciano Cagnato’nun
atanmasiyla, organizasyonumuzda ve yonetsel gorevlerde bazi degisikliklere gidilmistir. Yeniden
belirlenen organizasyon yapisina gore de atama ve terfiler gerceklestirilmistir.

2007 witi icinde, 14 adedi yonetici pozisyonunda olan toplam 30 personel Sirketimizden
ayrnilmistir. Aynilanlarin 25 adedi kendi istegi ile istifa etmistir. Bosalan kadrolarin yerine
calismak uzere, 2007 yili icinde toplam 27 kisi Sirketimize katilmistir.

Yonetimimiz, personelimizin iicretlerini piyasa ve sektor ortalamalarina yaklastirmak icin iki
kere Ucret artis1 yapmistir. Personele 2007 Yili Ocak ayinda enflasyon artisi ve Kasim ayinda ise
dizenleme zammi yapilmistir. Bu artislarla, personelimizin gelir diizeyi biraz daha
iyilestirilmistir.

Bunun yam sira, Sirketimizin 2007 yilinda yasadigi hizli personel degisiminin olumsuz etkilerini
azaltabilmek, personelin kaynasmasini saglamak ve genel motivasyonu arttirmak amaciyla 2007
Eylul ayinda iki gunliik personel toplanti ve gezisi diizenlenmistir.

Sirketimiz personelinin yas, cinsiyet ve egitim durumlarina iliskin bilgiler asagidaki tablolarda
gosterilmistir;

Lise ve

alti; 37 Universi

te ve 35-45 Yag
iistii; 55 arasi; 31
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Organizasyon Yapimiz

LUCIANO CAGNATO
Baskan Vekili - Kidemli YK Temsilcisi

ic Denetim Destek
TULGA GOKKAYA NILGUN GULER
Denetci Yonetim Krl.As.
| | |
MERIH HAMARAT NABi KARADAG MURAT MUSTAFAOGLU
Genel Mudur Yrd. Genel Mudir Yrd. Genel Mudur Yrd.
Acenteler Hukuk - Ricu Yangin U/W Yazilim - Sistem
iNCi HASANEFENDIOGLU ZEYNEP ALBAYRAK SIBEL TEKIN HASAN YALCIN
Midir Midir Mudur Midir
Brokerler Kasko Tarife-AG Kaza, Saglik U/W Yazilim - Hayat
ASUMAN GUNGOR KADRIYE CAGLAN PINAR DOGRU FIGEN YILMAZ
Midir Yrd. Midir Mudur Midir
Bolge Mudiirleri insan Kaynaklar Mihendislik U/W Plan.-Raporlama
HASAN BALI NURDAN OCAKCI CIHAN S. GENC OZLEM GUNEL
Ege Midir Mudur Midir
UMUT TIGIN
Gliney D.Anadolu Hasar Nakliyat U/W Muhasebe -Finans
CAGLAYAN ATBAS CENGIZ CAMLICA MUZAFFER OKTAY CENGIZ KARAKOC
ic Anadolu Sef Miidiir Yrd. Miidiir
TOLGA GOKKAYA
istanbul idari isler
LEVENT KAYAN NILGUN OZDEMIR ONUR SIPAHI
Marmara Karadeniz Midir
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FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI
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Denetim Raporu

GENERALI SIGORTA ANONIM SIRKETI
GENEL KURULU’NA

Generali Sigorta A.S.’nin 1 Ocak 2007 ila 31 Aralik 2007 tarihleri arasindaki hesap ve islemleri,
Turk Ticaret Kanunu ve Sirket Ana Sozlesmesi hukumlerine gore tarafimizdan dizenli olarak
incelenmistir.

Yonetim Kurulu Raporunda tetkikinize sunulmus bulunan bu donemle ilgili hesaplarin belgelere
dayanan kanuni defter kayitlarina uygun oldugu tespit edilmistir.

Bu itibarla, sozili gecen doneme ait Bilanco ve Kar / Zarar hesabinin kabullinii ve Yonetim
Kurulu’nun ibrasin1 onaylariniza arz ederiz.

Saygilarimizla,

istanbul, 02.04.2008

Denetci Denetci Denetci B Denetci
Lutfi TURKKAN Mustafa ERSOYLU Miunir OZCENGIZ 0. Asim OZGOZUKARA
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ic Denetim Faaliyetleri

Sirketimiz, 1 Ocak 2005 tarihinde i¢ denetim ve mali kontrol faaliyetlerini yuritmek amaciyla,
Yonetim Kurulumuza bagl bir Ic Denetim Departman kurmustur.

ic Denetim Departmamnin ana faaliyet konusu, Sirket’in is ve islemlerinin, yénetimin devrettigi
genel ve 6zel yetkilere ve dnceden belirlenmis is tamimlarina uygun sekilde yerine getirildigini ve
yonetimce yerlestirilmis kontrol fonksiyonlarinin verimli sekilde calistigim denetlemek,
Hazine’ye bagli Mistesarliklarin Sirket uygulamalar ve sonuclar ile ilgili talep edecegi raporlan
temin etmek olarak belirlenmistir.

Sirketimizin Midirlerinden Sayin Hasan Yalcin tarafindan yonetilen ic Denetim Departmaninin
yapist 2007 yilinda degistirilmistir. Departmanin sorumlulugunu Denetci Sayin Tulga Gokkaya
devralmistir.

ic Denetim Departmaninin, yaptig1 gérevlerden bazilan asagida siralanmistir:

«  Uc acente ile ilgili Gretim ve hesaplarinin incelenmesi,

«  Genel Miidirliik Hasar Departmaninin olagan genel denetimi,

«  Genel Mudirluk Acenteler Departmaninca acentelerden alinan teminatlarin denetimi,
- Genel Miidiirlik Hukuk-Riicu Departmaninin olagan genel denetimi,

«  Genel Miidirlik Miihendislik Departmaninin olagan genel denetimi,

- Genel Midirliik Nakliyat Departmaninin olagan genel denetimi,

Bunlarin yam sira, Ust Yonetim ve diger Fonksiyonlara destek olarak yapilan bazi gérevler
asagida siralanmistir:

«  Sirket kasko tarifesinin gelistirilmesi,

« Hasar Departman biinyesinde yeni uygulamalar gelistirilmesi ve fronting hasar dosyalarinin
takibi,

2006 yili Sirket Olagan Genel Kurulunun diizenlenmesi,

« Generali Italya ile ortaklasa yurutilen Bilgi Islem gelistirme projelerine destek verilmesi.
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Risk Yonetimi Politikalar

Sirketimizin 2007 yilinda yangin, muhendislik, nakliyat ve oto disi kaza branslarinda eksedan, oto
bransinda ise kotpar reasurans anlasmalari mevcuttur. Ayrica, sozkonusu bolusmeli treteler
kapsamindaki sirket konservasyonunu korumak amaciyla risk ve olay basina hasar fazlasi
reasirans anlasmalan akdedilmistir.

Sirketimizin 2007 yili bolusmeli reasurans anlasmalarinin lider reasurori, Assicurazioni Generali
S.p.A’dir. Boliismeli Reasiirans anlasmalarimizda yer alan diger reasiirorler ise Mitsui Sumitomo
Insurance Co.Ltd ve Milli Reasiirans T.A.S’drr.

Sektoriimiiz, 2007 yilinda rekabet kosullarinin agirlastigi bir donem yasamistir. Bu rekabet
ortaminda Sirketimizin temel ilkesi, “Musteri Odaklilk Temelinde Surekli Gelisim” cizgisini
yakalamak olmustur.

Bir yandan serbest rekabet piyasasi kosullarini uygulayan sirketimiz, diger yandan da
underwriting ve risk yonetim araclanyla piyasa kosullarinin yaratabilecegi bazi olumsuz etkenleri
elimine ederek rasyonel bir denge olusturmayr amaclamistir. Dolayisiyla, temel yaklasimimiz
dengeli bir buyume trendini yakalamak olmus ve risk yonetim politikamz da bu cercevede
olusturulmustur.
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Bagimsiz Denetim Raporu ve Uygunluk Goriisii

GENERALI SIGORTA A.$.’NIN
1 OCAK - 31 ARALIK 2007 HESAP DONEMINE AIT
BAGIMSIZ DENETiM RAPORU

Generali Sigorta A.S.
Yonetim Kurulu'na

1. Generali Sigorta A.S.’nin (“Sirket”) 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle hazirlanan mali
tablolarin1 denetlemis bulunmaktayiz. Rapor konusu mali tablolar Sirket yonetiminin
sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak iizerimize disen sorumluluk,
denetlenen mali tablolar lizerinde gorus bildirmektir.

2. Denetim, 3. paragrafta belirtilen husus disinda, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu uyarinca
yirirlige konulan hesap ve kayit diizeni ile muhasebe standartlarina ve bagimsiz denetim
ilkelerine iliskin dizenlemelere uygun olarak gerceklestirilmistir. Bu diuzenlemeler,
bagimsiz denetimin, mali tablolarda 6nemli bir hatanin olup olmadigi konusunda makul bir
glivenceyi saglamak Uizere planlanmasim ve yiiriitiilmesini gerektirmektedir. Denetim,
mali tablolarda yer alan tutar ve aciklamalara iliskin bilgi ve verilerin test edilerek
incelenmesinin ve dogrulanmasinin yam sira, uygulanan muhasebe standartlarimn ve
yonetim tarafindan yapilan onemli muhasebe tahminlerinin ve mali tablolarin bir bitln
olarak sunumunun degerlendirilmesini icermektedir. Gerceklestirilen denetimin,
gorilistimiiziin olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3. 11.5 no’lu bilanco dipnotunda aciklandig1 iizere Sirket’in, 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle
reasurans sirketlerine olan ve ilisikteki mali tablolarda “Sigortacilik Faaliyetlerinden
Borclar” olarak gosterilen 9,797,917 YTL tutarindaki borclarinin 2,972,783 YTL tutarindaki
kismi ile ilgili mutabakat calismalar bu rapor tarihi itibariyle tamamlanmamis olup, bu
calismalarin neticesinde olusabilecek duzeltmelerin ilisikteki mali tablolar uzerindeki
muhtemel etkileri bu rapor tarihi itibariyle belirlenememistir.

4, Gorusumuze gore, 3. paragrafta belirtilen hususun mali tablolar uzerindeki muhtemel
etkileri haricinde, ilisikteki mali tablolar, butiin onemli taraflariyla, Sirket'in 31 Aralik
2007 tarihi itibariyle mali durumunu ve aym tarihte sona eren yila ait faaliyet sonuclarim,
5684 sayili Sigortacilik Kanunu geregince yiiriirlikte bulunan diizenlemelerde belirlenen
muhasebe ilke ve standartlarina uygun olarak dogru bir bicimde yansitmaktadir.
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5. Goriisimiizii etkilememekle birlikte asagidaki hususlara ayrica dikkatinizi ¢ekmek
isteriz:

(i)

42 no’lu bilanco dipnotunda da aciklandigi lizere Sirket’in 31 Aralik 2007 tarihi
itibariyle toplam Ozsermayesi Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin
Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik
uyarinca belirlenen gerekli 6zsermayeden 4,061,743 YTL tutarinda eksiktir. Bu
rapor tarihi itibariyle Sirket’in sermaye artinmina yonelik bir karan
bulunmamaktadir.

11.7 no’lu bilanco dipnotunda da aciklandig1 iizere Sirket, 31 Aralik 2006 tarihi
itibariyle kazanilmamis primler karsiliginin hesabinda nakliyat bransi primleri harig
alinan primlerden acente komisyonlarn dusuldikten sonra kalan tutar1 dikkate
almis, bununla birlikte s6z konusu karsiligin reasiiror payim ise hesaplanan
kazanilmamis primler karsiiginin reasiirans oraniyla carpilmasi suretiyle
belirlemistir. Sirket, 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle ise kazamlmamis primler
karsiigimin hesabinda, nakliyat bransi primleri ile 14 Haziran 2007 tarihinden once
uretilen deprem primleri haric olmak lizere 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle
yurirlikte bulunan tim policeler icin tahakkuk etmis primlerden acente
komisyonlar dusuldiikten sonra kalan tutari dikkate almis, bununla birlikte soz
konusu karsiigin reasiiror paymn ise reasirérlere devredilen primlerden alinan
reasurans komisyonlar dusuldikten sonra kalan tutan dikkate alarak hesaplamistir.
Kazanmlmamis primler karsiliginin reaslirér payinin hesaplanmasindaki s6z konusu
degisikligin etkisi, net kazamlmams primler karsiigim 4,341,685 YTL arttirmak,
dolayisiyla net donem karin1 aynmi tutarda azaltmak yonuinde olmustur.

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik A.S.
a member of

PricewaterhouseCoopers

Adnan Akan, SMMM
Sorumlu Ortak, Basdenetci

istanbul, 13 Mart 2008

29



GENEL KURULA SUNULACAK
YILLIK FAALIYET RAPORU
UYGUNLUK GORUSU

Generali Sigorta A.S. Genel Kurulu’na:
Yonetim Kurulu'na

Generali Sigorta A.S.’nin (“Sirket”) 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle Genel Kurulu’na
sunulmak uzere hazirlanan yillk faaliyet raporunu denetlemekle gorevlendirilmis
bulunuyoruz. Rapor konusu yillik faaliyet raporu Sirket yonetiminin sorumlulugundadir.
Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak lizerimize diisen sorumluluk, yillik faaliyet
raporunda yer alan finansal bilgilerin bagimsiz denetimden gecmis finansal tablolar ile
uyumuna iliskin olarak gorus bildirmektir.

Denetim, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu uyarinca yirirlige konulan yillik faaliyet
raporu hazirlanmasina ve yayinlanmasina iliskin usul ve esaslara uygun olarak
gerceklestirilmistir. Bu duzenlemeler, denetimin yillk faaliyet raporunda yer alan
finansal bilgilerin bagimsiz denetimden gecmis finansal tablolar ile uyumuna iliskin
onemli bir hatanmin olup olmadigi konusunda makul giivence saglamak (zere
yurutilmesini ongormektedir. Gerceklestirilen denetimin, uygunluk gorusimuzin
olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorusumuze gore, ilisikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler, butin
onemli taraflariyla Generali Sigorta A.S.’nin bagimsiz denetimden ge¢mis 31 Aralik 2007
tarihli finansal tablolarinda yer alan bilgiler ile uyumludur.

Bu uygunluk gorisu, Sirket’in Genel Kurulu’na sunulacak yillik faaliyet raporuna iliskin
olarak hazirlanmistir.

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik A.S.
a member of

PricewaterhouseCoopers

Adnan Akan, SMMM
Sorumlu Ortak, Basdenetci

istanbul, 10 Nisan 2008
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Finansal Tablolar
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GENERALI SIGORTA A.S.
31.12.2007 VE 2006 TARIHLERI iTiBARIYLE AYRINTILI BILANCOLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikce YTL olarak ifade edilmisitir.)

VARLIKLAR Not 31.12.2007 31.12.2006
1 CARI VARLIKLAR

1.1. NAKIT VE BENZERI VARLIKLAR 19,018,301.55 10,382,806.59
1.1.1. Kasa 62,798.77 55,031.86
1.1.2. Alinan Cekler 0.00 0.00
1.1.3. Bankalar 18,955,502.78 10,327,774.73
1.1.4. Verilen Cekler ve Odeme Emirleri 0.00 0.00
1.1.5. Diger Nakit Benzeri Varliklar 0.00 0.00
1.2. FINANSAL VARLIKLAR VE YATIRIMLAR 0.00 8,314,236.84
1.2.1. Satisa Hazir Finansal Varliklar 11.4 ve 25 0.00 8,314,236.84
1.2.2. Vadeye Kadar Tutulacak Finansal Varliklar 0.00 0.00
1.2.3. Alim Satim Amacli Finansal Varliklar 0.00 0.00
1.2.4. Krediler 0.00 0.00
1.2.5. Krediler Karsiigi (-) 0.00 0.00
1.2.6. Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Varliklar 0.00 0.00
1.2.7. Sirket Hissesi 0.00 0.00
1.2.8. Finansal Varliklar Deger Dusukliigii Karsiigr (-) 0.00 0.00
1.3. ESAS FAALIYETLERDEN ALACAKLAR 28,364,434.77 26,115,924.09
1.3.1. Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 11.5 26,153,475.62 23,062,924.69
1.3.2. Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi 11.5 ve 30 0.00 -74,288.18
1.3.3. Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar 0.00 0.00
1.3.4. Reasiirans Faal. Alacaklar Karsiligi (-) 0.00 0.00
1.3.5. Sig.ve Reasiirans Sir. Nezdindeki Depolar 0.00 0.00
1.3.6. Sigortalilara Krediler (ikrazlar) 0.00 0.00
1.3.7. Sigortalilara Krediler Karsiigi (-) 0.00 0.00
1.3.8. Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 0.00 0.00
1.3.9. Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar 11.5 4,037,946.11 4,706,157.73
1.3.10. Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsiligi 11.5 ve 30 -1,826,986.96 -1,578,870.15
1.4. ILISKILI TARAFLARDAN ALACAKLAR 0.00 0.00
1.4.1. Ortaklardan Alacaklar 0.00 0.00
1.4.2. istiraklerden Alacaklar 0.00 0.00
1.4.3. Bagli Ortakliklardan Alacaklar 0.00 0.00
1.4.4. Miisterek Yonetimdeki Tesebbiislerden Alacaklar 0.00 0.00
1.4.5. Personelden Alacaklar 0.00 0.00
1.4.6. Diger Iliskili Taraflardan Alacaklar 0.00 0.00
1.4.7. iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) 0.00 0.00
1.4.8. iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar 0.00 0.00
1.4.9. iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiig1 (-) 0.00 0.00
1.5. DIGER ALACAKLAR 168,216.97 42,336.11
1.5.1. Finansal Kiralama Alacaklar 0.00 0.00
1.5.2. Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) 0.00 0.00
1.5.3. Verilen Depozito ve Teminatlar 118,351.66 243.20
1.5.4. Diger Cesitli Alacaklar 27-a 49,865.31 42,092.91
1.5.5. Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) 0.00 0.00
1.5.6. Stipheli Diger Alacaklar 0.00 0.00
1.5.7. Suipheli Diger Alacaklar Karsiigi (-) 0.00 0.00
1.6. GELECEK AYLARA AIT GIDERLER VE GELIR TAHAKKUKLARI 223,085.44 103,971.70
1.6.1. Gelecek Aylara Ait (Ertelenmis) Giderler 223,085.44 103,971.70
1.6.2. Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri 0.00 0.00
1.6.3. Gelir Tahakkuklan 0.00 0.00
1.6.4. Gelecek Aylara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklan 0.00 0.00
1.7. DIGER CARi VARLIKLAR 387,223.96 103,749.88
1.7.1. Gelecek Aylar ihtiyac Stoklar 0.00 0.00
1.7.2. Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 355,671.27 77,117.06
1.7.3. Ertelenmis Vergi Varliklan 0.00 0.00
1.7.4. is Avanslar 0.00 0.00
1.7.5. Personele Verilen Avanslar 23,478.19 26,532.25
1.7.6. Sayim ve Tesellim Noksanlan 0.00 0.00
1.7.7. Diger Cesitli Cari Varliklar 8,074.50 100.57
1.7.8. Diger Cari Varliklar Karsiigr (-) 0.00 0.00
1

CARi VARLIKLAR TOPLAMI

48,161,262.69

45,063,025.21
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GENERALI SIGORTA A.S.
31.12.2007 VE 2006 TARIHLERI iTiBARIYLE AYRINTILI BILANCOLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikge YTL olarak ifade edilmisitir.)

VARLIKLAR Not 31.12.2007 31.12.2006
2. CARI OLMAYAN VARLIKLAR

2.1. ESAS FAALIYETLERDEN ALACAKLAR 0.00 0.00
2.1.1. Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 0.00 0.00
2.1.2. Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiig (-) 0.00 0.00
2.1.3. Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar 0.00 0.00
2.1.4. Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiigi (-) 0.00 0.00
2.1.5. Sigorta ve Reasuirans Sirketleri Nezdindeki Depolar 0.00 0.00
2.1.6. Sigortalilara Krediler 0.00 0.00
2.1.7. Sigortalilara Krediler Karsiigi (-) 0.00 0.00
2.1.8. Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 0.00 0.00
2.2. ILISKILI TARAFLARDAN ALACAKLAR 0.00 0.00
2.2.1. Ortaklardan Alacaklar 0.00 0.00
2.2.2. istiraklerden Alacaklar 0.00 0.00
2.2.3. Bagli Ortakliklardan Alacaklar 0.00 0.00
2.2.4. Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar 0.00 0.00
2.2.5. Personelden Alacaklar 0.00 0.00
2.2.6. Diger iliskili Taraflardan Alacaklar 0.00 0.00
2.2.7. iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) 0.00 0.00
2.2.8. iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar 0.00 0.00
2.2.9. iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiig1 (-) 0.00 0.00
2.3. DIGER ALACAKLAR 0.00 0.00
2.3.1. Finansal Kiralama Alacaklar 0.00 0.00
2.3.2. Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) 0.00 0.00
2.3.3. Verilen Depozito ve Teminatlar 0.00 0.00
2.3.4. Diger Cesitli Alacaklar 0.00 0.00
2.3.5. Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) 0.00 0.00
2.3.6. Stipheli Diger Alacaklar 0.00 0.00
2.3.7. Suipheli Diger Alacaklar Karsiigi (-) 0.00 0.00
2.4. FINANSAL VARLIKLAR 0.00 0.00
2.4.1. Bagli Menkul Kiymetler 0.00 0.00
2.4.2. istirakler 0.00 0.00
2.4.3. istirakler Sermaye Taahhiitleri (-) 0.00 0.00
2.4.4. Bagli Ortakliklar 0.00 0.00
2.4.5. Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhitleri (-) 0.00 0.00
2.4.6. Misterek Yonetime Tabi Tesebbiisler 0.00 0.00
2.4.7. Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhiitleri (-) 0.00 0.00
2.4.8. Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatinmlar 0.00 0.00
2.5. MADDI VARLIKLAR 4,408,759.35 4,496,955.15
2.5.1. Yatinm Amacli Gayrimenkuller 0.00 0.00
2.5.2. Yatinm Amacli Gayrimenkul Deger Diisiikligii Karsiigi (-) 0.00 0.00
2.5.3. Kullanim Amaclhi Gayrimenkuller 8 ve 11.6 5,512,562.28 5,512,562.28
2.5.4. Makine ve Techizatlar 0.00 0.00
2.5.5. Demirbas ve Tesisatlar 8 ve 11.6 3,743,665.94 3,565,621.57
2.5.6. Motorlu Tasitlar 8ve 11.6 417,677.83 455,555.16
2.5.7. Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 8ve 11.6 70,232.91 70,232.91
2.5.8. Kiralama (Leasing) Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar 0.00 0.00
2.5.9. Birikmis Amortismanlar 11.6 -5,335,379.61 -5,107,016.77
2.5.10. Maddi Varliklara iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatinmlar Dahi 0.00 0.00
2.6. MADDI OLMAYAN VARLIKLAR 125,301.27 128,817.58
2.6.1. Haklar 8ve 11.6 1,303,360.50 1,269,452.06
2.6.2. Serefiye 0.00 0.00
2.6.3. Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler 0.00 0.00
2.6.4. Arastirma ve Gelistirme Giderleri 0.00 0.00
2.6.5. Diger Maddi Olmayan Varliklar 0.00 0.00
2.6.6. Birikmis itfalar (Amortismanlar) 11.6 -1,178,059.23 -1,140,634.48
2.6.7. Maddi Olmayan Varliklara iliskin Avanslar 0.00 0.00
2. CARi OLMAYAN VARLIKLAR TOPLAMI 4,534,060.62 4,625,772.73

VARLIKLAR TOPLAMI

52,695,323.31

49,688,797.94




GENERALI SIGORTA A.S.
31.12.2007 VE 2006 TARIHLERI iTiBARIYLE AYRINTILI BILANCOLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikge YTL olarak ifade edilmisitir.)

YUKUMLULUKLER Not 31.12.2007 31.12.2006
3. KISA VADELI YUKUMLULUKLER

3.1. FINANSAL BORCLAR 0.00 0.00
3.1.1. Kredi Kuruluslarina Borglar 0.00 0.00
3.1.2. Finansal Kiralama islemlerinden Borclar 0.00 0.00
3.1.3. Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-) 0.00 0.00
3.1.4. Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri 0.00 0.00
3.1.5. Cikanlmis Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri 0.00 0.00
3.1.6. Cikarilmis Diger Finansal Varliklar (Menkul Kiymetler) 0.00 0.00
3.1.7. Cikanlmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki (-) 0.00 0.00
3.1.8. Diger Finansal Borglar (Yukumliiliikler) 0.00 0.00
3.2. ESAS FAALIYETLERDEN BORCLAR 20,477,237.38 20,641,319.92
3.2.1. Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 9,797,916.99 10,015,334.42
3.2.2. Reastirans Faaliyetlerinden Borclar 0.00 0.00
3.2.3. Sigorta ve Reaslirans Sirketlerinden Alinan Depolar 10,511,562.27 10,458,461.13
3.2.4. Emeklilik Faaliyetlerinden Borg¢lar 0.00 0.00
3.2.5. Diger Esas Faaliyetlerden Borglar 167,758.12 167,524.37
3.2.6. Diger Esas Faali.Borclar Bor¢ Senetleri Reeskontu (-) 0.00 0.00
3.3. ILISKILI TARAFLARA BORCLAR 5.89 506.21
3.3.1. Ortaklara Borclar 10 5.89 506.21
3.3.2. istiraklere Borclar 0.00 0.00
3.3.3. Bagli Ortakliklara Borglar 0.00 0.00
3.3.4. Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Bor¢lar 0.00 0.00
3.3.5. Personele Borclar 0.00 0.00
3.3.6. Diger Iliskili Taraflara Borclar 0.00 0.00
3.4. DIGER BORCLAR 488,435.05 653,826.71
3.4.1. Alinan Depozito ve Teminatlar 0.00 0.00
3.4.2. Diger Cesitli Borclar 27-b 488,435.05 653,826.71
3.4.3. Diger Borclar Reeskontu (-) 0.00 0.00
3.5. SIGORTACILIK TEKNIK KARSILIKLARI 20,766,673.57 15,420,451.47
3.5.1. Kazanilmamis Primler Karsiigi (Net) 11.7 13,109,578.09 7,925,717.78
3.5.2. Devam Eden Riskler Karsiigi - Net 0.00 0.00
3.5.3. Hayat Matematik Karsiigi - Net 0.00 0.00
3.5.4. Muallak Hasar ve Tazminat Karsiigi (Net) 11.8 7,657,095.48 7,494,733.69
3.5.5. ikramiye ve indirimler Karsiig1 - Net 0.00 0.00
3.5.6. Yatinm Riski Hayat S.Police Sahiplerine ait Policeler Kar.-Net 0.00 0.00
3.5.7. Diger Teknik Karsiliklar - Net 0.00 0.00
3.6. ODENECEK VERGI VE DIGER YUKUMLULUKLER ILE KARSILIKLARI 606,853.46 480,896.77
3.6.1. Odenecek Vergi ve Fonlar 526,543.68 417,286.34
3.6.2. Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 80,309.78 63,610.43
3.6.3. Vadesi Gecmis, Ertelenmis, Taksitlendirilmis Vergi vb Yiik. 0.00 0.00
3.6.4. Odenecek Diger Vergi vb. Yiikiimliiliikler 0.00 0.00
3.6.5. Donem Kar1 Vergi ve Diger Yasal Yukumliiliik Karsitiklan 0.00 0.00
3.6.6. Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi vb. Yiikiimliliikleri (-) 0.00 0.00
3.6.7. Diger Vergi vb. Yikimliluk Karsitiklan 0.00 0.00
3.7. DIGER RISKLERE iLISKIN KARSILIKLAR 0.00 0.00
3.7.1. Kidem Tazminati Karsiigi 0.00 0.00
3.7.2. Sosyal Yardim Sandig1 Varlik Aciklar Karsitigi 0.00 0.00
3.7.3. Maliyet Giderleri Karsiigi 0.00 0.00
3.8. GELECEK AYLARA AIT GELIRLER VE GIDER TAHAKKUKLARI 140,125.43 485,316.33
3.8.1. Gelecek Aylara Ait Gelirler 0.00 0.00
3.8.2. Gelecek Aylara Ait Gider Tahakkuklar 27-c 140,125.43 485,316.33
3.8.3. Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklan 0.00 0.00
3.9. DiGER KISA VADELI YUKUMLULUKLER 0.00 0.00
3.9.1. Ertelenmis Vergi Yukimlugi 0.00 0.00
3.9.2. Sayim ve Tesellim Fazlalan 0.00 0.00
3.9.3. Diger Cesitli Kisa Vadeli Yukumliiliikler 0.00 0.00
3. KISA VADELI YUKUMLULUKLER TOPLAMI 42,479,330.78  37,682,317.41
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GENERALI SIGORTA A.S.
31.12.2007 VE 2006 TARIHLERI iTiBARIYLE AYRINTILI BILANCOLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikce YTL olarak ifade edilmisitir.)

YUKUMLULUKLER Not 31.12.2007 31.12.2006
4. UZUN VADELI YUKUMLULUKLER

4.1. FINANSAL BORCLAR 0.00 0.00
4.1.1. Kredi Kuruluslarina Borglar 0.00 0.00
4.1.2. Finansal Kiralama islemlerinden Borclar 0.00 0.00
4.1.3. Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-) 0.00 0.00
4.1.4. Cikanlmis Tahviller 0.00 0.00
4.1.5. Cikarilmis Diger Finansal Varliklar 0.00 0.00
4.1.6. Cikanlms Diger Finansal Varliklar ihrac Farki (-) 0.00 0.00
4.1.7. Diger Finansal Borclar 0.00 0.00
4.2. ESAS FAALIYETLERDEN BORCLAR 0.00 0.00
4.2.1. Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar 0.00 0.00
4.2.2. Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar 0.00 0.00
4.2.3. Sigorta ve Reasuirans Sirketlerinden Alinan Depolar 0.00 0.00
4.2.4. Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar 0.00 0.00
4.2.5. Diger Esas Faaliyetlerden Borclar 0.00 0.00
4.2.6. Diger Esas Faali.Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-) 0.00 0.00
4.3. ILISKILI TARAFLARA BORCLAR 0.00 0.00
4.3.1. Ortaklara Bor¢lar 0.00 0.00
4.3.2. istiraklere Borclar 0.00 0.00
4.3.3. Bagli Ortakliklara Borclar 0.00 0.00
4.3.4. Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar 0.00 0.00
4.3.5. Personele Borclar 0.00 0.00
4.3.6. Diger iliskili Taraflara Borclar 0.00 0.00
4.4. DIGER BORCLAR 0.00 0.00
4.4.1. Alinan Depozito ve Teminatlar 0.00 0.00
4.4.2. Diger Cesitli Borclar 0.00 0.00
4.4.3. Diger Borglar Reeskontu (-) 0.00 0.00
4.5. SIGORTACILIK TEKNIK KARSILIKLARI 40,536.76 3,555,318.26
4.5.1. Kazanilmamis Primler Karsiigr - Net 0.00 0.00
4.5.2. Devam Eden Riskler Karsiigi - Net 0.00 0.00
4.5.3. Hayat Matematik Karsiigi (Net) 11.13 11,344.90 29,417.44
4.5.4. Muallak Hasar ve Tazminat Karsilig1 - Net 0.00 0.00
4.5.5. ikramiye ve indirimler Karsiig1 - Net 0.00 0.00
4.5.6. Yatirim Riski Sahiplerine Ait Policeler Karsiigi (Net) 0.00 0.00
4.5.7. Diger Teknik Karsiliklar (Net) 11.9 ve 27-d 29,191.86 3,525,900.82
4.6. DIGER YUKUMLULUKLER VE KARSILIKLARI 0.00 0.00
4.6.1. Odenecek Diger Yiikiimliiliikler 0.00 0.00
4.6.2. Vadesi Gecmis, Ertelenmis, Taksitlendirilmis Vergi vb Yiik. 0.00 0.00
4.6.3. Diger Bor¢ ve Gider Karsiliklan 0.00 0.00
4.7. DiGER RISKLERE ILISKIN KARSILIKLAR 763,875.36 753,691.71
4.7.1. Kidem Tazminat1 Karsilig1 11.10 763,875.36 753,691.71
4.7.2. Sosyal Yardim Sandig1 Varlik Aciklan Karsiligi 0.00 0.00
4.8. GELECEK YILLARA AIT GELIRLER VE GIDER TAHAKKUKLARI 0.00 0.00
4.8.1. Gelecek Yillara Ait Gelirler 0.00 0.00
4.8.2. Gelecek Yillara Ait Gider Tahakkuklar 0.00 0.00
4.8.3. Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklan 0.00 0.00
4.9. DIGER UZUN VADELI YUKUMLULUKLER 0.00 0.00
4.9.1. Ertelenmis Vergi Yukumlilugi 0.00 0.00
4.9.2. Diger Uzun Vadeli Yikiumlilikler 0.00 0.00
4. UZUN VADELI YUKUMLULUKLER TOPLAMI 804,412.12 4,309,009.97
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GENERALI SIGORTA A.S.
31.12.2007 VE 2006 TARIHLERI iTiBARIYLE AYRINTILI BILANCOLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikge YTL olarak ifade edilmisitir.)

OZSERMAYE Not 31.12.2007 31.12.2006
5. OZSERMAYE

5.1. ODENMIS SERMAYE 10,215,769.45 8,215,769.45
5.1.1. Nominal Sermaye 2 4,300,000.00 2,300,000.00
5.1.2. Odenmemis Sermaye 0.00 0.00
5.1.3. Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklar 16,544,806.25 16,544,806.25
5.1.4. Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklan -10,629,036.80  -10,629,036.80
5.2. SERMAYE YEDEKLERI 0.00 0.00
5.2.1. Hisse Senedi ihrac Primleri 0.00 0.00
5.2.2. Hisse Senedi Iptal Karlar 0.00 0.00
5.2.3. Sermayeye Eklenecek Satis Karlar 0.00 0.00
5.2.4. Yabanci Para Cevirim Farklan 0.00 0.00
5.2.5. Diger Sermaye Yedekleri 0.00 0.00
5.3. KAR YEDEKLERI 5,713,804.31 2,143,023.18
5.3.1. Yasal Yedekler 318,636.99 318,636.99
5.3.2. Statii Yedekleri 0.00 0.00
5.3.3. Olaganiistii Yedekler 0.00 0.00
5.3.4. Ozel Fonlar (Yedekler) 0.00 0.00
5.3.5. Finansal Varliklar Degerlemesi 0.00 47,719.42
5.3.6. Diger Kar Yedekleri 27-e 5,395,167.32 1,776,666.77
5.4. GECMIS YILLAR KARLARI 0.00 0.00
5.4.1. Gecmis Yillar Karlan 0.00 0.00
5.5. GECMIS YILLAR ZARARLARI -2,661,322.07 -1,931,173.99
5.5.1. Gecmis Yillar Zararlan (-) -2,661,322.07 -1,931,173.99
5.6. DONEM NET KARI -3,856,671.28 -730,148.08
5.6.1. Donem Net Kari 0.00 0.00
5.6.2. Donem Net Zarari -3,856,671.28 -730,148.08
5. OZSERMAYE TOPLAMI 9,411,580.41 7,697,470.56
YUKUMLULUKLER TOPLAMI 52,695,323.31 49,688,797.94
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GENERALI SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2007 VE 2006 HESAP DONEMINE AiT AYRINTILI GELIR TABLOLARI
(Tutarlar aksi belirtilmedikce YTL olarak ifade edilmisitir.)

Not 31.12.2007 31.12.2006
1. TEKNIK BOLUM
1.1. HAYAT DISI TEKNIK GELIRLER 20,349,857.08 25,745,578.39
1.1.1. Kazanilmis Primler (Net) 20,349,857.08 25,745,578.39
1.1.1.1. Yazilan Primler (Net) 25,533,729.29 26,209,701.59
1.1.1.2. Kazanilmamis Primler Karsilig1 Degisimi (Net) 2-b -5,183,872.21 -464,123.20
1.1.1.3. Devam Eden Riskler Karsiigi Degisimi (Net) 0.00 0.00
1.1.2. Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 0.00 0.00
1.1.3. Diger Teknik Gelirler (Net) 0.00 0.00
1.2. HAYAT DISI TEKNIK GIDERLER -26,950,813.25  -28,769,594.26
1.2.1. Gerceklesen Hasarlar (Net) -18,735,092.51 -21,151,623.06
1.2.1.1. Odenen Hasarlar (Net) -18,581,073.43  -19,597,041.22
1.2.1.2. Muallak Hasarlar Karsiigi Degisimi (Net) 2-b -154,019.08 -1,554,581.84
1.2.2. Ikramiye ve Indirimler Karsiigi Degisimi (Net) 0.00 0.00
1.2.3. Diger Teknik Karsiliklar Degisimi (Net) 2-b 0.00 -460,672.12
1.2.4. Faaliyet Giderleri 19-a -8,215,720.74 -7,157,299.08
1.3 HAYAT DISI TEKNIK BOLUM DENGESI {1.1 + 1.2} -6,600,956.17 -3,024,015.87
1.4. HAYAT TEKNIK GELIRLER 29,530.04 49,376.46
1.4.1. Kazanilmis Primler (Net) 2,259.62 6,513.31
1.4.1.1. Yazilan Primler (Net) 2,256.33 6,747.96
1.4.1.2. Kazanilmamis Primler Karsiigi Degisimi (Net) 2-b 3.29 -234.65
1.4.1.3. Devam Eden Riskler Karsiigi Degisimi (Net) 0.00 0.00
1.4.2. Hayat Bransi Yatinm Geliri 27,270.42 42,863.15
1.4.3. Yatinmlardaki Gerceklesmemis Karlar 0.00 0.00
1.4.4. Diger Teknik Gelirler (Net) 0.00 0.00
1.5. HAYAT TEKNIK GIDERLER -48,406.11 -56,667.30
1.5.1. Gerceklesen Hasarlar (Net) -59,178.84 -130,061.12
1.5.1.1. Odenen Hasarlar (Net) -50,836.13 -142,189.90
1.5.1.2. Muallak Hasarlar Karsiigi Degisimi (Net) 2-b -8,342.71 12,128.78
1.5.2. Ikramiye ve Indirimler Karsiigi Degisimi (Net) 0.00 0.00
1.5.3. Hayat Matematik Karsiigi Degisimi (Net) 2-b 18,072.54 36,665.17
1.5.4. Yatirim Riski Sahiplerine Ait policeler icin ayrilan Kars.Degisimi (Net) 0.00 0.00
1.5.5. Diger Teknik Karsiliklardaki Degisim (Net) 30,329.41 67,848.79
1.5.6. Faaliyet Giderleri 19-a -37,629.22 -31,120.14
1.6. HAYAT TEKNIK BOLUM DENGESI {1.4 + 1.5} -18,876.07 -7,290.84
2. TEKNIK OLMAYAN BOLUM VE TEKNIK BOLUM
2.1. GENEL TEKNIK BOLUM DENGESI {1.3 + 1.6} -6,619,832.24 -3,031,306.71
2.2. YATIRIM GELIRLERI 3,631,319.61 3,505,329.81
2.2.1 Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler 2,238,735.98 246,031.84
2.2.2 Finansal Yatirimlarin Nakte Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 227,783.01 1,440,072.73
2.2.3 Finansal Yatirimlar Yeniden Degerlemesi 0.00 0.00
2.2.4 Kambiyo Karlar 590,073.23 1,163,377.57
2.2.5 istiraklerden Gelirler 0.00 0.00
2.2.6 Bagli Ortakliklar ve Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Gelirler 0.00 0.00
2.2.7 Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 1,732.50 1,561.80
2.2.8 Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler 572,994.89 654,285.87
2.3. YATIRIM GIDERLERI -1,045,289.25 -1,593,389.81
2.3.1 Yatirnm Yonetim Giderleri - Faiz Dahil 0.00 0.00
2.3.2 Yatinimlar yeniden Deger Azalislan 0.00 0.00
2.3.3 Yatinmlarin Nakte Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar 0.00 0.00
2.3.4 Hayat Dis1 Teknik Bolime Aktarilan Yatirim Gelirleri 0.00 0.00
2.3.5 Tiirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar 0.00 0.00
2.3.6 Kambiyo Zararlarn -645,688.62 -1,163,603.63
2.3.7 Amortisman Giderleri 1 -399,600.63 -429,786.18
2.4. DIGER FAALIYETLERDEN ELDE EDILEN KARLAR VE ZARARLAR 177,130.60 389,218.63
2.4.1 Karsiliklar Hesab1 2 -207,101.29 -140,986.76
2.4.2. Reeskont Hesab1 (+/-) 0.00 0.00
2.4.3 Zorunlu Deprem Sigortasi Hesab1 149,719.39 180,936.18
2.4.4. Enflasyon Diizeltmesi Hesab1 0.00 0.00
2.4.5 Ertelenmis Vergi Varlig1 Hesabi(+/-) 0.00 0.00
2.4.6. Ertelenmis Vergi Yikimluligu Gideri(-) 0.00 0.00
2.4.7. Diger Gelir ve Karlar 19-b 234,512.50 349,269.21
2.5. DONEM NET KARI VEYA ZARARI -3,856,671.28 -730,148.08
2.5.1 Donem Kar / Zarari -3,856,671.28 -730,148.08
2.5.2 Donem Kari1 Vergi ve Diger Yasal Yukimlulik Karsiiklan 0.00 0.00
2.5.3. Donem Net Kar veya Zararn -3,856,671.28 -730,148.08
2.5.4. Enflasyon Diizeltme Hesabi 0.00 0.00

38



Mali Tablo Eki : Muallak Hasar Karsiligi Yeterlilik Tablosu

T.C.Basbakanlik Hazine Mustesarlig1 Sigortacilik Genel Midirliigiiniin Talimatlarina istinaden
hazirlanan ve Mali Tablolarimizin ekinde yer almasi gereken Muallak Hasar Karsiligi Yeterlilik
Tablosu asagida yer almaktadir.

2002 YILI

- Aynlan Karsiik (YTL) : 4,298.55
- Gerceklesen (YTL) : 4,585.55
- 2002 YILI YETERLILIK ORANI : 93.7%
2003 YILI

- Aynlan Karsiik (YTL) : 4,718.90
- Gergeklesen (YTL) : 4,673.20
- 2003 YILI YETERLILIK ORANI : 101.0%
2004 YILI

- Ayrilan Karsilik (YTL) : 7,697.66
- Gerceklesen (YTL) : 7,444.56
- 2004 YILI YETERLILIK ORANI : 103.4%
2005 YILI

- Aynlan Karsilik (YTL) : 10,889.85
- Gerceklesen (YTL) : 10,722.40
- 2005 YILI YETERLILIK ORANI : 101.6%
2006 YILI

- Aynlan Karsiik (YTL) : 13,254.66
- Gerceklesen (YTL) : 13,143.75
- 2006 YILI YETERLILIK ORANI : 100.8%
BES YILLIK TOPLAM

- Ayrilan Karsilik (YTL) : 40,859.63
- Gerceklesen (YTL) : 40,569.46
- TOPLAM YETERLILIK ORANI : 100.7%

YETERLILIK ORANI ANALIZI
- YETERLILIK ORANI LIMITi : 90.00%
- YETERLILIK ORANI FARKI (*) : -10.7%

Yirirliikteki mevzuat geregince, *Yeterlilik Oran1 Farkinin pozitif olmasi halinde, yeterlilik
farkinin muallak hasar karsiligina yansitilmasi gerekmektedir.

Sirketimizin 6nceki bes yillik sonuclarinin analizi, Yeterlilik Oram Farkinin "negatif” oldugunu

gostermektedir (%-10,7). Bu nedenle, 2007 Yil sonu itibariyle Sirketimizin Muallak Hasar
Karsiliklarina rezerv ilavesi yapilmamistir.
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31 ARALIK 2007 VE 2006 TARIHLERI iTIBARIYLE
AYRINTILI BILANCO DiPNOTLARI

(Tutarlar aksi belirtilmedikce YTL olarak ifade edilmistir.)

1. isletmenin fiili faaliyet konusu: Generali Sigorta Anonim Sirketi (“Sirket”), 1989
yilinda kurulmus ve istanbul’da tescil edilmistir. Sirket, oto kaza (kasko, motorlu arac
mali mesuliyet, ihtiyari mali mesuliyet), ferdi kaza, diger kaza (cam kirilmasi,
hirsizlik, isveren mali mesuliyet, emniyeti suistimal, Uclincu sahislara karsi mali
sorumluluk), yangin, nakliyat, muihendislik, hukuksal koruma, hastalik ve hayat
branslarinda faaliyet gostermektedir. Sirket’in istanbul’da bulunan genel midiirliigi,
Ankara, izmir, Bursa, Adana ve Samsun’da olmak iizere bes bdlge midurliigi ve
toplam 285 (31 Aralik 2006: 294) adet acentesi bulunmaktadir. Sirket’in adresi
asagidaki gibidir:

Bankalar pad. Generali Han No:31-33 Kat:5
Karakoy/Istanbul

Sirket, Sanayi ve Ticaret Bakanligi ic Ticaret Genel Miidiirliigii’niin 18 Nisan 2003 tarih
ve 3000 sayili izni ile Sirket Ana Sozlesmesinin 3. ve 8. maddelerini degistirmis ve
daha once “Generali Kent Sigorta A.S.” olan sirket linvam “Generali Sigorta A.S.”
olarak degismistir.

Sirket’in nihai ana ortag italya’da yerlesik Assicurazioni Generali S.P.A. (“Generali
S.P.A.”) adli sirkettir (bakimz 2 no’lu bilanco dipnotu).

2. Sermayenin %10 ve daha fazlasina sahip ortaklar:
31 Aralik 2007 Pay Oram Pay Tutan (nominal)
Generali Turkey Holding B.V.(*) % 98.59 4.239.395
31 Aralik 2006 Pay Oram Pay Tutan (nominal)
Generali Kent B.V. (*) % 97.37 2.239.395

(*) Generali Turkey Holding B.V. (eski unvaniyla Generali Kent B.V.) Hollanda’da
yerlesik bir sirket olup nihai ana ortag Italya’da yerlesik Generali S.P.A. drr.

3. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar (Hisse senetleri
tertipleri ve imtiyaz tiirleri itibariyle ayr ayri): Yoktur (31 Aralik 2006: Yoktur).

4, Kayith sermayeli ortakliklarda kayith sermaye tutarm: Yoktur (31 Aralik 2006:
Yoktur).
5. Yil icinde yapilan sermaye artirimlar1 ve kaynaklari: Sirket, 14 Mayis 2007 tarihinde

yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisinda alinan karar uyarinca sermayesini ihtiyaclar
dogrultusunda ve gelisme planlan ile vyirirlikteki mevzuat geregince dogan
yukimliilik yeterliligini de icerecek sekilde 2.000.000 YTL tutarinda nakden
arttirmistir. (1 Ocak - 31 Aralik 2006: Yoktur).

6. Yil icinde ihra¢ edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Yoktur (1 Ocak -
31 Aralik 2006: Yoktur).

7. Yil icinde itfa edilen borclanmayi temsil eden menkul kiymetler: Yoktur (1 Ocak -
31 Aralik 2006: Yoktur).
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31 ARALIK 2007 VE 2006 TARIHLERI iTIBARIYLE
AYRINTILI BILANCO DiPNOTLARI

(Tutarlar aksi belirtilmedikce YTL olarak ifade edilmistir.)

10.

Cari donemde duran varlik hareketleri:
a) Satin alinan, imal veya insa edilen maddi duran varliklarin maliyeti: 312.248 YTL
(1 Ocak - 31 Aralik 2006: 472.583 YTL).
1 Ocak-31 Aralik 2007 1 Ocak-31 Aralik 2006

Demirbas ve tesisatlar 191.174 193.554
Motorlu tasitlar 87.165 177.453
Haklar 33.909 -
Kullamim amach gayrimenkuller 101.576

b) Satilan veya hurdaya ayrilan maddi duran varllk maliyeti: 125.042 YTL tutarinda
maddi duran varlik satilmis ve 13.130 YTL tutarinda maddi duran varlik itfa
olmustur. (1 Ocak - 31 Aralik 2006: 368.364YTL).

c) Cari donemde ortaya ¢ikan yeniden degerleme artislarn: Yoktur (1 Ocak- 31 Aralik
2006: Yoktur).

d) Yapilmakta olan yatinmlarin niteligi, toplam tutari, baslangic ve bitis tarihi ve
tamamlanma derecesi: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2006: Yoktur).

Cari ve gelecek donemlerde yararlanilacak yatirim indiriminin toplam tutarn:
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2006: Yoktur).

isletmenin ortaklar, istirakler, bagh ortakliklarla olan alacak-borg iliskisi:

31 Aralik 2007

Alacaklar Borglar
Ortaklar Ticari Ticari Olmayan Ticari Ticari Olmayan
Assicurazioni Generali SpA - - (*) 14.675.868 -
Misui Sumitomo Ins.Co.Ltd. - - (**) 1.485.260 -
Diger- - - - 6

31 Aralik 2006

Alacaklar Borglar
Ortaklar Ticari Ticari Olmayan Ticari Ticari Olmayan
Assicurazioni Generali SpA - - (*) 14.071.302 -
Misui Sumitomo Ins.Co.Ltd. - - (**) 1.800.043 -
Diger- - - - 506

(*) Generali S.P.A. Sirket’in dogrudan ortagi olmayip nihai ana ortagidir. S6z konusu
borclar Sirket’in Generali S.P.A.’ye reasirans amacli verilen primlerden ve
depolarindan kaynaklanan borclarim temsil etmekte olup bilancoda sigortacilik
faaliyetlerinden borclar ve sigorta ve reasiirans sirketlerinden alinan depolar
hesaplar icerisinde gosterilmektedir.

(**) Sirket’in dogrudan ortagi olan reasiiror sirkete borclan temsil etmekte olup

bilancoda sigortaciik faaliyetlerinden borclar ve sigorta ve reasurans
sirketlerinden alinan depolar hesaplan icerisinde gosterilmektedir.
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Stoklar ve diger bilanco kalemlerinde uygulanan degerleme, envanter ve
amortisman ayirma yontemleri, bunlarda ve diger muhasebe politikalarinda onceki
donemlere gore vyapilan degisiklikler, bu degisikliklerin parasal etkileri ve
isletmenin siirekliligi ile donemsellik varsayimlarim degistirecek muhtemel
gelismeler ve bunlarin gerekgeleri:

Finansal tablolarin hazirlanmasi

Sirket mali tablolarim, 5684 sayii Sigortacilik Kanunu ile T.C. Basbakanlik Hazine
Mistesarligi’min (“Hazine Mistesarligi”) sigorta ve reasiirans sirketleri icin 6ngordiigi
esaslara gore hazirlamaktadir. Mali tablolar Hazine Miistesarligi tarafindan, 30 Aralik
2004 tarih ve 25686 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sigortacilik Hesap Plani ve
izahnamesi Hakkinda Teblig (Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig No:1) icerisinde yer
alan Sigortacilik Hesap Plani uyarinca dizenlenmektedir.

14 Haziran 2007 tarihinde yayimlanan 5684 sayili Sigortacilik Kanunu’nun (“Yeni
Sigortacilik Kanunu”) yiirirliige girmesi ile birlikte 21 Aralik 1959 tarihli ve 7397 sayili
Sigorta Murakabe Kanunu yururlukten kaldinlmistir. Yeni Sigortacilik Kanunu’nun Mali
Biinye baslig1 altinda yer alan teknik karsiliklarin hesaplanmasina iliskin yonetmelikler
Hazine Mistesarligi’mn bagli oldugu Bakanlik tarafindan cikarlacaktir. Yeni
Sigortacilik Kanunu’nda ongoriilen diizenlemeler yiriirliige konuluncaya kadar mevcut
diuzenlemelerin  Yeni Sigortacibk Kanunu’na aykin olmayan hikimlerinin
uygulanmasina devam edilmektedir. Bu cercevede Hazine Miistesarligi tarafindan 4
Temmuz 2007 tarihinde Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Karsiliklarinin
5684 Sayili Sigortacilik Kanunu Hiikiimlerine Uyumunun Saglanmasina iliskin 2007/3
saylli Genelge (“Genelge”) yayimlanmistir. S6z konusu Genelge ile birlikte gecmis
donemlerde uygulanan degerleme esaslarinda yapilan degisiklikler 11,5, 11,7 ve 11,9
no’lu bilanco dipnotlarinda aciklanmistir.

14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanarak vyiiriirlige giren Sigorta ve Reasiirans
Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalarni Hakkinda Yonetmelik
dogrultusunda sigorta sirketlerinin faaliyetlerinin 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren
Hazine Mistesarligi tarafindan c¢ikarilacak tebligler hari¢ olmak lizere s6z konusu
yonetmelik ve Turkiye Muhasebe Standartlarn Kurulu’nun finansal tablolarin
hazirlanma ve sunulma esaslarina iliskin mevzuat hilkiimleri cercevesinde
muhasebelestirilmesi ongorulmustur.

Yazilan primler

Yazilan primler, donem icinde tanzim edilen police primlerinden iptaller ve
reasurorlere devredilen primler ¢ciktiktan sonra kalan tutan ifade etmektedir.

Uretim komisyon giderleri ve reasiirans komisyonlar
Yazilan primler ile ilgili komisyon giderleri ve reasurans sirketlerine devredilen

primler ile ilgili alinan komisyon gelirleri cari donem icinde tahakkuk ettirilir ve gelir
tablosunda faaliyet giderleri icerisinde simflandinilir.
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Finansal varhklar

30 Aralik 2004 tarih ve 25686 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sigortacilik Hesap
Plam ve izahnamesi Hakkinda Teblig’e istinaden 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren
yururlikte olan Sigortaciblk Hesap Plam uyarinca, Sirket 2006 yilinda finansal
varliklarini, satilmaya hazir finansal varliklar icerisinde simiflandirmistir.

2007 yiinda ise finansal varliklarin1 satip yatirnmlarim vadeli banka mevduati olarak
degerlendirmistir. 31 Aralik 2006 tarihi itibariyle satilmaya hazir olarak simiflandirlan
finansal varliklar rayic degerleri ile degerlenmektedir. Satilmaya hazir menkul
kiymetlerin ic verim esasina gore tahakkuk eden faiz gelirleri gelir tablosuna
yansitilmakta, rayic degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan gerceklesmemis
kazanc ve kayiplar ise Ozkaynaklar icindeki “Finansal Varliklarin Degerlemesi” hesab1
altinda izlenmektedir.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacak ve borglar

Sirketlerin gecmis donemlerde, muaccel olup iki ay icinde tahsil edilemeyen prim
alacaklan ile ilgili ayirmakla yiikimlu olduklan sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar
karsiig1, 14 Haziran 2007 tarihinde vyiiriirliige giren 5684 sayili Sigortacilik Kanunu’nun
ayrilmas1 gereken karsiliklar ile ilgili hukumleri arasinda yer almamaktadir. Yeni
Sigortaciik Kanunu’na uyum cercevesinde cikarilan 4 Temmuz 2007 tarihli Genelge
uyarinca soz konusu karsiligin mali tablolarda muhafaza veya iptal edilmesi sirketlerin
inisiyatifine birakilmistir. Bu cercevede Sirket, 31 Aralik 2007 itibariyle sigortacilik
faaliyetlerinden alacaklar karsiligi hesaplamamistir (31 Aralik 2006: 74.288 YTL).

Buna ilaveten, Vergi Usul Kanununun 323‘Unci maddesine uygun olarak Sirket,
yukanida belirtilen prim alacak karsiliginin icinde bulunmayan siipheli alacaklar icin
alacagin degerini, niteligini ve eldeki teminatlarn g6z o©niinde bulundurarak esas
faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacak karsiigr ayirmistir.

Sirket 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle 4.037.946 YTL (31 Aralik 2006: 4.706.158 YTL)
olan supheli alacaklarindan aym tarih itibariyle elde bulunan 2.210.959 YTL (31 Aralik
2006: 3.127.288 YTL) tutarinda teminatlar duserek 1.826.987 YTL (31 Aralik 2006:
1.578.870 YTL) tutarinda siipheli alacak karsiigi ayirmaktadir. 31 Aralik 2007 tarihi
itibariyle soz konusu teminatlarin 1.548.336 YTL (31 Aralik 2006: 1.972.605 YTL)
birinci derece, 572,835 YTL (31 Aralik 2006: 803.793 YTL) ikinci derece ve 89.788 YTL
(31 Aralik 2006: 350.890 YTL) 3.derece ipotek senedi teminatlarindan olusmaktadir.
31 Aralik 2007 tarihi itibariyle supheli durumda bulunan 4.037.946 YTL tutarindaki
alacaklarin 29 Subat 2008 tarihine kadar 112.387 YTL tutan tahsil edilmistir.

Sirket, olusan hasarlarla ilgili diger sigorta sirketlerinden ve sigortalilardan kesin
tahsilini tahmin ettigi riicu gelirlerini tahakkuk esasina gore muhasebelestirmektedir.
Sirket donem sonunda tahakkuk eden riicu alacaklarini, bilancoda muallak hasarlardan
diserek mali tablolarina yansitmaktadir. Sirket 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle
7.928.724 YTL (31 Aralik 2006: 7.324.772 YTL) tutarindaki kanuni takip asamasinda
olan rucu alacaklan icin gelir tahakkuku yapmamis ve dolayisiyla karsilik ayirmamistir.

Sirket’in 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle reasirans sirketlerine olan 9.797.917 YTL
tutarindaki borclarinin 2.972.783 YTL tutarindaki kismi ile ilgili mutabakat calismalan
mali tablolarin hazirlanma tarihi itibariyle tamamlanmamis olup, bu calismalarin
neticesinde olusabilecek duzeltmelerin 31 Aralik 2007 tarihli mali tablolar Uzerindeki
muhtemel etkileri mali tablolarin hazirlanma tarihi itibariyle belirlenememistir.
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Maddi ve maddi olmayan varliklar

Sirket’in 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle yeniden dizenlenen mali tablolarinda
amortismana tabi maddi varliklar ile maddi olmayan varliklar, ilgili varliklarin elde
etme maliyetinin Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlarn Hakkinda Teblig’de (Seri
Xl, No:25) yer alan, ‘Yiksek Enflasyon Donemlerinde Mali Tablolarin Duzeltilmesi’ ile
ilgili kissmdaki hikumlere gore satin alma senesine ait uygun diizeltme katsayisi ile
cevrilmek suretiyle yeniden diizenlenmis degerleri iizerinden gosterilmistir. ilgili
amortisman, tiikkenme ve itfa paylar enflasyona gore diizeltilmis yeni degerleri
lizerinden gecmise samil olacak sekilde dogrusal amortisman yontemi kullanilarak
hesaplanmistir. 1 Ocak 2005 tarihinden sonra iktisap edilen varliklar ise elde etme
maliyetleri lzerinden, birikmis amortisman ve mevcutsa kalici deger diisiikliigiiniin
indirilmesi sonrasinda olusan net degerleri ile mali tablolara yansitilmaktadir.

Sirketin dogrusal amortisman metoduna gore kullandig1 yillik oranlar asagidaki gibidir:

Dogrusal
Kullanim amacli gayrimenkuller %2
Demirbas ve tesisatlar %10-%33,3
Motorlu tasitlar %20
Diger maddi varliklar %20
Haklar %20

Kazanilmamis primler karsihigi

Sirket, 31 Aralik 2006 tarihi itibariyle kazanilmamis primler karsiliginin hesabinda
nakliyat bransi primleri haric alinan primlerden acente komisyonlarn dusuldikten
sonra kalan tutari dikkate almis, bununla birlikte s6z konusu karsiligin reasiiror payini
ise hesaplanan kazanilmamis primler karsiliginin reasiirans oraniyla carpilmasi
suretiyle belirlemistir. Nakliyat bransi policeleri icin son ¢ ayda yazilan primlerin
%50’si kazanilmamis primler karsiligi olarak ayrilmaktadir. Sirket, 31 Aralik 2007 tarihi
itibariyle ise kazanilmamis primler karsiliginin hesabinda, nakliyat bransi primleri ile
14 Haziran 2007 tarihinden once uretilen deprem primleri hari¢c olmak uzere 31 Aralik
2007 tarihi itibariyle yurirlukte bulunan tum policeler icin tahakkuk etmis primlerden
acente komisyonlan dusuldiikten sonra kalan tutan dikkate almis, bununla birlikte soz
konusu karsiligin reasiiror payin ise reasiirorlere devredilen primlerden alinan
reasirans komisyonlar dusuldikten sonra kalan tutar dikkate alarak hesaplamistir.
Kazanilmamis primler karsiiginin reasiirér payinin hesaplanmasindaki s6z konusu
degisikligin etkisi, net kazamlmamis primler karsiigini 4.341.685 YTL arttirmak,
dolayisiyla net donem karin1 ayni tutarda azaltmak yoniinde olmustur.

5684 sayili Sigortacilik Kanunu’na uyum cercevesinde cikarilan 4 Temmuz 2007 tarihli
Genelge uyarninca 14 Haziran 2007 tarihinden sonra uretilen deprem primleri icin
kazanilmamis primler karsilig1 ayrilmasi ongoriilmustiir. Bu cercevede Sirket, 31 Aralik
2007 tarihli mali tablolarinda 14 Haziran 2007 tarihinden sonra tanzim edilen yangin
ve muhendislik policelerinde bulunan deprem primleri icin 3.150.032 YTL tutarinda
net kazanilmamis primler karsiligi ayirmistir.

Muallak hasar ve tazminat karsihg
Donem sonu itibariyle ihbar edilmis ve henliz 6denmemis hasar dosyalarina ait tim

mukellefiyetler icin hasar karsiigi aynlir. Muallak hasar karsiligi eksper raporlarina
veya sigortali ile eksperin degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmektedir.



31 ARALIK 2007 VE 2006 TARIHLERI iTIBARIYLE
AYRINTILI BILANCO DiPNOTLARI

(Tutarlar aksi belirtilmedikce YTL olarak ifade edilmistir.)

11.10.

27 Ocak 2004 tarihli ve 25359 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
“Sigorta ve Reasirans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslan Yonetmeliginde
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” cercevesinde sigorta sirketleri, 2004 yilindan
baslamak uzere her hesap doneminde, branslar itibariyle muallak hasar ve tazminat
karsiig1 ile ilgili olarak yeterlilik oranlarini hesaplamak ve bu oranlara bagh olarak
muallak hasar ve tazminat karsiigi yeterlilik farki aywrmakla yikiimlidiirler. Bu
cercevede muallak hasar ve tazminat karsiigi yeterlilik oranimin cari hesap donemi
haric olmak iizere, son 5 yillk ortalamasinin yiizde 901n altinda olmasi halinde,
sigorta sirketlerince cari hesap doneminde, bu oran ile yuzde 90 oram arasindaki fark
tutarn kadar muallak hasar ve tazminat karsihigi vyeterlilik farki aynlr.
31 Aralik 2007 tarihi itibariyle Sirket’in muallak hasar karsilig1 yeterlilik oranm % 100,7
(31 Aralik 2006: %98,07) olarak hesaplanmis oldugundan ilave olarak muallak hasar
karsiig1 yeterlilik farki ayrilmamistir.

Yukarida belirtilen yonetmelige gore, sigorta sirketlerinin 2004 yilindan baslamak
Uzere bilanco tarihi itibariyle gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat
bedelleri icin, yonetmelikte belirlenen yontem uyarinca ilave muallak hasar karsiligi
ayirmasi gerekmektedir. Gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat
bedellerinin hesaplanmasinda, Sirket bu bedellerle ilgili olarak son 5 yillk hesap
donemindeki sonuclan dikkate almistir. Bu cercevede, 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle,
gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat bedelleri ile ilgili 1.417.545
YTL tutarinda net muallak hasar karsiligi ayirmistir (31 Aralik 2006: 1.399.977 YTL).

Diger teknik karsiliklar

Sirket’in gecmis donemlerde duretilen deprem primleri ile ilgili olarak ayirmakla
yUkimli oldugu deprem hasar karsiligi Sigortaciik Kanunu’nun ayrilmasi gereken
karsiliklar ile ilgili hiikiimleri arasinda yer almamaktadir. Bu cercevede Sirket 1 Ocak
2007’den 14 Haziran 2007 tarihine kadar hesaplamis oldugu 243.052 YTL tutarindaki
deprem hasar karsiligini iptal etmis ve boylelikle s6z konusu donemde iretilen primler
ile ilgili deprem hasar karsilig1 ayirmamistir.

Sirket Yeni Sigortacilik Kanunu’na uyum cercevesinde cikarilan 4 Temmuz 2007 tarihli
Genelge uyarinca 31 Aralik 2006 tarihine kadar ayirmis oldugu deprem hasar
karsiigimin yonlendirildigi fonlar lizerinden 1 Ocak 2007’den 14 Haziran 2007 tarihine
kadar elde ettigi 152.120 YTL tutarindaki geliri deprem hasar karsiliklan lizerine ilave
etmistir. S6z konusu Genelge geregince 30 Haziran 2007 tarihi itibariyle olusan
3.618.500 YTL tutarindaki deprem hasar karsiliklar1 1 Eylul 2007 tarihi itibariyle
ozsermaye hesaplarina aktarilmistir (27- e no’lu bilanco dipnotu). Ozsermaye
hesaplarinda diger kar yedekleri altinda yer alan s6z konusu tutar hicbir sekilde kar
dagitimina konu olmamaktadir.

Kidem tazminati karsihig

Yururlukte olan is kanunu, Sirket’te bir hizmet yilim doldurmus olan her personele
sebepsiz olarak isten cikarma veya emeklilige hak kazanma, 25 hizmet yilin1 doldurma
(kadinlarda 20 yil), askere cagrilma veya olim hallerinde kidem tazminati 6demeyi
ongorir. Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas tutardir ve beher
hizmet yili icin 2.030,19 YTL (31 Aralik 2006: 1.857,44YTL) ile simrlandinlmistir. Bu
esaslar dogrultusunda ayrilan kidem tazminati karsiigi tahakkuk ettigi hesap yili
icerisinde giderlestirilmektedir.
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Kidem tazminatlan odenene kadar vergisel acidan kanunen kabul edilmeyen gider
niteligindedir. Sirketin 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle hesaplanan toplam kidem
tazminati yukimluligi 763.875 YTL (31 Aralik 2006: 753.692 YTL) olup, bunun tamami
mali tablolarda kidem tazminati karsiliginda yer almaktadir.

Yabanci para birimi ile olan muamelelerin Yeni Tiirk lirasina ¢cevrilmesi

Yabanci para birimi ile ifade edilen muameleler islem tarihindeki cari doviz
kurlarindan Yeni Turk lirasina cevrilmektedir. Yabanci para birimi ile ifade edilen
varliklar ve yukumlulukler bilanco tarihindeki Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
(“TCMB”) doviz alis kurlan ile Yeni Turk lirasina cevrilmekte ve olusan kur farklar kar
ve zarar hesaplarina yansitilmaktadir.

Vergi karsiliklan

Kurumlar vergisi oran1 2007 yili icin %20°dir (2006: %20). Kurumlar vergisi oram
kurumlarin ticari kazancina vergi yasalar geregince indirimi kabul edilmeyen
giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanclan istisnasi,
yatinm indirimi istisnas1 vb.) ve indirimlerin (ar-ge indirimi gibi) indirilmesi sonucu
bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadigi takdirde baska bir vergi
odenmemektedir (GVK Gecici 61. madde kapsaminda yararlanmilan yatirim indirimi
istisnas1 olmas1 halinde yararlanilan istisna tutan Uzerinden hesaplanip odenen %19,8
oranindaki stopaj haric).

Tiirkiye’deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar mikellef
kurumlar ile Tirkiye’de yerlesik kurumlara odenen kar paylarindan (temettiiler)
stopaj yapilmaz. Bunlarin disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temetti odemeleri
%15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz. Sirketler
Ucer aylik mali karlan uzerinden %20 (2006: %20) oraninda gecici vergi hesaplar ve o
donemi izleyen ikinci ayin 10 uncu giiniine kadar beyan edip 17 inci gunu aksamina
kadar oderler. Yil icinde odenen gecici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek
kurumlar vergisi beyannamesi lizerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup
edilir. Mahsuba ragmen 6denmis gecici vergi tutan kalmis ise bu tutar nakden iade
alinabilecegi gibi devlete karsi olan herhangi bir baska mali borca da mahsup
edilebilir.

30 Aralik 2003 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan, 5024 sayili Vergi Usul Kanunu,
Gelir Vergisi Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu’nda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda
Kanun (“5024 sayili Kanun”), kazanclarini bilanco esasina gore tespit eden gelir veya
kurumlar vergisi mukelleflerin mali tablolarini 1 Ocak 2004 tarihinden baslayarak
enflasyon dizeltmesine tabi tutmasint ongormektedir. Anilan yasa hukmine gore
enflasyon diizeltmesi yapilabilmesi son 36 aylik kiimiilatif enflasyon orammn (TUIK
TEFE artis oramnin) %100’U ve son 12 aylik enflasyon orammn (TUIK TEFE artis
oraninin) %10’u asmasi gerekmektedir. 2006 ve 2007 yillarinda soz konusu sartlar
saglanmadigi icin enflasyon diizeltmesi yapilmamistir.

Tiirkiye’de odenecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi
bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin
kapandig1 ay1 takip eden dordiincii ayin 25 inci giinii aksamina kadar bagh bulunulan
vergi dairesine verilir. Vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe
kayitlarim inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse odenecek yapilacak vergi
tarhiyat1 nedeniyle vergi miktarlarn degisebilir.
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Turk vergi mevzuatina gore beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yiti
asmamak kaydiyla donem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar,
gecmis yil karlarindan mahsup edilemez. Sirket’in, 31 Aralik 2007 tarihinde sona eren
yilda 2.455.970 YTL tutarinda mali zaran olup vergi yiikimliligli bulunmamaktadir.
Sirket’in 2006 yii mali zaran 2.016.090 YTL’dir ve 2005 yili ve oncesinde mali zaran
bulunmamaktadir.

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nun transfer fiyatlamas1 ile ilgili yeni
diizenlemeler getiren 13.maddesi 1 Ocak 2007 tarihi itibariyle yirirlige girmis
bulunmaktadir. AB ve OECD transfer fiyatlandirmasi rehberini esas alan ilgili madde
ile birlikte transfer fiyatlamasi ile ilgili diizenlemelerde ciddi degisiklikler yapilmistir.
Bu cercevede, kurumlann iliskili kisilerle yaptiklari mal veya hizmet alim ya da
satimlarinda emsallerine uygun olarak tespit edecekleri bedel ve fiyat kullanmalan
gerekmektedir.

Emsallerde uygunluk ilkesi, iliskili kisilerle yapilan mal veya hizmet alim ya da
satiminda uygulanan fiyat ve bedelin, aralarinda boyle bir iliskinin bulunmamasi
durumunda olusacak fiyat veya bedele uygun olmasimi ifade etmektedir. Kurumlar
iliskili kisiler ile gerceklestirdigi islemlerde uygulanacak emsaline uygun fiyat veya
bedelleri ilgili kanunda belirtilen yontemlerde islemin maliyetine en uygun olanim
kullanmak suretiyle tespit edeceklerdir. Emsaline uygunluk ilkesi dogrultusunda tespit
edilen fiyat ve bedellere iliskin hesaplamalara ait kayit, cetvel ve belgelerin ispat
edici kagitlar olarak kurumlar tarafindan saklanmasi zorunlu kilinmistir. Ayrica,
kurumlar bir hesap donemi icerisinde iliskili kisiler ile yaptiklan islemlere iliskin
olarak bilgi ve belgeleri icerecek sekilde bir rapor hazirlayacaktir.

Emsallere uygunluk ilkesi aykin olarak tespit edilen bedel veya fiyat uzerinden mal
veya hizmet alim ya da satiminda bulunulmasi halinde kazancin tamamen veya kismen
transfer fiyatlamasi yoluyla ortiili olarak dagitilmis sayilacaktir. Tamamen veya
kismen transfer fiyatlandirmasi yoluyla ortiili olarak dagitilan kazan¢ 13’linci
maddede belirtilen sartlarin gerceklestigi hesap doneminin son giinii itibariyle
dagitilmis kar pay1 veya dar miikellefler icin ana merkeze aktarilan tutar sayilacaktir.

Transfer fiyatlandirmasi yoluyla dagitilmis kar payinin net kar pay tutar olarak kabul
edilmesi ve briite tamamlanmasi sonucu bulunan tutar Uzerinden ortaklarin hukuki
niteligine gore belirlenen oranlarda vergi kesintisi yapilacaktir. Daha once yapilan
vergilendirme islemleri, taraf olan miukellefler nezdinde buna gore dizeltilecektir.
Ancak, bu diizeltmenin yapilabilmesi icin ortiili kazan¢ dagitilan kurum adina tarh
edilen vergilerin kesinlesmis ve odenmis olmasi gerekmektedir. Ortiili kazanc
dagitilan kurum nezdinde yapilacak diizeltmede dikkate alinacak tutar, kesinlesen ve
odenen tutar olacaktir.

Transfer fiyatlandirmasi ile ilgili hikiimlerin 1 Ocak 2007 tarihi itibariyle yirirliige
girmesinden sonra uygulamaya aciklik getirmek amaciyla Maliye Bakanlig1 tarafindan
18 Kasim 2007 tarihinde Transfer Fiyatlandirmast Yoluyla Ortiili Kazanc Dagitimi
Hakkinda Genel Teblig (Seri No: 1) yayimlanmistir.
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31 ARALIK 2007 VE 2006 TARIHLERI iTIBARIYLE
AYRINTILI BILANCO DiPNOTLARI

(Tutarlar aksi belirtilmedikce YTL olarak ifade edilmistir.)

11.13.

11.14.

12.

13.

14.

Hayat matematik karsiliklar

Hayat matematik karsibklarn, hayat bransi ile istigal eden sigorta sirketlerinin
gelecekte vadesi geldigi zaman 0demeyi garanti ettikleri tazminatlar icin ayirdiklan
karsiiktir. Sigortaciik Kanunu'na gore Sirket'in hayat brans1 tarafindan akdedilen
hayat sigorta sozlesmeleri uyarinca tahsil edilen safi primlerden idare ve tahsil
masraflan, olim (mortalite) risk primi ve komisyonlarinin indirilmesi sonucu kalan
tutar hayat matematik karsiligi olarak ayrilmaktadir. Matematik karsiliklarinin onay
yurtdisinda hazirlanan olum istatistikleri dikkate alinarak aktierlerce Tirk Sigorta
sirketleri icin gecerli olan cari tablolar kullanilarak yapilmaktadir.

Hayat Sigortalar1 Yonetmeligi’ne istinaden, tiim policeler icin ginlik kar payi
hesaplamas1 yapilmaktadir. Bu karsiliklarin yatirnmlara doniismesi sonucu elde edilen
gelirler icin kar pay1 karsiligi ayrilmaktadir.

iliskili taraflar

Sirket’in sermayedarlar, sermayedarlarinin ortaklarn ile Generali Grubu sirketleri bu
mali tablolarda iliskili taraflar olarak tanimlanmistir.

Bilanco tarihinden sonra ortaya ¢ikan ve ac¢iklamay1 gerektiren hususlara iliskin
bilgi:

a) 29 Subat 2008 tarihi itibariyle bilanco tarihinden sonra Sirket aleyhine, ¢ogunlugu
ricu ve hasarlarla ilgili 417.791 YTL (31 Aralik 2006: 194.917 YTL) tutarinda 30
adet (31 Aralik 2006: 30 adet) dava acilmistir.

b) 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yillk kidem tazminat tavam 2.087,92 YTL
(31 Aralik 2006: 1.960,69 YTL)’ ye cikmistir.

Sarta bagh zararlar ile her tiirlii sarta bagh kazanclara iliskin bilgi (isletmeyi borg
altina sokacak ve donem sonucunu etkileyebilecek hukuki ihtilaflarin mahiyetleri
bu boliimde aciklanir):

31 Aralik 2007 tarihi itibariyle Sirket aleyhine, cogunlugu riicu ve hasarlarla ilgili
maksimum ylikimlilugii 8.554.175 YTL (31 Aralik 2006: 6.301.197 YTL) tutarinda 498
adet (31 Aralik 2006: 464 adet) dava mevcuttur. Yine ayn tarih itibariyle Sirket lehine
acilan 10.559.675 YTL (31 Aralik 2006: 9.462.853 YTL) tutarinda 997 adet (31 Aralik
2006: 1024 adet) dava bulunmaktadir. Bu tutarin 2.630.951 YTL’lik kismini (31 Aralik
2006: 2.138.081 YTL) 55 (31 Aralik 2006: 61) adet acente alacag davasi, 7.928.724
YTL’lik kismint (31 Aralik 2006: 7.324.772 YTL) ise 942 (31 Aralik 2006: 963) adet riicu
alacag1 davasi olusturmaktadir. Hasarlarla ilgili aleyhte davalarin karsiigi muallak
hasarlar icinde yer almaktadir.

isletmenin gayri safi kar oranlan iizerinde onemli dlciide etkide bulunan muhasebe

tahminlerinde degisikliklere iliskin bilgi ve bunlarin parasal etkileri: Yoktur (31
Aralik 2006: Yoktur).
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(Tutarlar aksi belirtilmedikce YTL olarak ifade edilmistir.)

15.

16.

17.

18.

19.

Aktif degerler lizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlari:

Teminatlar Tiirii 31.Aralik.07 31.Aralik.06
Vadeli mevduat (*) Bloke Teminat 7.591.310 3.870.000
Tapu ipotegi (**) Bloke Teminat 5.444.000 399.810
Devlet tahvilleri Bloke Teminat - 4.045.102
Hazine bonolan Bloke Teminat - 3.795.900
13.035.310 12.110.812

(*) 31 Arabik 2007 tarihi itibariyle 7.591.310 YTL (31 Aralik 2006: 3.870.000)
tutarinda vadeli mevduat Sigortacilik Kanunu uyarinca Hazine Miistesarligi lehine
bloke olarak tutulmaktadir.

(**) Hazine Mistesarligi lehine bloke edilmis, bir adet tapu ipotegi mevcuttur.

Aktif degerlerin toplam sigorta tutari: 5.793.508 YTL (31 Aralik 2006: 5.439.48 YTL).

Alacaklar i¢in alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari:

31.Arahk.07 31.Arahk.06
Alinan ipotek senetleri 19.659.688 15.356.438
Alinan teminat mektuplan 1.096.300 820.800
Kamu borclanma senetleri 58.323 55.052
Diger 295.117 1.239.987
Toplam 21.109.428 17.472.277

Aynica alacaklara karsiik alinmis olan ve nazim hesaplarda izlenen alacak senetleri
ve cekler asagidaki gibidir:

31.Aralik.07 31.Aralik.06
Alacak Senetleri 6.499.204 6.862.321
Cekler 3.008.365 3.220.538
Toplam 9.507.569 10.082.859

Pasifte yer almayan taahhiitlerin toplam tutar: 31 Aralik 2007 tarihi itibariyle
661.113 YTL (31 Aralik 2006: 276.664 YTL) tutarinda teminat mektubu verilmistir
(aynca bakimz 21 no’lu bilanco dipnotu).

Sirketin hayat ve hayat dis1 dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlan ile
varliklar itibariyle hayat ve hayat dis1 dallara gore tesis edilmis teminat tutarlar:

31.Aralik.07 31.Aralk.06
Hayat dis1 brans1 yazilan prim toplam tutan: 74.543.117 69.123.322
Hayat dis1 brans tesis edilmesi gereken teminat tutar: 11.181.467 10.368.498
Hayat dis1 bransi tesis edilmis teminat -maliyet
degeri iizerinden: 12.930.570 11.806.290
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AYRINTILI BILANCO DiPNOTLARI

(Tutarlar aksi belirtilmedikce YTL olarak ifade edilmistir.)

Hayat dis1 brans tesis edilen teminatlarn kapsaminda vadeli mevduat ve Generali Han
tizerine konulmus bir adet tapu ipotegi bulunmaktadir.

31.Aralik.07 31.Aralik.06
Hayat brans tesis edilmesi gereken teminat tutar: 56.655 96.714
Hayat brans tesis edilmis teminat -maliyet
degeri {izerinden: 104.740 304.522
20. Sirketin hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut
hayat sigortalilarin adet ve matematik karsiliklari:
31.Aralik.07 31.Aralik.06
Hayat police adedi : 16 41
Donem icinde ayrilan sigortali sayist : 25 40
Mevcut sigortalilarin matematik karsiliklar : 29.192 29.417
21. Hayat dis1 sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminat tutari:
31.Arablc.07 31.Arablc .06
Trafik E7. 168,754,000 81.086.583.333
far2in 10.321.899. 717 9.222.513.919
Kaza 4,492, 71,703 1.185,797.931
Ferdi kaza 1,234,772, 282 1,234,092, 668
Aahendislik 659,540,929 1.222.123.627
Maklivat B8, 422,317 R0y, 924,539
Sevahat saghk 322,930,600 A7, 199,600
Hukuksal koruma 166,695,352 181,520,000
Toplam 105.016.3 76, 200 05.107. 755.617

22. Sirketin kurdugu emeklilik yatinm fonlar ve birim fiyatlar: Yoktur (31 Aralik 2006:
Yoktur).

23. Portfoydeki katilim belgeleri ve dolasimdaki katilim belgeleri adet ve tutar: Yoktur
(31 Aralik 2006: Yoktur).

24, Donem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup
emeklilik katilmcilarinin adet ve portfdy tutarlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2006:
Yoktur).
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(Tutarlar aksi belirtilmedikce YTL olarak ifade edilmistir.)

25, Bilancoda maliyet bedeli ilizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal
duran varliklarin borsa rayiclerine gore, borsa rayicleri iizerinden gosterilmis

menkul
degerlerini gosteren bilgi:

kiymetlerin ve finansal duran varliklarin maliyet bedellerine gore

Bilancoda borsa rayicleri izerinden gosterilmis satilmaya hazir finansal varliklarin

maliyet bedelleri:

31.Aralik.07 31.Aralik.06
Maliyet Kayitli Deger Yillik Faiz Maliyet Kayitli Deger Yillik Faiz
Bedeli Orani(%) Bedeli Orani(%)
Devlet tahvili - 3.740.581 4.389.689 13
Hazine bonosu 3.795.900 3.824.779 18
Hisse senetleri 11.054 99.769
- - 7.547.535 8.314.237
26. Menkul kiymetler ve bagli menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin
ortaklan, istirakleri ve bagh ortakbklar tarafindan cikarilmis bulunan menkul
kiymet tutarlar ve bunlar ¢ikaran ortakliklar: Yoktur (31 Aralik 2006: Yoktur).
27. Mali tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu

grubun toplam tutarinin %20'sini veya bilanco aktif toplaminin %5'ini asan

kalemlerin ad ve tutarlar:

a) Diger Cesitli Alacaklar: 31.Arahk.07 31.Aralhk.06

Avukatlara verilen avanslar 29.549 28.493
Kiracilardan alacaklar 20.316 13.600
Toplam 49.865 42.093
b) Diger Cesitli Borglar: 31.Aralhk.07 31.Arahk.06

Saticilara borglar 276.797 276.343
Anlasmali servislere borclar 211.638 377.484
Toplam 488.435 653.827
c) Gider Tahahkuklar: 31.Arahk.07 31.Aralik.06

Depo faizleri karsiligi 140.125 146.662
Tesvik komisyonu karsiligr (*) - 338.654
Toplam 140.125 485.316

(*) Sirket 31 Aralik 2006 tarihi itibariyle 338.654 YTL tutarinda tesvik komisyonunu
bilancoda gider tahakkuklari hesabi altinda gosterirken, 31 Aralik 2007 tarihi
itibariyle 1.060.117 YTL tutarinda tesvik komisyonunu acente cari hesaplarina

yansitmis
muhasebelestirmistir.

ve bilancoda Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

icerisinde
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

d) Diger Teknik Karsiliklar: 31.Arahk.07 31.Aralhk.06

Hayat kar pay1 karsiligi 29.192 59.521
Deprem hasar karsilig1 (Not 11.9) 3.466.380
Toplam 29.192 3.525.901
e) Diger Kar Yedekleri: 31.Aralk.07 31.Aralik.06

Deprem hasar karsiligi (*) 3.618.500 -
ihtiyari Yedekler 1.776.667 1.776.667
Toplam 5.395.167 1.776.667

(*) Sirket Yeni Sigortacilik Kanunu’na uyum cercevesinde ¢ikarilan 4 Temmuz 2007
tarihli Genelge uyarinca 31 Aralik 2006 tarihine kadar ayirmis oldugu deprem
hasar karsiigimin yonlendirildigi fonlar iizerinden 1 Ocak 2007’den 14 Haziran
2007 tarihine kadar elde ettigi 152.120 YTL tutarindaki geliri deprem hasar
karsiliklan lizerine ilave etmistir. S6z konusu Genelge geregince 30 Haziran 2007
tarihi itibariyle olusan 3.618.500 YTL tutarindaki deprem hasar karsiliklar 1 Eylul
2007 tarihi itibariyle 6zsermaye hesaplarina aktarilmistir.

“Diger Alacaklar’’ ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Borglar’’ hesap kalemi icinde
bulunan ve bilanco aktif toplaminin yiizde birini asan, personelden alacaklar ile
personele borglar tutarlarinin ayr1 ayrn toplamlari: Yoktur (31 Aralik 2006: Yoktur).

Ortaklar, istirakler ve ilgili sirketlerden alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak
tutarlan ve bunlarin borg¢lulan: Yoktur (31 Aralik 2006: Yoktur).

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan siipheli
alacak tutarlan:

31 Aralik 07 31 Aralik 06
Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacak Kars. 1.826.987 1.578.870
Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi - 74.288
Toplam 1.826.987 1.653.158

Sirket ile dolaylh sermaye ve yonetim iliskisine sahip istirakler ve bagh
ortaklhiklarin dokiimii, istirakler ve bagh ortakliklar hesabinda yer alan ortakliklarin
isimleri ve istirak, oran ve tutarlarn, soz konusu ortakliklarin diizenlenen en son
mali tablolarinda yer alan donem kar veya zarari, net donem kari veya zaran ile
bu mali tablolarin ait oldugu donem, Kurulumuz standartlarina gore hazirlanip
hazirlanmadigi, bagimsiz denetime tabi tutulup tutulmadigi ve bagimsiz denetim
raporunun olumlu, olumsuz ve sarth olmak iizere hangi tiirde diizenlendigi: Yoktur
(31 Aralik 2006: Yoktur).

istirakler ve bagh ortakhiklardan icsel kaynaklardan yapilan sermaye artirimi
nedeniyle elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2006:
Yoktur).

Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: 5.444.000
YTL (31 Aralik 2006: 399.810 YTL).
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34, Duran varliklarda son ii¢ yilda yapilan yeniden degerleme tutarlari: Yoktur

(31 Aralik 2006: Yoktur).

35. Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile
aktifte mevcut yabanci paralarin ayr1 ayn tutarlarn ve YTL'na doniistiiriilme
kurlari:

31.Aralhk.07 31.Aralik.06
Doviz Doviz Kur Tutar (YTL) Doviz Kur Tutar (YTL)
Cinsi Tutan (YTL) Tutan (YTL)
Bankalar
EUR 482,952 1.7102 825,945 227,950 1.8515 422,049
usbD 37,170 1.1647 43,292 98,760 1.4056 138,817
Toplam 869,237 560,866
Sigorta ve Reas.Sirketlerinden Alinan Depolar
EUR 142,728 1.7102 244,093 235,268 1.8515 435,599
usD 203,715 1.1647 237,267 268,677 1.4056 377,652
GBP 2,179 2.3259 5,068 3,452 2.7569 9,517
CHF 1,306 1.0273 1,342 1,443 1.1503 1,660
JPY 76,648 0.0103 789 403,931 0.0118 4,766
Toplam 488,559 829,194
Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar
uUsb 2,671,010 1.1647 3,110,925 2,413,693 1.4056 3,392,687
EUR 227,407 1.7102 388,911 405,144 1.8515 750,124
GBP 83,290 2.3259 193,724 3,146 2.7569 8,673
CHF 4,614 1.0273 4,740 1,037,732 0.0118 12,245
JPY 1,399,000 0.0103 14,410 2,426 1.1503 2,791
Toplam 3,712,710 4,166,520
Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar
USD 3,032,467 1.1647 3,531,914 2,842,098 1.4056 3,994,853
EUR 515,297 1.7102 881,261 369,469 1.8515 684,072
GBP 84,009 2.3259 195,397 9 2.7569 25
JPY 6,529,353 0.0103 67,252 135,139 0.0118 1,595
CHF - 1.0273 2,190 1.1503 2,519
Toplam 4,675,824 4,683,063
Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi(*)
EUR 2,631,405 1.7102 4,500,229 2,363,606 1.8515 4,376,217
uUsb 3,127,092 1.1647 3,642,124 301,206 1.4056 423,375
JPY 26,485,261 0.0103 272,798 25,000,000 0.0118 295,000
Up - 145 1.8690 271
Toplam 8,415,151 5,094,863
(*) Brut tutarlar Uzerinden gosterilmistir.
36. Ortaklar, istirakler ve diger ilgili sirketler lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet,

avans, ciro gibi yiikiimliiliiklerin tutari: Yoktur (31 Aralik 2006: Yoktur).
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37.

38.

39.

40.

41.

42.

Kategorileri itibariyle yil icinde calisan personelin ortalama sayisi:

2007 2006
Genel Mudirlik 50 49
Marmara Boélge Midiirliigi 10 10
ic Anadolu Bolge Midurliigu 10 10
Ege Bolge Midiirliigu 8 9
Karadeniz Bolge Midirligi 7 10
Giineydogu Anadolu Bolge Mudiirliigi 7 7
Toplam 92 95

Kar payl hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme
yontemleri: Sirket kar payli hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda giinliik
kar pay1 hesaplama yontemini kullanmaktadir.

Abnan kisa vadeli veya uzun vadeli kredilerin alinma gerekgeleri: Bilgi islem
techizat yenilemesi amaciyla kisa vadeli finansal kiralama sozlesmesi mevcuttur.

Mali tablolarn onemli Olciide etkileyen ya da mali tablolarin agik, yorumlanabilir ve
anlasilabilir olmasi agisindan aciklanmasi gerekli olan diger hususlar: 11.7 no’lu
bilanco dipnotunda aciklanan kazanilmamis primler karsiigi ile ilgili hususun disinda
aciklanmasi gerekli olan husus yoktur (31 Aralik 2006: Yoktur).

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar: 9.211.759 YTL
(31 Aralik 2006: 8.264.273 YTL).

Diger bilanco dipnotlari: Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye
Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik uyarinca
31 Aralik 2007 tarihi itibariyle Sirket’in gerekli Ozsermayesi 13.473.323 YTL olarak
hesaplanmistir. S6z konusu yonetmelik uyarinca Sirket’in Ozsermayesi aym tarih
itibariyle 4.061.743 YTL eksik durumdadir. Mali tablolarin hazirlanma tarihi itibariyle
Sirket’in sermaye artirimina yonelik bir kararnn bulunmamaktadir.



1 OCAK - 31 ARALIK 2007 VE 2006 HESAP DONEMLERINE AiT

AYRINTILI GELIR TABLOSU DiPNOTLARI

(Tutarlar aksi belirtilmedikce YTL olarak ifade edilmistir.)

1. Donemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tilkenme paylar:
1 Ocak - 31 Aralik 2006

1 Ocak - 31 Aralik 2007

Amortisman Giderleri 362.176 392.712
itfa ve Tilkenme Paylan 37.425 37.074
Toplam 399.601 429.786
2. Donemin reeskont ve karsilik giderleri / (gelirleri):
1 Ocak - 31 Aralik 2007 1 Ocak - 31 Aralik 2006
a) Teknik Olmayan Karsiliklar
- Esas Faa.kaynaklanan supheli
alacak karsilik gideri 248.117 492.216
- Diger Gider Karsiliklar 23.089 24.263
-Kidem tazminati karsilik gideri 10.183 122.127
- Sigortacilik Faaliyetlerinden
Alacaklar Karsilig1 iptali (74.288) (497.619)
Toplam 207.101 140.987
b) Teknik Karsiliklar (net)
- Kazanilmamis prim karsilig1 gideri 5.183.869 464.358
- Muallak Hasar ve Tazminat
Kars.gideri 162.362 1.542.453
-Hayat matematik karsiigi gideri /
(geliri) (18.073) 36.665
- Diger teknik karsilik (deprem hasar
karsilig1) gideri - 460.672
Toplam 5.328.158 2.504.148

3. Donemin tiim finansman giderleri:

a) Uretim maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2006: Yoktur).
b) Duran varhklarin maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2006: Yoktur).
c) Dogrudan gider yazilanlar: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2006: Yoktur).

4. Donemin finansman giderlerinden ortaklar, istirakler ve diger ilgili sirketlerle ilgili
kismin tutan (Toplam tutar icindeki paylar1 %20'yi asanlar ayrica gosterilecektir.):

Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2006: Yoktur)

5. Ortaklar, istirakler ve diger ilgili sirketlerle yapilan satis ve alislar (Toplam tutar
icindeki paylar1 %20'yi asanlar ayrica gosterilecektir.):

Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2006: Yoktur)
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1 OCAK - 31 ARALIK 2007 VE 2006 HESAP DONEMLERINE AiT

AYRINTILI GELIR TABLOSU DiPNOTLARI

(Tutarlar aksi belirtilmedikce YTL olarak ifade edilmistir.)

6. Ortaklar istirakler ve diger ilgili sirketlerden alinan ve bunlara odenen faiz, kira ve
benzerleri (toplam tutar icindeki paylar %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.):
Depo faiz giderleri:

1 Ocak - 31 Aralik 2007 1 Ocak - 31 Aralik 2006

Generali S.P.A. 247.794 372.231

Mitsui Sumitomo Ins. Co. 29.474 44.017

Toplam 277.268 416.248

7. Yonetim kurulu baskan ve liyeleriyle genel miidiir, genel koordinator, genel miidiir
yardimcilan gibi iist yoneticilere cari donemde saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutari:

1 Ocak - 31 Arahk 2007 1 Ocak - 31 Aralik 2006

Genel Mudur ve Yardimcilarina 860.668 917.450

Yonetim Kurulu Uyelerine 82.835 60.354

Kanuni denetcilere 16.540 5.871

Toplam 960.043 983.675

8. Amortisman hesaplama yontemleri ile bu yontemlerde yapilan degisikliklerin donemin
amortisman giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azalis (-): Yoktur (10cak- 31
Aralik 2006: Yoktur)

9. Sirketin genel yonetim, arastirma ve gelistirme, pazarlama satis ve reklam giderleri ile
ilgili olarak yapilan ancak dagilimi direkt olarak yapilmayanlar icin sirketce
ongoriilmiis dagitim kriterleri: Sirket brans lretim paylarina goére dagitim kriterlerini
belirlemektedir.

10. Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile onceki doneme ait gider ve zararlarin
tutarlarn ve kaynaklari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2006: Yoktur).

11. Adi ve imtiyazli hisse senetleri icin ayri ayr1 gosterilmek iizere kosuluyla, hisse
basina kar ve kar payi oranlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2006: Yoktur).

12. Donem ic¢inde yeni giren bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net
katihm paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik
2006: Yoktur).

13. Donem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit
ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31
Aralik 2006: Yoktur).

14. Donem icinde sirketin hayat portfoyiinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik

katiimcilarinin adet ile briit ve net katiim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak
dagilimlar: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2006: Yoktur).
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1 OCAK - 31 ARALIK 2007 VE 2006 HESAP DONEMLERINE AiT

AYRINTILI GELIR TABLOSU DiPNOTLARI

(Tutarlar aksi belirtilmedikce YTL olarak ifade edilmistir.)

15. Donem icinde sirketin hayat portfoyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska
sirkete gecmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve
net katihm paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik

16.

17.

2006: Yoktur).

Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlan ferdi ve

grup olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2006: Yoktur).

Donem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlan
matematik karsiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagilimlar:

1 Ocak - 31 Aralik 2007

1 Ocak - 31 Aralhik 2006

Donem iginde portfoyden ayrilan

sigortalilarin adedi 25
Brit prim tutarlan 1.888
Net prim tutarlan 1.888
Ferdi matematik karsilik tutarlan 53.040

40
1.575
1.575

120.544

18. Donem icinde hayat sigortalilarina kar payr dagitim orani: 0,14724 (1 Ocak - 31 Aralik

19.

2006: 0,1386’drr).

Diger gelir tablosu notlar:
1 Ocak - 31 Aralhk 2007

1 Ocak - 31 Aralik 2006

a) Faaliyet giderleri / (gelirleri) (hayat dis1 ve hayat birlikte):

Uretim komisyonu giderleri 10.584.419 9.606.667
Personele iliskin giderler 4.628.429 3.930.217
Isletme giderleri 2.065.529 1.922.702
Pazarlama ve satis giderleri 854.818 280.005
Reaslirans komisyon gelirleri (10.348.028) (9.133.958)
Diger 468.183 582.787
Toplam 8.253.350 7.188.420
b) Diger Gelir ve Karlar:
Hizmet gelirleri 189.688 208.892
Duran varlik satis kan 18.300 127.517
Diger 26.524 12.860
Toplam 234.512 349,269
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Faaliyet Sonuclan

Sirketimiz, 31.12.2007 tarihli finansal tablolarim1 hazirlarken, 5684 sayili yeni Sigortacilik
Yasas1 ve miiteakip yonetmelikler geregince, onceki dénemlerden farkli olarak, kazanilmamis
primler karsiig1 reasiiror payini, devrettigi primlerden aldig1 reasiirans komisyonlari
dusuldiikten sonra kalan tutar dikkate alarak hesaplamistir.

Kazanmlmamis primler karsiiginin reasiirér payinin hesaplanmasindaki s6z konusu degisikligin
etkisi, net kazanilmamis primler karsiigin1 4.341.685 YTL arttirmak, dolayisiyla net dénem
karin1 ayn tutarda azaltmak yonunde olmustur.

Bu nedenle, 2007 yili faaliyet sonuclarinin kolay anlasilabilir ve karsilastirabilir olmasini temin
etmek amaciyla, teknik sonuclar ve donem sonucu degerlendirilirken, bu sene ilk olarak
hesaplara alinan rezervin etkisi haric tutularak ayn bir hesaplama yapilmis ve ilgili tablolarda
gosterilmistir. Raporun icerisinde 2007 (*) altinda verilen rakam ve oranlarin bu seklide
degerlendirilmesi gerekmektedir.

Sirketimiz, Hazine Mistesarliginin yayinladig1 raporlama standartlarina uygun olarak, direkt
branslar ile baglantis1 olmayan faaliyet giderlerini, branslarin tretimdeki agirigina paralel bir
sekilde dagitmaktadir. Ancak, yatinnm gelirleri teknik bdliime yansitilmamaktadir. Bu
dogrultuda, raporda adi gecen genel teknik bollim dengesi sonucunun teknik sonuclar ile
personel ve genel giderlerin toplami olarak degerlendirilmesi gerekmektedir.

A. Uretim

Sirketimizin 2007 yili prim uretimi %4,3 luk artis ile 72.130.668 YTL olarak gerceklesmistir.
Brans detayinda bakildiginda, miihendislik bransinin %76,6 orani ile en fazla liretim artisinin
saglandig1 brans oldugu, yangin bransinin ise %7,8 oranindaki artis ile ikinci sirada yer aldig
gorulmektedir.

Kasko bransindaki (retim gerilemesi, Sirketin portfoy dagilimim oto disi branslar lehine
arttirmistir. 2006 yilinda oto dis1 branslar portfoyumuzin % 43" Ginu olustururken, 2007 yilinda
bu oran %46'ya cikmistir.

Sirketimizin ana dagitim agi acentelerdir. 2007 yili icerisinde acente sayisinda disis
yasanmasina ragmen, ozellikle yiin sonlarina dogru Sirketimize katilan yeni ve profesyonel
acentelerimizin katkisiyla hem acente sayimizda, hem de prim uretiminde yil sonu itibariyle
bir kayip yasanmamuistir.
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Branslar itibariyle son iki yil Uretimimiz, prim blyiime oranlar ve brans dagilimlar asagidaki
tabloda verilmistir (YTL) :

YAZILAN PRIM Portfoy Dagilimi (%)

%Artis || 2006 Yil

N
o
S
N
=<

2006 Yih

2007 Yih

Uretimin, kaynaklara gore dagilim son iki yil baz alinarak asagidaki gésterilmistir :

2006 2007

1% 1%

4%
6%

W76%

B Acente M Broker M Direkt M Fronting l Acente [ Broker M Direkt M Fronting
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B. Teknik Sonuclarin Degerlendirilmesi

B.1. Yangin Brans

2006 i || 2007YVihi | 2007 Yihi (*)
Yazilan Prim 19,557,579 1,083,750
Net Teknik Kar 2,277,251 302,451
Komisyon Dis1 Faaliyet Giderleri 1,816,825) (2 268,267)

Genel Teknik Bolum Dengesi 460,426

(3 171 869)

o,

1,965,816)

7%
1%

Briit Hasar Prim Orani

4 %
Net Hasar Prim Oram 4%
Net Birlesik Rasyo 86 %

Net Teknik Karin Yaz.Prime Oram

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Orani

Konservasyon Orani

7%
1%
%

(4)

Prim dretimi %7,8 oraminda artarak 21.083.750 YTL olarak gerceklesmistir. Bu tutarin
18.118.707 YTL'si reasurorlere devredilirken, konservasyon tutarimiz 2.965.043 YTL ve
konservasyon orammiz ise %14 olmustur. Porfoy icerisinde fronting islerin payinin artmasi
konservasyon oranini gecen doneme kiyasla azaltmistir.

IBNR dahil 2007 yilsonu tahakkuk eden 5.163.670 YTL hasarda Sirketimizin pay1 2.220.284
YTL’dir. Karadeniz bolgesinde meydana gelen yogun sel hasarlan bu sene iizerimizde kalan
hasar maliyetinin artmasina ve tabloda goriildiigii gibi net hasar prim oraninin yiikselmesine
yol acmistir.

Donem icerisinde, sigortaliya 6deme yapilmis ve kapatilmis dosya adedi 1.340, ortalama dosya
maliyetimiz 3.373 YTL olmustur.Ortalama odeme siresi ihbar tarihi itibariyle 82 giindur. 2007
sonu toplam 512 muallak dosyasinin 409 tanesi bu donem icinde acilmistir.

Bransin teknik performansina olumsuz etki eden diger bir unsurda, 2006 yili hasarlarindan
kaynaklanan alinan komisyon iadesidir.

Sonuc itibariyle, yangin bransi 2007 yilim (903.603) YTL ile kapatmis, genel giderlerden bransa
verilen pay sonrasi genel teknik bolum dengesi (3.171.869) YTL olarak gerceklesmistir. 2006
yili ile karsilastirilabilir sonuclara ( 2007 * ) bakildiginda ise, komisyon disi faaliyet giderleri
oncesinde sene icerisinde yasanan tiim olumsuzluklara ragmen 302.451 YTL teknik kar elde
edildigi goriilmektedir:



B.2. Nakliyat Bransi

2006 Yih 2007 Yih 2007 Yih (*)

Yazilan Prim 4,114,685 4,164,084 4,164,084
Net Teknik Kar 1,015,253 920,625 956,377

Komisyon Dis1 Faaliyet Giderleri (369,848 (442,953) (442,953)
Genel Teknik Bolim Dengesi 645,405 477,672 513,424

Y Y
.,
i

Briit Hasar Prim Orani 57 %

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Orani

Konservasyon Orani

Net Hasar Prim Orani

(']
(]

Net Birtesi Rasyo

7
1
4
4
3

Net Teknik Karin Yaz.Prime Orani 25 %

Prim Uretimi %1,2 oraninda artarak 4.164.084 YTL olarak gerceklesmistir. Bu tutarnn 2.736.019
YTL'si reasurorlere devredilirken, konservasyon tutarimiz 1.428.065 YTL ve konservasyon
orammiz ise %34 olmustur.

IBNR dahil 2007 yilsonu tahakkuk eden 1.134.009 YTL hasarda Sirketimizin pay1 339.451
YTL’dir. Net hasar prim orani onceki doneme kiyasla 2 puan gerileyerek %24 'e dusmustur.

Donem icerisinde, sigortaliya odeme yapilmis ve kapatilmis dosya adedi 135, ortalama dosya
maliyetimiz 13.127 YTL olmustur.Ortalama odeme suresi ihbar tarihi itibariyle 155 giin
olmasina ragmen, dosyalarin % 47 lik bolimii ortalama 48 giin icerisinde 6denmistir. 2007 sonu
toplam 97 muallak dosyasinin 71 tanesi bu donem icinde acilmistir.

Sonuc itibariyle, net teknik kar 920.625 YTL olmus, genel giderlerden bransa verilen pay
sonrasi genel teknik bolum dengesi 477.672 YTL olarak gerceklesmistir.
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B.3. Trafik Bransi

2006 Yih 2007 Vih | 2007 Vil (*)

Vaatan Prim
Net Tekni Kar
Komisyon Dis1 Faaliyet Giderleri
Genel Teknik Bolum Dengesi

»192)

»428)
Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Orani
Konservasyon Orani 50 %
Net Hasar Prim Oram
Net Birlesik Rasyo 117 %
Net Teknik Karin Yaz.Prime Orani 3% 4 %

O

Prim dretimi %2,3 oraminda artarak 15.451.218 YTL olarak gerceklesmistir. Bu tutarin
7.725.849 YTL'si reasurorlere devredilirken, konservasyon tutanmiz 7.725.369 YTL ve
konservasyon oranimiz ise %50 olmustur.

IBNR dahil 2007 yilsonu tahakkuk eden 12.764.036 YTL hasarda Sirketimizin pay1 6.344.781
YTL’dir. Hasar prim oramimiz, reserv etkisi hari¢ bakildiginda 6nceki donem ile briit olarak
ayni seviye kalmis nette ise bir puan azalmistir.

Donem icerisinde, sigortaliya 6deme yapilmis ve kapatilmis dosya adedi 6.449, ortalama dosya
maliyetimiz 1.675 YTL olmustur.Bu dosyalarin 3.643 tanesi direkt tazminat odemesi olup,
ortalama odeme siresi ihbar tarihi itibariyle 70 giindur. Kalan 2.806 adet dosya ise dava ve
ricu dolayisiyla yapilan odemelere iliskin dosyalardir. 2007 sonu toplam 1.722 muallak
dosyasinin 1.417 tanesi bu donem icinde acilmistir.

Sonug itibariyle, trafik brans1 2007 yilim (473.237) YTL ile kapatmis, genel giderlerden bransa
verilen pay sonrasi genel teknik bolim dengesi (2.310.428) YTL olarak gerceklesmistir. 2006
yili ile karsilastinlabilir sonuclara (2007 *) bakildiginda ise, 565.440 YTL teknik kar elde
edildigi ve teknik kar oranimn ise bir puan arttig1 goriilmektedir.
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B.4. Kasko Bransi

2006 Yih

2007 Vih | 2007 Vil (*)

Yazilan Prim

Net Teknik Kar

Komisyon Dis1 Faaliyet Giderleri

Genel Teknik Bolim Dengesi

24,075,261
(1,987,961)
(2,311,391)
(4,299,352

23,627,541
536,867

(2,594,858

(2,057,991

Briit Hasar Prim Orani

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Orani

Konservasyon Orani

Net Hasar Prim Orani

Net Birlesik Rasyo

105 %
10 %
50 %
104 %
137 %

81

11
50 %

50 %

95 %
121

104 %

2 9

Net Teknik Karin Yaz.Prime Orani (8)%

Prim Uretimi %1,9 azalmis ve 23.627.541 YTL olarak gerceklesmistir. Bu tutarin 11.912.755
YTL'si reasurorlere devredilirken, konservasyon tutarimiz 11.714.787 YTL ve konservasyon
orammiz ise %50 olmustur.

IBNR dahil 2007 yilsonu tahakkuk eden 18.746.547 YTL hasarda Sirketimizin pay1 9.352.790
YTL’dir. 2007 yili icerisinde Uretim kaybinin en yogun hissedildigi brans olmasina ragmen,
2006 yili icerisinde kasko porffoyi ile ilgili yapilan calismalarin da katkisiyla hasarlarda onceki
doneme kiyasla ciddi bir azalma yasanmis buda hem hasar prim oranina ve dolayisiyla brans
teknik karliigina olumlu yansimistir. Net hasar prim oranm 2006 yilinda %104 iken, 2007 (*
yilinda %82 seviyesine inmistir. Ayrica 2006 underwriting sonuclarimin bu seneki gelismelere
paralel diizelme gostermesi yazilan ilave komisyon geliri de teknik kara olumlu yonde
etkilemistir.

~

Donem icerisinde, sigortaliya odeme yapilmis ve kapatilmis dosya adedi 11.526, ortalama
dosya maliyetimiz 2.237 YTL olmustur.Ortalama odeme suresi ihbar tarihi itibariyle 55
glindir. 2007 sonu toplam 1.671 muallak dosyasinin 1.447 tanesi bu donem icinde acilmistir.

Sonug itibariyle, 536.867 YTL teknik kar elde edilmis olup, genel giderlerden bransa verilen
pay sonrasi genel teknik bolim dengesi (2.057.991) YTL olarak gerceklesmistir. 2006 yili ile
karsilastinlabilir sonuclara ( 2007 * ) gore ise net teknik karin 2.107.854 YTL ye ulastigi ve
teknik kar oraninin eksi 8 den art1 9 a c¢iktig1 goriilmektedir.
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B.5. Diger Kaza Branslan

2006 Yih 2007 Vih | 2007 Vil (*)

Yazilan Prim 2,290,809
Net Teknik Kar 553,476
Komisyon Dis1 Faaliyet Giderleri (208,720
Genel Teknik Bolim Dengesi 344,756

Y I
1 0,

Briit Hasar Prim Oram 29 %
Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Orani

Konservasyon Orani

3
Net Birtesi Rasyo

Net Hasar Prim Orani

Net Teknik Karin Yaz.Prime Orani 24 %

Prim Uretimi onceki doneme kiyasla hemen hemen ayni seviyede kalarak 2.279.379 YTL olarak
gerceklesmistir. Bu tutarin 1.718.571 YTL reasurorlere devredilirken, konservasyon tutarimiz
560.808 YTL ve konservasyon oranimiz ise %25 olmustur.

IBNR dahil 2007 yilsonu tahakkuk eden 736.544 YTL hasarda Sirketimizin pay1 110.048 YTL’dr.
Gecen donemle kiyasla hasar prim orani, karsilastinlabilir sonuclara ( 2007 * ) gore dort puan
artmistir.

Donem icerisinde, sigortaliya odeme yapilmis ve kapatilmis dosya adedi 218, ortalama dosya
maliyetimiz 3.945 YTL olmustur.Ortalama odeme siresi ihbar tarihi itibariyle 95 giindiir. 2007
sonu toplam 248 muallak dosyasinin 75 tanesi bu donem icinde acilmistir.

Sonuc itibariyle, 435.587 YTL teknik kar elde edilmis olup, genel giderlerden bransa verilen
pay sonrasi genel teknik bolum dengesi 190.394 YTL olarak gerceklesmistir. 2006 yili ile
karsilastinlabilen sonuclara (2007*) bakildiginda ise net teknik karin 616.248 YTL ye yikseldigi
ve teknik kar oraninin {i¢ puan artis ile %27 oldugu goriilmektedir.



B.6. Ferdi Kaza Bransi

2006 Yih 2007 Yih 2007 Yih (*)

Yazilan Prim 1,451,074 1,167,219 1,167,219

Net Teknik Kar 738,992 584,759 664,494

Komisyon Dis1 Faaliyet Giderleri (132,680 (125,569) (125,569)
()

Genel Teknik Boliim Dengesi 606,31 459,190 538,924

L
Konservasyon Orani 709
Net Hasar Prim Oranm
Net Birlesik Rasyo 38%
Net Teknik Karin Yaz.Prime Orani 51%

Prim Uretimi %19,6 azalmis ve 1.167.219 YTL olarak gerceklesmistir. Bu tutarin 404.668 YTL
reasurorlere devredilirken, konservasyon tutarimiz 762.551 YTL ve konservasyon oranimiz ise
%65 olmustur.

Briit Hasar Prim Oram
Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Orani

O
O

O
O

IBNR dahil 2007 yilsonu tahakkuk eden 84.700 YTL hasarda $Sirketimizin pay1 67.976 YTL’dir.
Uretimdeki azalmaya ragmen, diisiik hasar performansi olan bu bransin dolayisiyla teknik
karlilig1 yiiksek olmaktadir.

Donem icerisinde, sigortaliya odeme yapilmis ve kapatilmis dosya adedi 84, ortalama dosya
maliyetimiz 2.849 YTL olmustur.Ortalama odeme siresi ihbar tarihi itibariyle 45 giindir. 2007
sonu toplam 30 muallak dosyasinin 21 tanesi bu donem icinde acilmistir.

Sonuc itibariyle, 584.759 YTL teknik kar elde edilmis olup, genel giderlerden bransa verilen
pay sonrasi genel teknik bolum dengesi 459.190 YTL olarak gerceklesmistir. 2006 yili ile
karsilastinlabilen sonuclara ( 2007 * ) bakildiginda ise net teknik karin 664.494 YTL ye
ylikseldigi ve teknik kar oranimin alt1 puan artis ile %57 oldugu goriilmektedir.
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B.7. Miihendislik Bransi

2006 Yih 2007 Yih 2007 Yih (*)

Yazilan Prim 2,389,195 4,220,374 4,220,374
Net Teknik Kar 522,803 234,161 463,980

Komisyon Dis1 Faaliyet Giderleri (239,779 (451,275) (451,275)
Genel Teknik Bolum Dengesi 283,025 (217,114) 12,705

Briit Hasar Prim Oram 100 % 103 % 103 %

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Orani (10)% (11)% (11)%

6%
5 0,

Konservasyon Orani 16 %

Net Hasar Prim Orani

Net Birlesik Rasyo 26 % 505 %

Net Teknik Karin Yaz.Prime Oram 6 11 %

Prim dretimi %76,6 oraninda artarak 4.220.374 YTL olarak gerceklesmistir. Bu tutarin
3.878.087 YTL reasurorlere devredilirken, konservasyon tutarimiz 342.288 YTL ve
konservasyon oranimiz ise %8 olmustur. Porfoy icerisinde fronting islerin payimin artmasi
konservasyon oranini gecen doneme kiyasla azaltmistir.

IBNR dahil 2007 yilsonu tahakkuk eden 4.226.919 YTL hasarda Sirketimizin pay1 296.388
YTL’dir. Karadeniz bolgesinde meydana gelen yogun sel hasarlan nedeniyle hasar prim oram
bu sene yukselmistir.

Donem icerisinde, sigortaliya odeme yapilmis ve kapatilmis dosya adedi 306 ortalama dosya
maliyetimiz 8.352 YTL olmustur. Ortalama odeme suresi ihbar tarihi itibariyle 104 gundur.
2007 sonu toplam 145 muallak dosyasinin 123 tanesi bu donem icinde acilmistir.

Sonuc itibariyle, net teknik kar 234.161 YTL olmus, genel giderlerden bransa verilen pay

sonrast genel teknik bolim dengesi (217.114) YTL olarak gerceklesmistir. 2006 yili ile
karsilastinlabilir sonuclara ( 2007* )bakildiginda ise, teknik kar 463.980 YTL ye cikmaktadir.
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B.8. Saglk Bransi

2006 Yih || 2007Yihi | 2007 Yihi (*)
Yazilan Prim 134,949 134,666
Net Teknik Kar 45,605 43,215
Komisyon Dis1 Faaliyet Giderleri (11,913) (14,024) (14,024

Genel Teknik Bolum Dengesi 33,693 29,191

29,191

16 %
9
34
1

%

Briit Hasar Prim Orani

X

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Orani

!!I IIII

O

Konservasyon Orani

!

%

o
X

Net Hasar Prim Orani

0,

X

!

3
3

Net Birlesik Rasyo 41
Net Teknik Karin Yaz.Prime Oram 34

10
10
7
7
2

10
10
26
7
7
y

O

!

Prim uretimi onceki doneme kiyasla hemen hemen ayni seviyede kalarak 134.666 YTL olarak
gerceklesmistir. Bu tutarin 99.847 YTL'si reasirorlere devredilirken, konservasyon tutarimiz
34.818 YTL ve konservasyon oramimiz ise %26 olmustur.

IBNR dahil 2007 yilsonu tahakkuk eden 11.500 YTL hasarda Sirketimizin pay1 3.373 YTL’dr.
Dusik hasar performansi olan bu bransin teknik kar oram %32 olarak gerceklesmistir.

Donem icerisinde, sigortaliya 6deme yapilmis ve kapatilmis dosya adedi 49, ortalama dosya
maliyetimiz 237 YTL olmustur.Ortalama odeme suresi ihbar tarihi itibariyle 24 giindur. 2007
sonu toplam 3 adet muallak dosyasinin tamami bu doneme aittir.

Sonug itibariyle, 43.215 YTL teknik kar elde edilmis olup, genel giderlerden bransa verilen pay
sonrasi genel teknik bolum dengesi 29.191 YTL olarak gerceklesmistir.

B.9. Hayat Bransi

2006 Yih
Yazilan Prim 7,22
Hayat Teknik Boliim Dengesi (7,291

2007 Yih
2,436
(18,876)

II

Hayat bransindaki policelerimizin yiiriirlikteki mevzuat geregince tasfiyesi beklenmektedir.
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C. Mali Sonuclarin Degerlendirilmesi

2006 i || 2007 Yih
Finansal Yatirim Gelirleri 1,686,105 2,466,519
Net Kambiyo Kari/Zaran (226)
Kira Gelirleri , 1,733
Asistans Kom.Gelirleri 654,28 ,

(399,601)
2,586,030

Amortisman Gideleri (429,786
Net Mali Sonug 1,911,940

(207,101
149,719
234,513
177,131

R

Karsiliklar (+/-) (140,987)
DASK Komisyon Gelirleri 180,936
Diger Gelir/Giderler 349,269
Diger Faa.Sag.Kar ve/veya Zararlar 389,219

—

(8,4

o
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O
O
(S

Elde edilen Net Mali Sonuc onceki yila gore %35 artarak 2.586.030 YTL olarak gerceklesmistir.
Bu olumlu sonucun en 6nemli nedeni, Finansal Yatinm Gelirlerimizin %46 artisla 2.466.519 YTL

seviyesine ulasmasidir.

Net Mali sonucu etkileyen diger onemli gelir kalemi, Asistans islemlerinden elde edilen
572.995 YTL'na komisyon geliridir. Amortisman Giderleri ise, (399.601) YTL olarak

gerceklesmistir.

Diger Faaliyetlerimizden net 177.131 YTL gelir saglanmstir. Zorunlu Deprem Sigortasi
Islemlerinden elde ettigimiz gelirler, onceki yila gore azalmasina ragmen 149.719 YTL'na

ulasmistir.

234.513 YTL'na ulasan Diger Gelirlerimiz ise, Hizmet Gelirlerimizden ve Siipheli Alacaklardan
saglanan Tahsilatlardan olusmaktadir. Yil icinde ayrilan toplam (207.101) YTL karsilik
tutanimin icinde, Kidem Tazminatlan, Giderler ve Supheli Alacaklar icin ayrilan karsitiklar
bulunmaktadir.
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D. Genel Sonuclarin Degerlendirilmesi

2006 Yih 2007 Yih

2007 Yili (*)

Yazilan Prim - Hayat Dis1
Net Teknik Kar - Hayat Dis1
Komisyon Dis1 Faaliyet Giderleri - Hayat Disi

Genel Teknik Bolum Dengesi - Hayat Dis1

Hayat Teknik Boliim Dengesi

Yatinm Gelirleri (net)

Diger Faaliyetlerden Gelirler (net)

Donem Net Kar / Zarari

69,123,322

3,660,575
(6,684,590
(3,024,016
(7,291
1,911,94
389,21
(730,148

72,128,23

2
1,378,374
(7,979,330
(6,600,956
(18,876
2,586,03
177,13
(3,856,671

72,128,23

5,720,059
(7,979,330
(2,259,271
(18,876
2,586,03

177,131

~—

)

Briit Hasar Prim Orani

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Orani

Konservasyon Orani

Net Hasar Prim Oram

Net Birlesik Rasyo

Net Teknik Karin Yaz.Prime Orani

0 0

11

(Y

<

= )
olN
I S —~|o|olo=|=
S
0
(8,
= (=}
— -—
R | R 'S ol<=|=| = N

o
N
X | X —|=]o

w
(=]
X
X
w
U
R

X
O | W
N|wv
(<3
N
o
X

)

—
= | o
NN
o

2

-
(95)
N
R
!

5% 2% 8%

- Rasyolar Hayat Dis1 Branslar icin verilmistir.

Sirketimiz, onceki boluimlerde detayli olarak
raporumuzun son bolumiindeki Finansal Tablo

verilen teknik ve mali veriler neticesinde ve
larimizda da belirtildigi gibi, (3.856.671) YTL

zarar ile 2007 yii faaliyetlerini tamamlamis bulunmaktadir. Reaslirans komisyonlarinin
kazanmilmamis kismi icin hesaplanan ve ilk defa kayitlara alinan rezerv, donem sonucumuzu

negatife dondiirmistiir. Onceki yil ile aym muhasebe uygulamalan dikkate alinarak (2007*

~

donem degerlendirildiginde, 485.014 YTL vergi oncesi kar elde edilmis oldugu, teknik

rasyolarin ise iyilestigi goriilmektedir.
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E. Varhklar ve Yiikiimliiliikler

Sirketimizin baz1 finansal oranlar karsilastirmali olarak asagida gosterilmistir:

2006 Yih
Likitler / Borclar (Likidite Oran) 0.88
Kisa Vadeli Alacaklar / Borglar 1.23 1.36
Tahsilat Oram 0.71

Prim Uretimi / Ozkaynak 7.66
Ozkaynak / Toplam Varliklar 0.22

(i) Karsilastirilabilir olmasi acisindan deprem hasar karsilig1 2006 yilinda 6zkaynaklara dahil edilmisitr.

| 2007 il

Kasa ve Bankalarda bulunan nakdimiz, 2007 yili sonunda 19.018.302 YTL’ dir. Sirketimiz 2007
yili icerisinde tiim likit varliklarim1 kisa donem vadeli mevduat olarak degerlendirmistir.

Sirketimiz, ekonominin hizli degisen kosullar1 geregince, yiiksek likidite ile faaliyette
bulunmaya calismistir. Likit degerlerin borclar karsilama orani 2007 yilinda 0,91 oraninda
gerceklesmistir.

Bir diger cari oran olan Kisa Vadeli Alacaklarin Borglara oram da, 2007 yilinda 1,36 oraninda
gerceklesmistir. Bu oran Sirketin cari tahsilatlan ile borclarimin tamamin karsilayabileceginin
bir gostergesidir.

Yil boyunca yapilan toplam Tahsilatin Toplam Prim Alacaklarina oram da 2007 yilinda 0,69
olmustur.

Gaynmenkuller, Demirbaslar, Motorlu Tasitlar ve Diger Maddi Varliklardan olusan Maddi
Varliklarimizin - kayitlh degeri toplami 2007 yilinda 9.744.139 YTL’na ulasmistir. Bu
varliklarimizin Birikmis Amortismani ise 5.335.380 YTL’dir.

Maddi Olmayan Varliklanmzin kayitli degeri toplami 2007 yilinda 1.303.361 YTL, birikmis
amortisman ise 1.178.059 YTL’dr.

Hazine Mistesarliginin 2004 yilinda uygulamaya aldig1 enflasyon endekslemesi kurallarina
gore, enflasyona endekslenmis bulunan oOzkaynaklarimizin toplami, donem zaran dahil
9.411.580 YTL’dir.

Ozkaynaklar icindeki Kar Yedeklerimizin toplami ise 5.713.804 YTL’na ulasmistir. Bu rakamin

3.618.501 YTL' s1 Hazine Miistesarligi tarafindan yayinlanan 2007/3 sayili genelge uyarinca
Ozkaynaklar icerisine aktarilan deprem hasar karsiligi tutaridir.
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Sonuc

Sayin Ortaklarimiz,

Geride biraktigimiz 2007 yilinmi, radikal degisikler sonucunda Sirketin organizasyon yapisinda
yasanan degisimlere ragmen, olciili bir bliyiimeyle kapadigimiz bir yil olarak Gzetleyebiliriz.
Yeni duzenlemeler sebebiyle finansal sonuclarimiz olumsuz bir gorunti verse de,
politikamzin, hasar rasyolarina bakarak giivenilirligini kamtladigim soyleyebiliriz. Dogru yolda
oldugumuzdan emin oldugumuz icin oniimiizdeki yillarda karliligimizi arttirabilecegimizi ifade
edebiliriz. 2007 yiinda rekabet glicimuzlu arttirmak ve hasar maliyetleri azaltmak amaciyla
baslattigimiz proje ve aksiyon planlarinin Sirketin referans sirketler listesindeki yerini
iyilestirecegine inaniyoruz

Asagida belirtilen 2007 yiti finansal sonuglarini Genel Kurulun onayina sunariz:

Safi Kar : -3,856,671.28
Safi Kara ilaveler (V.U.Kanunlarina Gore) : 1,803,202.57
Safi Kardan indirimler (V.U.K.) : 402,304.63
Kurumlar Vergisi Matrahi : -2,455,773.35
Kanuni ihtiyat (T.T.K. 466. Madde) : 0.00

-3,856,671.28
Odenecek Vergiler Karsiligi
-3,856,671.28

%5 Birinci Temetti (Brut) : 0.00

-3,856,671.28
Kanuni ihtiyat (T.T.K. 466/3 Madde) : 0.00

-3,856,671.28
intiyari Yedek : 0.00
Olaganiistii Yedek : 0.00
Gelecek Seneye Devreden . -3,856,671.28

Genel Kurulumuzdan, Ana Sozlesmemizin 16’nc1 Maddesine gore 2008 yili icin Yonetim Kurulu
Uyelerine verilecek huzur haklarinin ve 2008 yii hesaplarinin denetimi icin Denetcilerin
secilerek ucretlerinin belirlenmesini rica ederiz.

Yonetim Kurulu Raporunu sonuclandirirken, Sirketimize sagladiklarn katkilardan dolayi
Sermayedarlarimiza, emekleri i¢in satis kanallarirmza, yoneticilerimize, personelimize ve bize
guvenerek bizimle calismay1 tercih eden tum musterilerimize tesekkur ederiz.

Saygilarimizla,

YONETIM KURULU
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Bes Yillik Ozet Finansal Bilgiler

| 2003 | 2004 |[ 2005 || 2006 || 2007 || 2007() |

GELIR TABLOSU OZET BiLGiLERi:

Yazilan Prim - Hayat Dis1 45,429,057 58,674,742] 59,793,076} 69,123,322§ 72,128,232 72,1 2
Net Teknik Kar - Hayat Disi 5,459,5420 4,691,925 58,016 3,660,575 ,378,374f 5,720,

w

—_

Komisyon Dist Faaliyet Gideri -Hayat Dist 5,653,426)] (6,155,083)] (6,684,590)] (7,979,330)] (7,979,330
Genel Teknik B6liim Dengesi -Hayat Digi 257,296]  (961,502)] (1,497,067)] (3,024,016)] (6,600,956)] (2,259,271
5 1) )

==
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Yatinm Gelirleri (net) 1,405,788 1,298,750 2,631,805 1,911,940 2,586,030 ,

Hayat Teknik Bolim Dengesi 34,13 (13,824) (22,193) (7,29 (18,876 (18,876

Kurumlar vergisi Karsiig1 (577,595 (363,560)] (415,841 --
Dénem Net Kar / Zaran 742,464 (423,774 (272,226)] (730,148)] (3,856,671)

~

Diger Faaliyetlerden Gelirler (net) (377 (968,930) 389,219 177,131 177,131
Vergi Oncesi Donem Kar / Zarar 1,320,059 (60,214 143,615§ (730,148)] (3,856,671) ,
) )

-

O

(=] B S
-_ [>-] (=]
oo wl (5,
w (=] (=]
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N £ S

BIiLANCO OZET BILGILERi:
Likit Degerler 10,960,087) 16,391,385 18,754,191] 18,697,043] 19,018,302 19,018,
Sigortacilik Faa.Alacakalar 3,928,653 20,304,648 28,364,435
Duran Varliklar 4,53 1

Diger Varliklar

1 ) )

Varliklar Toplami

70,792} 43,164,979 44,182,195) 49,688,798] 52,695,323§ 52,695,323

Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

’

009,18 s,
000,00 7,257
5,50, 0] 207,20

Sigortacilik Teknik Karsiliklar 16,465,525
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Diger Yikuimliiliik ve Borclar 1,999,295

)

Yiikiimliikler Toplam

6,540,019 11,571,513 13,607,093] 15,509,390 20,807,210
2,077,409 1,738,433 1,970,924] 2,374,238 1,999,295

—_
w
~
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Ozkaynak Toplami (i.)

(i) Karsilastinlabilir olmasi agisindan deprem hasar karsiigi zkaynaklara dahil edilmistir.

ORANLAR:

N
R

Briit Hasar Prim Orani

!

Faaliyet Giderlerinin Yaz.Prime Oram

!

Konservasyon Orani

;

I

s
92 76
2

Net Hasar Prim Orani

109
8

o

Net Birlesik Rasyo

Net Teknik Karin Yaz.Prime Orani

Likitler / Borglar (Likidite Orani)
Kisa Vadeli Alacaklar / Borglar

1.4

Prim Uretimi / Ozkaynak

%
%
4
.2

[}
) X | X | X

1
7
0

0] o7

Ozkaynak / Toplam Varliklar

- Rasyolar Hayat Dis1 Branslar icin verilmistir.
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GENERALI GRUP ETIK KURALLARI
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1. Onsoz (Amac ve Kapsam)

Sirket’in (Assicurazioni Generali’nin) kuruldugu 1831 yilindan beri, tim calisanlar kendilerini,
en yiiksek miisteri memnuniyetini saglayarak sirket ortaklarina deger yaratma amacina
ulasmak icin mal ve can sigortalama isini, en etkin ve uretken bir sekilde gerceklestirmeye
adamislardir.

Gecen yillar boyunca Grup, sadece bir sigorta sirketi olmaktan (ki, hala ana faaliyet konusunu
olusturmaktadir) cok fonksiyonlu bir uluslararasi kurulusa donusmustur. Bu donem icinde
Grup, kendisini farkli is alanlarinda gelistirip guclendirmenin yaninda cesitli Ulkelerde
ekonomik, kulturel ve sosyal cevrelerde iz birakarak diinya capinda bir kurulus haline
gelmistir.

Grup, rekabetci olmanin, ahlaki duyarlilik, sosyal iliskiler ve cevre korunmasi ile olan yakin
iliskisine inanci ile, sosyal yukumluluklerine, tum is alanlarinin da sikica sarilmasi gereken bir
yatirim oldugu duslincesi ile, stirekli olarak bagh kalmistir.

Kurumsal yonetisim (corporate governance) konusuna olan ilginin her zamandan daha fazla
arttigr zamanimizda, Ustlendigimiz ana islerden birisi, kurumsal risklerin artan bir verimlilikle
yonetilmesine imkan verecek sekilde, Sirket ve Grup icin bir organizasyon modeli meydana
getirmek olmustur.

Bunun da otesinde tum faaliyetlerimizin temelinde bulunan prensiplerden bahseden bir
belgenin hazirlanarak, ilgili herkese dagitilmasinin da gerekli oldugunu hissediyoruz. Bu
Kurallar, bulunduklan ulkelerin kulturel ve sosyal farkliliklarin1 dikkate alarak tum istirak
sirketlerin faaliyetlerine de uygulanabilecektir.

Grup, “Kurallar”’da aciklanan prensiplere uygun olarak ideal bir isbirligi formu olusturmak
hedefi ile, tum ilgili kurumlarla iliski kurmayr planlamakta olup onlarin da bu prensiplere
uygun davranacaklarina ictenlikle inanmaktadir.

Bu belge temel alinarak, Grup stratejisi ve is gelistirme hedefleri icin gerekli etik altyapiyi
olusturan ve destekleyen uzun vadeli bir surec olusmustur.

Mevcut ve gelecekteki ortaklanmizin, daha kaliteli bir grup yaratmayr amaclayan bu
cabalarimizi takdir edeceklerine olan inancimiz tamdir.

Etik Kurallar (“Kurallar”) sunlar kapsar:
«  Grup etik ilkelerini tanimlayan temel prensipler
«  Tum kuruluslarla (counterparts ) olan iliskilerde gecerli olan ilkeler

« Etik kurallarin takibi ve devamli olarak gelistirilmesini saglayan kontrol sistemlerini
tanimlayan normlar.
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2. Temel Prensipler

Grup, asagida aciklanan uygulamalardan farkli islem taleplerini reddecektir.

2.1. Dogruluk ve Diiriistliik

Grup, mevcut yasalar, profesyonel etik ve uluslararasi kurallara uygun olarak calisir. Grup
cikarlar, hic bir zaman dogruluk ve diristliik prensibinin ihlaline gerekce olamaz. Bu
nedenlerle, iki tarafin iliskisi ile ilgili oldugu ve bagimsiz karar almay1 etkileyecegi disiiniilen
her turlu ¢cikar veya hediye kabul edilmeyecektir.

2.2. Tarafsizhk

Grup, tum ic ve dis kuruluslarla olan iliskilerinde yas, 1rk, etnik koken, milliyet, politik gorus,
dini inang, cinsiyet veya saglik ile ilgili ayrimdan kaginacaktir.

2.3. Profesyonellik Ve insan Kaynaklarinin Biiyiimesi

Grup, calisanlan icin tammlanmis gorevlerin yerine getirilmesinde uygun seviyede bir
profesyonelligi garanti eder. Bu amacla, Grup insan kaynaklarinin gelistirilmesinde egitim,
mesleki uygulamalar ve gelisim programlar icin gerekli donanimlan saglamakla yukimlidiir.

2.4. Gizlilik
Kanunlara uygun olacak sekilde, Grup kendisine sunulan bilgilerin gizliligini garanti eder.
Calisanlanin, kendi profesyonel faaliyetleri ile ilgili olmayan gizli bilgileri kullanmalan

yasaktir.

2.5. Cikar Catismasi

Bir isin yerine getirilmesi sirasinda, Grup herhangi bir cikar catismasi yaratmaktan
kacinacaktir. “Cikar catismas1” kavrami, sadece yasa ile belirlenen durumlan degil, aym
zamanda bir calisanin, Sirket veya pay sahiplerinin cikarlarindan farkli olarak, kendi kisisel
¢ikarlarinin takipcisi olmasini da kapsar.

2.6. Serbest Rekabet

Grup, piyasada buyume ve isin devamli gelisimi icin serbest rekabeti hayati bir faktor olarak
kabul eder.

2.7. Seffaflik ve Eksiksiz Bilgi Verme

Grup tarafindan dagitimi yapilan tiim bilgiler,bu bilgileri alanlarin Grup ile kuracaklari tiim
ilisiklilerinde dogru karar almalarina imkan verecek sekilde, seffaf, anlasiir ve dogru
olacaktir.

2.8. Saglhik Korumasi

Calisanlann fiziksel ve ruhsal uyumlarnn Grup tarafindan birinci deger olarak kabul edilir.
Calisma kosullan, kisilerin sayginligina, gilivenlik ve saglik kosullarina uygun olacaktir.

2.9. Cevre Korumasi

Grup, cevre korunmasini birincil deger olarak kabul eder. Bu amacla, Grup alacag kararlarin
cevresel gerekliliklerle uyumlu olmasina dikkat eder. Alacag1 kararlarin, sadece mevcut
yasalara uygun degil, ayn1 zamanda en son bilimsel arastirmalar ve konu hakkindaki en
guvenilir bilgiler ile de uyumlu olmasina dikkat eder.
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3. Taraflar

3.1. Miisterilerle iliskiler

Miisteriler, Grup’un temel varligidir.

Miisterilerle Sozlesmeye Dayal iliskiler

Dogruluk, diriistlik, profesyonellik, seffaflik ve en Ust seviyedeki isbirligi prensipleri Grup
musterileri ile olan tum sozlesmeye dayali iliskilerin ve iletisimin temelini teskil eder.

Miisteri Memnuniyeti

Grup sagladigi servislerde yiiksek kaliteli standartlan siirdiirmeye ve miisteri memnuniyetini
en Ust noktaya cikarmaya birincil énem verir. Kullanilan ic prosediirler ve bilgisayar
teknolojileri, surekli olarak miusteri goruslerini de izleyerek bu hedefi destekler. Grup,
surecleri yavaslaticn tum yontemleri reddederek, ic kontrol kurallarina uygun, siratli islem
hedefi ile calisacaktir.

3.2. Pay Sahipleriyle iliskiler

Zaman icinde yeterli getiriyi saglayacak politikalarn kullanarak mevcut kaynaklarin
optimizasyonu ve grubun rekabetci yapisi ve finansal yeterliliginin de etkisi ile ile pay
sahiplerinin yatinmlarimin degerini yiikseltmek, Grubun en onemli hedeflerinin basinda
gelmektedir.

Pazara Karsi Seffaf Olmak

Sirket ortaklik yapisinda degisiklik olmas1 durumunda yayinlanacak olan ara raporlardan ayr
olarak, ana sirket her yil kurumsal yonetisim konusunda bir rapor hazirlayacaktir. Bu rapor;
kurumsal yapinin fonksiyonlarini, sekil ve sartlarini, ana sozlesme ve pay sahiplerinin bir
listesini kapsayacaktir.

Grup, yatinmcilara yatinm kararlarim verirken, sirket politikalari, yonetim egilimleri ve
sermaye ile ilgili kar beklentilerini dogru sekilde degerlendirecek sekilde gerekli bilgileri
saglayacaktir. Bunun icin, Grup sadece kanun tarafindan gerekli kilinan yontemleri degil aym
zamanda olaganiistii operasyonlarda ve kurumsal yatirimci ve analistlerin talebinde de gerekli
bilgiyi saglayacaktir. Hisse Senedi borsalarinda alim satimi etkileyecek nitelikteki bilgiler,
ayrintili basin bultenleri ile hizla duyurulacaktir.

Bu dokiimanlar, grubun (www.generali.com) web sitesinde de, kurumsal yatinmcilara oldugu
gibi duyurulacaktir.

Gizli Bilginin Kontrolii

Gizli kurumsal bilginin yonetimi, sadece ilgili pay sahiplerinin erisimine ac¢ik sekilde veya
sadece sirket amaclan dogrultusunda, Grup tarafindan ilgili i¢ kurallara uygun olarak
yapilacaktir. Hisse degerini etkileyecek derecedeki hassas fiyat bilgileri, hizli ve detayli basin
biiltenleri ile duyurulacaktir.
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3.3. Cabisanlarla iliskiler

“insan faktorii” Grup icin anahtar kaynaktir. Maksimum miisteri mutlulugu saglamanin ve
sonucta pay sahiplerinin yatinmlarin1 optimize etmenin yolu insan kaynaklarindan gecer. Bu
nedenle Grup, Uustin ozellikte personeli ise almayr ve korumayr amaclamistir. Grup,
calisanlarinin gelisimi icin motivasyon ve egitim ihtiyaclarina 6zel énem vermekte ve kisisel
potansiyelleri dikkate alarak yapici, ddiillendirici ve uygun calisma ortamlarini saglamaktadir.

insan Kaynaklarinin Yonetimi

Tum calisanlar, uygun ise alim sozlesmeleri ile istihdam edilmektedir. Uygun olmayan is
kosullarina ve istismara tolerans gosterilmez.

Grup, calisanlarinin seciminde, yonetiminde veya gelisiminde her tiirli ayrimciligi reddeder.
Adaylanin profesyonel ozellikleri, Sirket ¢ikarlarn dogrultusunda ayri ayri degerlendirilir.

Grup aym zamanda, otoritenin istismarina yol acan, ve genel olarak kisinin sayginligin1 yok
edici ve psikolojik-fiziksel biitlinligii bozucu her tiirlii davranisi reddeder.

Maas ve hukuki konulardaki gerekli bilgiler ise alimlan ve calismalan sirasinda, calisanlara
verilir. Tum calisma donemi boyunca, calisanlar Sirket icindeki pozisyonlarina uygun olarak,
islerini anlamalanini kolaylastiran ve geregi gibi yerine getirmelerini saglayan tiim bilgileri
alirlar.

ileri derecede bir profesyonellik ile Sirket, calisanlarinin o6zelliklerini degerlendirip
destekleyerek, onlara kurumsal seviyede egitim calismalar ve profesyonel kurslara katilma
olanagi saglar.

Bu yap1 icinde, Uluslararast Grup Okulu, Grubun her hangi bir Sirketi icin ylksek seviyede
egitimler organize etmektedir.

Yeniden yapilanma durumunda, her bir calisanin degeri korunacaktir. Gereken durumlarda,
calisanlann nitelik ve beklentilerinin de dikkate alinmasi ile, egitim ve yeni is edindirme
onlemleri uygulamaya konabilecektir.

Calisanlar -sadakatli ve ozenli bir sekilde- isleri ile baglantili gorevlere uygun davranis icinde
olacaklar ve operasyonel prosediirler ile baglantili olarak kurum varliklarini koruyacaklardir.

Giivenlik ve Saglik

Grup, profesyonel faaliyetlerle baglantili tiim risklerin izlenmesi, yonetilmesi ve engellenmesi
yoluyla, calisma ortaminin giivenlik ve saglik ile ilgili mevcut yasalara uygun olmasini saglar.

Mahremiyetin Korunmasi

Kisilerle ilgili gizli bilgiler, gerekli onlemleri alarak ve mevcut yasalara uygun olarak
kullamlacaktir.llgili kisilere tam bir seffaflik saglamirken yasal is gereklilikleri disinda, bu
bilgilerin iiclincli sahislarin erisimine kapali olmasi saglanacaktir.

o

Ic Haberlesme

Grup, ic haberlesmenin, kurumsal bilginin paylasilmasinda ve calisanlarin motivasyonlarinin
saglanmasindaki oneminin farkindadir. Kurumsal kaynaklara bagli olarak ve grup icinde
diizenlenen egitim kurslarnna ilave olarak, bilginin Grup sirketlerine ait web sitelerinde
on-line olarak yayinlanmasi 6rneginde oldugu gibi, Sirket ici yayinlar desteklenmektedir.
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Personel Kuliipleri

Grup, calisanlarimin Sirketin bir parcasi olduklar1 duygusunu, sadece is saatleri icinde degil,
ayrica personel kulupleri tarafindan dizenlenen aktiviteler yoluyla da artirmaktadir. Grup,
kiiltiirel, sportif ve sosyal faaliyetleri destekleyerek calisan veya emekli personel icin eglence
aktiviteleri duzenleyecektir.

3.4. Sozlesmeli is Ortaklanyla iliskiler

Grubun, sozlesmeli olarak is yaptigi satici, servis vb. firmalar ve kisilerle faaliyetleri onemli
derecede gunlik is uygulamalan gerektirmektedir. Grup, onlarn katkilarim onemsemek ve
onlarla iliskilerinde esitlik ve karsiikli saygi cercevesinde davranmak yiikiimliligiiniin
bilincindedir. Generali ayrica, bu firmalar ve kisilerin, ise uygun, anlasilir talimatlan istemek
ve odemeleri zamaninda almak konularindaki hakli beklentilerine saygi gosterir.

Secim Kriteri

Sozlesmeye dayali is ortaklarinin secimi anlasilir, kolay uygulanan ve ayrimciliga kapali bir dizi
siirece dayanir. Grup, sadece objektif rekabet kosullan ve saglanacak servis ve iriinlerin
kaliteleri ile ilgili kriterler uygulamaktadir. Kalite kavram “Kurallar’da da anlatildigi sekilde
tedarikcilerin mutabakatini da kapsar.

3.5. Kamu Kurumlari Ve Diger Dis Kuruluslarla iliskiler

Kamu Kurumlan ve Bagimsiz Otoriteler

Grup ile kamu kurumlan arasindaki tum iliskiler karsiikli sayg1 temelinde; durustlik, seffaflik,
isbirligi ve miidahaleci olmama prensiplerine dayanir.

Grup bu prensiplerin ihlali olarak yorumlanabilecek veya bu prensiplere zarar verecek her
turlt davranisi reddeder.

Siyasi Partiler, Sendikalar ve Birlikler

Grup, dolayli veya esas amaci politik olan herhangi bir olay veya girisimi desteklemez. Aynca,
politik temsilcilikler Uzerindeki her turli direkt veya dolayli baskidan kaginir ve sendikalar ve
birlikler ile cikar catismasina yol acacak her turlu katkidan da uzak durur.

Sosyal inisiyatifler

Grup, prensip olarak, faaliyette bulundugu toplumun ilerlemesine katkida bulunmay1 ahlaki
bir gorev kabul eder. Bu gorev, kilturel faaliyetler organizasyonu, spor karsilasmalan
diizenlenmesi ve en énemlisi de sikint1 ve mali darbogaz icinde olanlarin sorunlarina egilmekle
saglanabilir.

Sonuc olarak Grup imkanlar dahilinde ;

Tehlikeli hastaliklarin tedavisi ile ilgili bilimsel arastirmalar destekler. Grup, sosyal
inisiyatiflerin seciminde, girisimci ve organizatorlerin ahlaki ozellikleri ve ciddiyetlerini
dikkatli bir sekilde degerlendirir ve fonlarin dogru ve gerekli sekilde kullanilmasini saglamak
icin de diger ek kontrolleri yapar. Agir hastaliklar, cocuk ve yasli hastaliklan ve tedavisi zor
hastaliklar gibi konulara oncelik verir.
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Sanatsal faaliyetlerin yasam kalitesini arttinc etkisine olan inanci ile, kulturel faaliyetleri
destekler.

Genclerin daha saglikli olmasina etkisi nedeniyle, sporu egitici bir faaliyet olarak kabul eder.

Ekonomik, aktlierya ve sigorta baglantili diger sektorlerdeki egitim faaliyetlerine 6zel 6nem
verir.

Cevreyi, korunmasi gereken en onemli deger olarak kabul eder. Cevreye deger verilmesi ve
korunmasi icin calisanlarinin ¢evre bilincini gelistirici girisimlerde bulunur.

3.6. Basin ile iliskiler ve Dis Denetim

Grup, kamu ve oOzellikle de yatirnmcilarin bilgilendirilmesinde medyanmin oynadigi roliin
bilincindedir. Bu nedenle, Grup tiim iletisim kurumlar ile tam bir isbirligi goriistindedir.

Bu kurumlarla gerekli iletisim ihtiyaclarin1 tam, hizli, seffaf bir sekilde karsilamak icin roller
ustlenerek ve isin gerektirdigi gizlilige sayg1 gostererek ve herhangi bir ayrnim yapmadan tam
bir isbirligine inanmaktadir.

ic Organizasyon

Grubun her sirketi, rekabet ettigi alandaki, kurumsal amaclarimi halka aciklamakla
yukumludir.

Sirketler arasi koordinasyonun saglanmasinda ve yontemlerin acik olarak ortaya konmasinda
Grup haberlesmesi hayati bir rol oynamaktadir. Bu da Ana sirketin ve grup sirketlerinin ortak
¢ikarini olusturan stratejik konulardaki durumlarimin tam, acik ve uygun sekilde olmasini
saglar.

Kurumsal iletisim ve Reklam

Grubun kurumsal ve iiriin ile ilgili reklamlar, ilgili sivil toplumun etik degerleri ile uyumlu,
daima dogru bir icerige sahip ve her tiirli saldirgan mesaji reddedici yapida olmalidir.

Grup herkesin genel yararina olan yayinlarin hazirlanmast ve tam, etkin ve pazar
beklentilerine uygun web sitelerinin korunmasinda etkin olmalidir.

4. Uygulama ve ihlaller

“Grup Etik Kurallar” Ana Sirket’in Yonetim kurulu tarafindan belirlenir, onaylanir ve daha
sonraki gerekli degisiklikler yapilir.

“Kurallar” italyanca ve ingilizce olarak yazilir ve Grubun faaliyet gosterdigi tiim ilkelerin
lisanina cevrilir. Grubun www.generali.com sitesinde ve Grup sirketlerinin kendi web
sitelerinde de siurekli olarak yayimlanir. Her calisan veya yeni ise baslayan personele
Kurallarin basili bir kopyasi verilir.

Etik Kurallanin hafif ihlali durumunda, bundan sorumlu personele disiplin onlemleri uygulanir.
Daha buyuk ihlallerde ise, personelin Sirket ile iliskisinin kesilmesi dahi gerekebilir.
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