Generali Sigorta Samsun’un sigortacilik haritasini
acikladi

Generali Sigorta, Samsun’un sigortacilik haritasini agikladi. Generali Sigorta verilerine gére Samsun’da
sigorta hizmeti alanlarin %55’i 35-55 yas araligindaki bireylerden olusurken, genel yas ortalamasi 46 olarak
istatistiklere yansidi. Samsunlularin en ¢ok tercih ettigi sigortacilik Griin ve hizmetleri ise sirasiyla ferdi kaza
policesi, kasko ve zorunlu deprem sigortasi (DASK) oldu.

Kadinlarin orani %30
Samsunlularin ¢agri merkezi, web sitesi ve acente kanali Uzerinden sigortacilik Urdnlerini alma ylUzdelerine
g6z atildiginda, %30 kadin ve %70 erkek dagihmi istatistiklere yansidi.

Musterilerin %92’si acente kanalini kullaniyor

Samsunlularin sigorta urinlerini satin alma aligkanliklarina bakildiginda ise musterilerin %92’lik kismi
acenteleri tercih ediyor. Geriye kalan %8’lik kesim ise direkt kanal misterisi olarak 6n plana ¢ikiyor.
Samsun’daki sigorta musterilerinin blyik bir béliminiin acente kanali kullanma egiliminin oldukga ylksek
oldugu gérullyor.

Police yenileme orani ortalamanin iizerinde
Samsun’daki sigorta Grtin satin alan musterilerin, yeni is muasteri orani %71, yenileme orani ise %29 olarak
belirlendi. Bu rakam tiketici 6mir dederinin Samsun 6zelinde ortalamanin altinda oldugunu gdsteriyor.

GENERALI HAKKINDA

En biiyiik global sigorta ve varlik yonetimi saglayicilarindan biri olan Generali, 1831'de kuruldu. Grup, 2021'de 75,8 milyar
Euro'nun iizerinde toplam prim geliri ile diinyanin 50 iilkesinde faaliyet gosteriyor. 67 milyon miisteriye hizmet veren ve
yaklasik 75.000 calisani bulunan Grup, Avrupa'da lider konumda yer alirken, Asya ve Latin Amerika’da yiikselen bir varliga
sahip. Generali’nin amaci, benzersiz dagitim agi sayesinde yenilikgi ve kigiye 6zel goziimler sunarak musterilerinin yagsam
boyu ortagi olmak. Generali Sigorta A.S. ise 150 yili agkin siiredir Tiirkiye’de faaliyet gosteriyor.




