KOBI'ler icin caligan devir oranlari nasil azaltilir?

iK departmanlarinin en dnemli metrikleri arasinda yer alan ¢alisan devir oranlari, sirketlerin ve
KOBI'lerin giincel performans verilerinin analizini ve degerlendirmesini miimkiin kiliyor. Calisan devir
hizi, 6zellikle KOBI'ler agisindan biiyiik 5nem tasiyor. KOBI'lerin yetenekli calisanlarini kaybetmesi bir
yandan maliyetli ve yikici olabiliyorken diger yandan da itibar kaybina yol agabiliyor. 150 yili agkin
koklii gegmisi ile misterilerine hizmet veren Generali Sigorta, KOBI'lerin calisan devir oranlarini
azaltmak igin birtakim &neriler siraladi.

Olumlu bir girket kulturi yaratin

Sirket kiltiirli, calisan memnuniyeti ve sadakatinde biytik rol oynar. KOBI'ler, ¢alisanlarina deger
verildigini ve saygi duyuldugunu hissettiren pozitif ve kapsayici bir is yeri kltard olusturmaya
calismalidir. Bu, esnek ¢alisma dizenlemeleri, ¢alisan tanima programlari ve ekip olusturma
faaliyetleri gibi girisimleri icerebilir. Olusturulan olumlu sirket kiltlri galisan devir oranlarinin
azaltilmasinda buyuk rol oynayacaktir.

Rekabetci licret ve avantajlar sunun

Gunimduzin is dinyasinda ¢alisanlarin birgok segenegi vardir ve kendilerine adil bir tcret
ddenmedigini hissettikleri takdirde isten ayriimakta tereddiit etmeyeceklerdir. KOBI'ler, tazminat
paketlerinin rekabetci olmasini saglamak igin dizenli maas ve yan haklar kiyaslamasi yapmaldir. Ek
olarak, saglik sigortasi, emeklilik planlari ve tcretli izin gibi bagka avantajlar da sunmalidir.

Bliylime ve geligme igin firsatlar taniyin

Calisanlar kariyerlerinde bilytidiiklerini ve gelistiklerini hissetmek isterler. KOBI'ler; egitim programlari,
mentorluk ve liderlik gelisimi gibi mesleki gelisim firsatlar saglamalidir. Bu programlar, galisanlarin
yeni beceriler gelistirmelerine ve sirket icinde kariyer gelisimine hazirlanmalarina yardimci olabilir.
Calisanlarin bireysel yeteneklerinin ve vizyonlarinin gelisimi KOB/I'lere énemli katkilar saglayacaktir.

Acik iletisimi tesvik edin

Guven olusturmanin ve galisanlara deger verildiginin hissettiriimesinin anahtari agik iletisimdir.
KOBI'ler, galigsanlarin diisiince ve fikirlerini rahatca paylasabilecekleri bir agik iletigim kiiltiriini tesvik
etmelidir. Bu noktada isimsiz geri bildirim anketleri, calisan mutluluk oranlari istatistikleri ve hedef
analizleri ¢alisanlarin motive olmasini saglayacaktir.

Calisanlarin sorunlariyla yakindan ilgilenin

Calisanlarin, ele alinmadigi takdirde memnuniyetsizlige ve isten ayrilmaya yol agabilecek endigeleri
veya sorunlari olabilir. KOB/'ler, galiganlarin endigelerini veya sorunlarini bildirmeleri igin bir sisteme
sahip olmali ve bu raporlari ciddiye almalidir. Endigeleri derhal ele almak, glven olusturmaya ve kuguk
sorunlarin daha buyUk sorunlara donismesini dnlemeye yardimci olacaktir.

Dogru insanlari ise alin

Ciroyu artirmanin en iyi yollarindan biri ilk etapta dogru insanlari ige almaktir. KOBI'ler ise alim
sUreclerine zaman ve kaynak ayirmali, sirket kilttriine iyi uyan ve roll basarmak igin gereken beceri
ve deneyime sahip adaylari segtiklerinden emin olmaldir. Calisan becerileri ve mutlulugu sirket
performansini dogrudan etkileyecek ve olumlu katki sunacaktir.
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En biiyiik global sigorta ve varlik yonetimi saglayicilarindan biri olan Generali, 1831'de kuruldu. Grup, 2021'de 75,8 milyar Euro'nun

tizerinde toplam prim geliri ile diinyanin 50 ilkesinde faaliyet gosteriyor. 67 milyon misteriye hizmet veren ve yaklagik 75.000 ¢aligani
bulunan Grup, Avrupa'da lider konumda yer alirken, Asya ve Latin Amerika’da yiikselen bir varliga sahip. Generali’nin amaci, benzersiz
dagitim agi sayesinde yenilikgi ve kigiye 6zel ¢oziimler sunarak miisterilerinin yagam boyu ortagi olmak. Generali Sigorta A.S. ise 150

yil agkin siiredir Tiirkiye’de faaliyet gosteriyor.



