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BASIN BULTENI

Sylvain Ducros: “Moduler sigortacilik urtinlerine talep
%25 arttr”

istanbul - Son zamanlarda sigorta yaptirmak isteyenlerin en cok karsilastigi ve merak ettigi kavramlardan biri
“Modiler Sigorta”. Her butceye ve beklentiye uygun ekonomik sigorta ¢ézimleri sunan moddler sigortalar
ginimizde farkli bir sigortacilik deneyimi vadediyor. Modiler sigortalar, arag sahibinin ihtiyaglari ve butgesi
dahilinde kendi kasko teminat paketlerini olusturmasina olanak tanirken, ihtiya¢ dahilinde olmayan teminatlara
ekstra prim 6deme zorunlulugunu da ortadan kaldiriyor. 150 yili agkin kokli ge¢gmisiyle misterilerine hizmet
sunan Generali Sigorta'nin CEO'su ve Genel Midurl Sylvain Ducros, Generali Sigorta verilerine gére modiler
sigortaya olan talebin 2021 ve 2022'nin ilk 8 ay1 baz alindiginda %25 oraninda arttigini belirtti.

Modiiler sigortalarin, son dénemlerde kasko, konut ve KOBI'ler dzelinde en gok tercih edilen sigortacilik iiriin
gesitlerinden biri oldugunu belirten Sylvain Ducros, modiiler sigorta ile ilgili sikga sorulan sorulara da yanitlar
sundu.

Sigortaliya birgok noktada avantaj sagliyor

Neden modiiler sigorta? sorusunun sik¢a soruldugunu belirten Generali Sigorta CEO'su ve Genel Muduri
Sylvain Ducros: "Modiiler sigorta Urlnleri her bltgceye ve ihtiyaca goére tamamen istege bagli olarak
Ozellestirilebilen sigorta Urlinleri olarak sigortaliya birgok noktada avantaj sagliyor. Diger bir deyisle moduler
sigorta, ihtiyac disi teminatlar nedeni ile yiksek fiyatli poligeler yerine, hem esnek hem de her bitgeye uygun
ekonomik ¢ézimler sunuyor. 2021 ve 2022'nin ilk 8 ayina ait verileri dikkate aldigimizda %25'lik bir bliylime
istatistiklere yansiyor. 2022'nin geri kalan yarisinda ve 2023 yilinda da biyimenin stirmesini bekliyoruz. Bunun
onemli bir sebebi var. Artik daha bilingli, egitimli ve yalnizca ihtiyaci olana odaklanan bir tlketici olgusu ile
karsi karsiyayiz. Ozellikle 18-35 yas arasindaki kusak ve sonradan gelecek olan Z ve Alfa kusaklari
kisisellestiriimis, esnek ve bitcelerine uygun yapilara odaklanacak. Diger yandan, moduler Urinler her butceye
uygun esneklikleri sayesinde, artan maliyetler g6z éniinde bulunduruldugunda musterilerin daha ¢ok aradigi
drtnler olmaya devam edecek" dedi.

Daha hizli ve zahmetsiz sigorta deneyimi

Modiiler sigortanin yaygin olarak kasko, konut ve KOBJI'ler 6zelinde polige olusturabilme imkaninin yani sira
hizli ve zahmetsizce sigorta alma deneyimi sundugunu belirten Sylvain Ducros, "Modiler sigorta Urinleri,
karsilasilabilecek temel riskleri glivence altina alirken, sigortalilarin tercihlerine gére ek paketler ile polige
kapsamini genisletme segenegi de sunuyor. Ornegin, modiiler sigortayi tercih eden ve kasko yaptiran bir arag
sahibi, dilerse bu kaskosunun yanina kigisel koruma, aksesuar ve ekstra asistans paketi gibi farkl sigorta
teminatlarini da ekletebiliyor" ifadelerini kullandi.

KOBI'lere ve esnaflara da avantajlar sunuyor

Koronavirls salgininin en ¢ok etkiledigi ve etkilemeye devam ettigi meslek gruplarinin basinda esnaflarin ve
KOBI'lerin geldigini belirten Sylvain Ducros, "Birgok alanda hizmet sunan esnaf ve KOBi'lere pandemi
déneminin getirdigi olumsuz kosullarda sunulan destekler blylik 6énem tasiyor. Moduler Urlnler bu kritik
dénemlerde KOBI ve esnaflara énemli destekler sunuyor. Ornegin, Tiirk sigortacilik sektdriinde ilk modiiler
isyeri sigortasi olma 6zelligi tasiyan Uriinimuz “Ekmek Teknem Sigortasi” ile olumsuz kosullardan etkilenen
esnaflarin; calisanlarina, makinelerine, elektronik cihazlarina givence sagliyoruz. Hatta birgok sektére 6zel
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hazirlanan teminatlar da sagliyoruz. Her esnafin ve KOBI'nin ihtiyag duydugu esneklik esasina gore tasarlanan
Ekmek Teknem UriinimUz; esnafin kendi teminat paketlerini olusturmasina olanak tanirken, ihtiya¢ dahilinde
olmayan teminatlara ekstra prim 6deme zorunluluguna da son veriyor" dedi.

Mevcut modiiler uriinleri acente ve sigortalilarin beklentileri ile gelistiriyoruz

Sylvain Ducros: "Generali Sigorta olarak degisen miusteri beklentisini merkeze koymaya devam ediyoruz ve
yeni modduler Urlnlerimizi bu beklentiler dogrultusunda sekillendiriyoruz. Mevcut moduler Grlnlerimizi acente
ve sigortalilarin beklentileri ile gelistiriyoruz. Dagditim kanallarimiz bu anlamda en dogru bilgiyi aldigimiz
kaynaklar. Tium moduler Grtnlerimizin gelistiriimesi, lanse edilmesi ve ilgi dlizeylerinin belirlenmesinde dagitim
kanallarinin 6nemi her zamankinden fazla. Acentelerimiz, kendi mesleki tecriibeleri ile moduler Grlnlerimizi
birlestirerek, musterilerin degisen ihtiyaglarini karsilamakta en 6nemli roli Ustlenmeye devam edecek”
seklinde agiklamada bulunarak, dagitim kanallarinin rolu ile ilgili de bilgi sundu.

GENERALI HAKKINDA

En biiyiik global sigorta ve varlik yonetimi saglayicilarindan biri olan Generali, 1831'de kuruldu. Grup, 2021'de 75,8 milyar
Euro'nun iizerinde toplam prim geliri ile diinyanin 50 lilkesinde faaliyet gosteriyor. 67 milyon miisteriye hizmet veren ve yaklasik
75.000 calisani bulunan Grup, Avrupa'da lider konumda yer alirken, Asya ve Latin Amerika’da yiikselen bir varliga sahip.
Generali’nin amaci, benzersiz dagitim agi sayesinde yenilik¢i ve kisiye 6zel ¢oziimler sunarak miisterilerinin yasam boyu ortagi
olmak. Generali Sigorta A.S. ise 150 yili agkin siiredir Tiirkiye’de faaliyet gosteriyor.
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